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MCTAMEM DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES.

Senores
Junta General de Accionistas del
Banco lzalquefio de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de

Responsabilidad Limitada de Capital Variable
Presente.

Opinidn,

Hemes audiado los Estados Financiercs del Banco lzalquefio de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada de Capital Varlable (en adelante *2| Banca'| que comprenden el Balance General al
41 de diciembre de 2023, el Esladc de Resuitados, Estado de Flujo de Efective y Estads de Cambios en el
Patrimonio correspondientas al efarcicio terminade en dicka fecha, asl come las notas explicativas de los estados
financiaros que incluyen un resumen de las paliicas contables significativas

En Nuestra Opinidn, los Esfados Financieros adjuntas presentan razonabiemente en todos los aspactos matenales
importantes la sduacion financiers del Bance lzalquefio de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable, al 31 de diciembre de 2023, asi como sus resultados v sus flujos
da efectivo comespondiente al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con tas Normas Contables para

Bancos Cooperativos y Socledades de Ahorro v Crédito y fas Normas Contables para Baneos vigentes en El
Salvador.

Fundameanto de la Opinian.

Hemos lievado a cabo nuestra awditorla de conformidad con las Normas Internacionales de Auditaria (MIAY,
efmitidas por la Federacion Intermacional de Contadores (IFAC). Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas nofmas se describen mas adelante en la seccion responsabilidades del auditor en relecidn con la auditoria
de kos estades financieros de nuestra informe. Somos Auditeres Independientes del Banco Izalquefio de los
Trabajadores, Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, de conformidad can el
Codigo de Efica para Profesionales de le Contabilidad, emitida por el Cansejo de Normas Intamacionales de Etica
para Contadores (Cadigo de Etica del IESBA) junto con requerimientas de ética qQue son aphcables a nuestra
auditorla de los estadoes financieros en El Salvador y hemos cumphdo 1as demas responsshilidades de atica da
conformidad con esce requerimientos y con el Codigo de Etica dal IESBA. Considerames que la evidencia da
auditoria que hemos obienico proporciona una base suficients v adecuada para nuestra apinian,

Parrafo de Enfasis-Base contable,

Sin calificar nuestra opinion lamamoas la atencién a la nota 2 a los estados financieros, que describe 13 base da
contabifidad de los estadoes financieros, les cuales se han preparade de conformidad con las Mormas Contables
para Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito y Normas Contables para Bancos vigentes en El
Salvador, las cuales constituyen una base sceptada de contabilidad distinta a las MNormas Intermacionales da
Informacian Financiera (NIIF). Las principales diferencias entre |as normas utilizadas v 1as NIIF s& presentan en
la nota 22 a los estados financieros, la preparacion de los estados financiaras ¥ 5US natas sa hace de conformidad
con lzs Normas para la Elaboracion de Estados Financleros de Bancos (NCB-017) y Normas para la Publicacian
e [o5 Estados Financieros de los Bancos (NCB-018)

Las cifras de los estadas financierns &l 31 de diciembre de 2022 sa presentan tnicaments con fines comparatives,
fueron examinados por nuestra firma, emitiendo el dictamen de fecha 08 de febrero de 2023, expresanda Una
opinicn limpda sobre Iz razonabilidad de las cifras gue reflejan los estados financieros.

EDIFICIO MURCIA & MURCIA, 27 AVENSDA SUR ¥ 12 CALLE POMIENTE Mo &, COLOMIA FLOR BLANGCE, AN SALVADDR EL SALVADDR
FEX (503) 2221 - 470 a-mall; luismurciaBauditoresmurclaned; murcissuditeriaghotmall_cam
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Azuntos claves de la auditoria.

Los asuntos claves de la auditeria son aguellos que, seqdn nuestro juiclo profesional, han sido de mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financierss del periodo actual. Estas cuestiones fueron abordadas
en el contexto de nuestra auditoria de los estados financiero en su conjunto y en 12 formacion de nuastra RN
sobre esfos, v no expresamos wuna opinién por separado sobre estos asuntos.

El siguiente asunto ciave ha sido impartante en nuestra auditorta: La constitucion de la reserva de saneamiento
de los prestamos (ver nota 4 a los estados financieroz al 31 de diciembre de 2023 #tulada "Préstamos,
Contingencias y sus Provisiones”,

La cartera de prestamos por cobrar e intereses y |a reserva da saneamiento al 31 de diciembre de 2023 refleja un

saldo de § 6983040 miles y § 151870 miles, reflsiande un valor neto de § 68,311.70 miles, los cuales son
importanies para los estados financiero

El Banco ha constituide la Reserva de Saneamienic comespondsente al ajercicio 2023, conforme a la categoria de
riesga, con base a las Normas para Clasificar los Aclvos de Riesgo Crediicio y Constituir las Reservas de
Sarwamienta (NCB-022) emitida por ta Superintendencia del Sistema Financiero (SSF),

Camo Tus abordado en la auditoria,

Para satisfacernos de la razonabilidad de estos saldos v lograr nuestra conclusion general al 31 de diciembre de
2023 nuestros procediméenios de auditoria incluyeron;

¥ Seleccionamos una muestra de la cartera de préstamos.

W

Realizamos prugbas sobre la configuracidn parameinzacian del sistema informatico para clasificar la carters
de préstamos ¥ los resgos de los clientes del Banco,

w

Examinamas los expedientes de préstamos qua cumplan con las paliticas de créditos aprobados per la junta
directiva del Banco ¥ revisamos el calculo de 125 reservas constituidas,

¥ Examinamaos la categoria de nesgos constituida estuviera de conformidad a ka norma NCB-022

o

Examinamos creditos que presentaron reclasificacidn ylo restructurados v reaslizamos prueba 2 los
expadientes y al calculo de a3 reserva.

= Efectuamos pruabas schre la razonabilidad de los saldos relacionados a la constitucian v liberacion de la
resanva de saneamiasnts die scuerdo con la norma WEB-022

Responsabilidades de la administracién y de les responsables del goblerno del Banco en relacién con los
estados fimancioras,

La administracion del Banco es rasponsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financlerns
de conformidad con las Narmas Contables para Bancos Cooperatives y Sociedades de Ahormo y Crédies v Nomas
Contables para Bancos vigentes en El Salvador. y del control interno que ka administracian del Banco consldard

NECEsana para permitir & preparacion de |os estados financleros libres de incomeccion matanal, debido s fraude o
Errar

La Administracion del Banca es responsable de la valoracién de ka capacidad del Bansa de confinuar coma negocio
an marcha, revelando, sequn comesponda, fas cuestiones relacionadas con el Banco, en funcionamiento y utilizando
la bage contable de negocic en marcha excepio sl el gobiermo del Banco tiene la intencian de liguidar a sociedad a
SAsar sUS operaciones, O béen no exisia olra alternativa realista,

EMFICHD MURCE, & LIRS, ?_? AVENIDA BUR Y12 CALLE POMENTE Mg, 9, COLOME FLOR BLANGS, SAN SALVADOR, EL SALVADOR
PEX (503) 2221 - 5570, email: luismurcia@aditoresmurcianet; murciaauditoragihbaimail, eom
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Los responsables del gobiemno de la sociedad sen responsables de la supervision del proceso de informacian
financsara del Bancao,

Informe sobre otros requerimientos legales.

La Administracion del Banco es responsable de |z preparacitn de la informacian finaneiera complemantaria,
establecer el sistema de control intermo, cumplir con las disposiciones legales ¢ reglamentarias; relativas al caleulo
cel fondo patrimonial, los limites de créditos, créditos y contratos con personas refacionadas y 1a constitucian de
resen/as de sanaarmianto, constituir inversiones y obtener financiamientos que garanticen el negocio en marcha,

crear y cumphir ias politicas de contrel internc y atender las disposiciones de la Ley de Bancos Cooperalivos )
Sociedades de Aharro y Crédita,

Responsabilidades del Auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros.

Nuestros chietivos son obtener una segunidad razenable da que los estades financieros en su canjurto astan litres
o incorreccian materal, debida a frauds o emor, y emilie un informe de auditoria que confiens nuestra Gpinice,
Segundad razonable es un alto grado de seguridad, pere no garantiza que una auditoria realizada de conformidad
con l@s Mormas Internacionales de Auditoria (NIA) siempre detecls errores significatives cuando existe, Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o eror v se consideran materiales =i, individualmente o de forma agregada,

puede preverse razonabiemente que influyan en ias decisiones econdmicas que los usuaros toman basandose en
los estados financieros.

Come parte de una auditoria de conformidad con fas Normas Intemnacionales de Audsoria {NIA}, aplicamas nueestro
|ulcle profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria, También:

#  ldentificamos y valoramas los riesgos de incorrecsdn material en los estados financieros, debida a fraude o
arror, disefiamos y aplicarmos procedimientos de audioria para responder a dichos riesgos v obtuvimos
evidencla de auditoria suficients y adecuada para proporcionar una base para nuestra apnion. Bl riesgo de no
defectar una incerreccian material debida a fraude es mas elevado que an el caso de una Inearracicn material
debida a error, ya gue el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisicnes deliberadas. manifestaciones
ntencionalmente ermineas o la elusion del controd intamno.

¥ Obluvimos conocimeento del control intema refevante para ka auditeria con & fin de disafiar procedimientos de
auditoria que sean adecuados en funcidn de lag circunstancias y con la finalidad de expresar una apinian sabre
ko eficacia del control inferna del Banes.

#  Evaluamos la adecuacion de las politicas contables apficadas v |a razonabilidad de las estimaciones contables
¥ la correspondiente informacion revelada por la administracion del Banco

'\.‘

Concluimes sobre lo adecuado de la utilizacian, por 18 administraciin ded Banco, ded principia contable da
ampresa en funcionamignto y, basandonos en la evidencia de suditoria obenida, concluimos sobre & axiste o
no una Incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas
sobre la capacidad del Banco para continuar come emprasa en funcionamiento. Si concluimes que axiste una
moeftidumbre material, se requiere gue llamemos |a atencién en nuestra Opricn de auditorla scbre 13
correspondiente informacicn revelads en los estados financierss o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que exprasemos una opinion medificada. Musstras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta |a fecha de nuestra informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros puedan sar causa
de que el Banco deje de ser una empresa en funcionamiento.

L

Evaluamas la presaentacidn global, fa estructura v el contenido de los estados financieras, incluida |2 imformacian
revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un mods que
logran la presentacion razonakle

EDEFICHD MURCLA & MURCLY, 27 AVEMIDA BUR Y 12 CALLE POMNIENTE M. 8, COLONW FLOR BLANCA, SAN SALYADOR. EL SALVALOR
FEx: (503) 2221 - 5870 e-mall: nismurciai@asditorssmurcianet; murciaauditoriaghaim il com
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Comunicamos con los regponsables del gobierno del Banco en relacion con, entre otras cuestiones. el alcance vel
momanto de reslizacion de la auditoria plarificads v los hallazgos significativas de |s auditorla, asi como cualguier
deficiencia signiicativa del controf intema que identificamos en el ranscurse de la auditoria.

Tambign proporcicnamocs a los respansables del goblerno del Banco una declaracian de que hemas cumplidg fos
requerimientos de ética aplicables en refacidn con 13 independancia y comunicado con ellas acerss de todas las

relaciones ¥ demas cuesfiones de las que puede ecsperar razonsblementa que pueden afectar a Nuests
independencia y, 8n sU caso, las correspondientes salvaguardas.

Enfre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del geblermo del Banco,
determinamos |las que han sida de mayor significatividad en la suditoria de los estades financieros del periodo actual
¥ que son, en consecuencia, las cuastionas claves de |a auditorfa. Describimos esas cuestiones en nuestra Cpinn
de auditoria salve que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar poblicamente la cuestion o, en
ccunstancias extremadaments poco frecuente, determinernos que una cuesfion no se debera comunicar en

nuastra informa porgque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacer superarian los
beneficics de interds pablico de lz misma

Ban Salador, 14 de fabrera de 2024,

f: ‘“'*“‘x
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| [ o,
gl . AS.A. DEC.V. & wplsé’:

Wo, VRS .- AUDITORES Y CONSULTORES \%
% ﬁm-;;‘f;fp Lie. Luis Alonso Murcia Hernandez % mh‘i Lonmot?
VL Director - Presidente

EDIFICIO MURCLA & MURCA, 27 AVENIDA SUR ¥ 12 GALLE PORENTE Mo, 8, SOLONIS FLOR BLARGA, SAN SALYADOR. EL SALVALICR
FEX (303) 2221 - 5570, e=mail: luismurcia@sudiorssmurcianat; murckaaaeliteraghetmail.com
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BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresados en Miles de Délares de los Estados Unidos de América, con un Decimal)

ACTIVOS

Activos de Intermediacion
Caja y Bancos
Inversiones Financieras (Nota 3)
Cartera de Préstamos (Neto) (Nota 4)

Otros Activos
Bienes Recibidos en Pago (Neto) (Nota 6)
Inversiones Accionarias (Nota 7)
Diversos (Neto)

Activo Fijo
Bienes Inmuebles, Muebles y Otros (Neto)

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos de Intermediacion
Depdsitos de Clientes (Nota 8)
Prestamos de Otros Bancos e Instituciones (Nota 9)

Otros Pasivos
Cuentas por Pagar
Provisiones
Diversos

Total Pasivos

Patrimonio
Capital Social Pagado

Reservas de Capital, Resultados Acumulados y Patrimonio Ganado

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

£ A

9 H

L A

A B

£

©«~ &hH

2023 2022
81,794.1 § 76,803.1
12,9824 § 12,501.8

500.0 0.0
68,311.7 64,301.3
3,185.9 $ 3,754.1
307.0 $ 1,195.7
2,447.0 2,149.0
431.9 409.4
938.0 $ 950.1
938.0 $ 950.1
85,918.0 $ 81,507.3
70,033.8 $ 66,560.0
49,8493 § 49,161.9
20,184.5 17,398.1
1,038.0 $ 702.8
699.1 § 438.8
130.8 64.7
208.1 199.3
71,071.8 $ 67,262.8
14,846.2 $ 14,244.5
8,750.0 $ 8,047.8
6,096.2 6,196.7
85,918.0 $ 81,507.3

Las Notas que acompanan son parte integral de los Estados Financieros.



[ .-ﬁ MLH_%IMH.IEHE Eﬁ}

Las Notas que acompanan son parte integral de los Estados Financieros.

BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresados en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América, con un Decimal)

Ingresos de Operacion
Intereses de Préstamos
Intereses sobre Titulos Valores
Intereses sobre Depdsitos
Otros Servicios y Contingencias

Menos:

Costos de Operaciones
Intereses y Otros Costos de Depdsitos
Intereses sobre Prestamos
Primas por Garantia de Depositos
Comisiones por Adquic de Titulos Valores
Otros Servicios y Contingencias

Reservas de Saneamiento

Utilidad Antes de Gastos

Menos:

Gastos de Operacion (Nota 14)
De Funcionarios y Empleados
Generales
Depreciaciones y Amortizaciones

Utilidad de Operacion
Mas:

Dividendos

Otros Ingresos y Gastos

Utilidad antes de Rva e Impto. Sobre la Renta

Menos:
Reserva Legal (Nota 11)
Impuesto Sobre la Renta (Nota 13)

Utilidad del Ejercicio

r

r

2023 2022
9,508.6 $ 9,151.7
9,246.4 $ 9,008.6

0.5 0.0
198.9 74.8
62.8 68.3

4,335.5 $ 4,178.5
2,618.0 % 2,567.0
1,368.5 1,282.5

74.0 70.8

1.7 0.0
273.3 258.2
949.5 $ 626.7

4,223.6 $ 4,346.5
3,327.6 $ 3,061.5
2,0184 % 1,822.9
1,176.3 1,076.9
132.9 161.7
896.0 $ 1,285.0
251.8 181.7
1,180.6 170.2
2,3284 $ 1,636.9
465.7 327.4
614.8 365.0
1,247.9 $ 944.5
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BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Expresados en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América, con un
Decimal)

2023 2022

ACTIVIDADES DE OPERACION

Utilidad Neta $ 1,247.9 $ 944.5
Ajustes para Conciliar la Utilidad Neta con el efectivo por Actividades

de Operacion:

Reserva para Saneamiento de Activos 410.7 254.2
Reserva Legal del ejercicio 465.7 3274
Otras Reservas 18.1 1.4
Depreciaciones y Amortizaciones (290.2) 95.0
Provision de Bienes Adjudicados (858.9) 82.1
Intereses por Percibir (Cartera Covid-19) 5.1 (31.8)
Cartera de Préstamos (4,421.1) (3,066.9)
Otros Activos (22.5) (69.3)
Depdsitos del Publico 687.4 3,222.0
Otros Pasivos 330.1 (277.0)
Efectivo Neto (Usado en)Provisto por Actividades de Operacion $ (2,427.7) $ 1,491.6
ACTIVIDADES DE INVERSION
Titulos Valores (500.0) 0.0
Derechos y Participacioes (298.0) (227.1)
Adquisicion Bienes no Depreciables 0.0 (408.5)
Retiro de Activos fijos 302.3 (27.5)
Adquisicion de Activos Extraordinarios 888.7 15.2
Efectivo Neto Usado en Actividades de Inversion $ 393.0 $ (647.9)
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Préstamos Obtenidos $ 2,786.4 $ (984.4)
Pago acciones y dividendos a Socios Renunciantes (237.1) (205.8)
Emision de Acciones 939.3 716.4
Utilidad del Ejercicio 2021 y 2020 (973.3) (546.3)
Efectivo Neto Provisto por Actividades de Financiamiento $ 2,515.3 $ (1,020.1)
EFECTIVO EQUIVALENTE $ 480.6 $ (176.4)
EFECTIVO AL INICIO DEL ANO 12,501.8 12,678.2
EFECTIVO AL FINAL DEL ANO $ 12,982.4 $ 12,501.8

Las Notas que acompanan son parte integral de los Estados Financieros.
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BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S. C. DER. L. DE C. V.

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

“Las Notas que se presentan son un Resumen de las Notas que contienen los Estados

Nota 1.

Financieros sobre los que emitié Opinion el Auditor Externo”
(Expresadas en Miles de Doélares de Los Estados Unidos de América, con un Decimal)

Operaciones

El Banco lzalqueio de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada, de Capital Variable, fue constituido el 08 de junio de
1991 bajo el Decreto Legislativo No. 770 de la Ley de las Cajas de Crédito y
Bancos de los Trabajadores, con fecha 18 de marzo de 2002, se modifico el pacto
social en el marco juridico y regulatorio para realizar todas las operaciones
permitidas por la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y crédito,
por las Normas emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero y el
Banco Central de Reserva de El Salvador. La actividad principal del Banco es
actuar como intermediario en el mercado financiero, mediante la captacion de
fondos o valores del publico.

De conformidad al articulo 10 literal “e” de la Ley Organica de la Superintendencia
del Sistema Financiero y al articulo 140 literales c) y e) de la Ley de Bancos
Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, la presente Escritura de
Modificacion al pacto social del Banco lzalquefio de los Trabajadores Sociedad
Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, otorgada en la
Ciudad de Izalco Departamento de Sonsonate a las Once horas del dia diecisiete
de marzo del afo dos mil nueve, ha sido calificada favorablemente por la
Superintendencia del Sistema Financiero de acuerdo con la Autorizacion
concedida por su consejo directivo, en su No. CD-diez/cero nueve, de fecha once
de marzo del afilo dos mil nueve. Dicha modificacién es con respecto al incremento
del capital minimo del Banco en $1,200.0, y registrada en el Registro de Comercio
al numero dieciocho, del Libro dos mil cuatrocientos seis del registro de
sociedades del folio ciento setenta y nueve al folio doscientos seis, con fecha de
inscripcion san salvador veintiséis de marzo de dos mil nueve.

Con fecha 30 de junio de 2003 el Banco cumplié con el Plan de Regularizacion y
el 17 de noviembre de 2004 mediante Acta No. CD 44/04 del Consejo Directivo de
la Superintendencia del Sistema Financiero autoriza al Banco a la Captacién de
fondos de publico emitiendo la certificacion No. 31, proporcionando servicios
financieros a clientes a través de su oficina central Izalco y sus tres agencias
ubicadas en Sonsonate, Santa Tecla y Santa Ana.
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El Banco lzalquefio de los Trabajadores, esta sujeto a la Ley de Bancos
Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, asi mismo, debe cumplir con lo
establecido en las Normas Contables y Prudenciales para Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito y en lo aplicable a la Ley de Bancos, Normas
Contables y Prudenciales para Bancos emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero y otras que en su momento y por la particularidad de la
Institucién considere oportuna.

El Banco esta sujeto al control y vigilancia de la Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF) y Banco Central de Reservas de El Salvador (BCR), este ultimo
en lo aplicable al control de la Reserva de Liquidez.

Nota 2. Principales Politicas Contables

21

2.2

Normas Técnicas y Principios de Contabilidad

Los presentes Estados Financieros han sido preparados por el Banco
lIzalqueiio de los Trabajadores, S. C. de R.L. de C.V., con base en las
Normas Contables para Bancos Cooperativos emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero (SSF) y el Comité de Normas del
Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR), las cuales prevalecen
cuando existen conflictos con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera; por consiguiente, en la Nota 22 se explican las diferencias mas
significativas existentes entre estos dos cuerpos normativos; No obstante, se
aplican las NIF.ES en su opciéon mas conservadora en aquellos casos en los
cuales no exista pronunciamiento expreso por parte de la Superintendencia
del Sistema Financiero sobre las opciones permitidas para el registro de una
transaccion o evento.

Los Estados Financieros Adjuntos estan expresados en Miles de Doélares de
los Estados Unidos de América, con una cifra decimal (U$).

Politicas Obligatorias

Las politicas contables de obligatorio cumplimiento tratan sobre los temas
siguientes:

a) Inversiones Financieras.

b) Provision de Intereses y Suspension de la Provision.

c¢) Activo Fijo.

d) Indemnizaciones y Retiro Voluntario.

e) Reservas de Saneamiento.

f) Préstamos Vencidos.

g) Inversiones Accionarias.
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Nota 3.

Nota 4.

h) Activos Extraordinarios.

i) Transacciones en Moneda Extranjera.

j) Intereses por Pagar.

k) Reconocimiento de Ingresos y

I) Reconocimiento de Pérdidas en Préstamos y Cuentas por Cobrar.

Las politicas sobre los temas antes relacionados se publican por la
Superintendencia en los boletines y otros medios de divulgacion.

Inversiones Financieras y sus provisiones

Este rubro representa los titulos valores adquiridos por el Banco en Letras del
Tesoro Publico (LETES) emitidos por el Gobierno de El Salvador, a atraves del
Organo Ejecutivo del Ramo de Hacienda, Direccion General de Tesoreria de
conformidad al Art. 227 de la Constitucion de la Republica y demas Leyes y
Regulaciones, al plazo de un afio, con Rendimiento bruto del 8.25% y Rendimiento
neto del 7.79%, cuyo vencimiento sera el 23 de julio de 2024, dicha compra se
realizé por intermedio de la empresa Atlantida Securities, S.A. de C.V., (Casa de
Corredores de Bolsa). su composicion es la siguiente:

Concepto 2023 2022
Titulos Valores Negociables

Emitidos por el Gobierno Central de El Salvador $ 500.0 $ 0.0
Totales $ 500.0 $ 0.0

Durante los periodos 2023 y 2022, no se registraron provisiones sobre estas
Inversiones.

Tasa de rendimiento promedio: 0.00% para el 2023 y 0.00% para el 2022

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos
(incluyendo intereses y comisiones) de la Cartera de Inversiones entre el saldo
promedio de la Cartera Bruta de Inversiones por el periodo reportado.

Para el ano 2022, el Banco no poseia este tipo de operaciones.

Préstamos, Contingencias y sus Provisiones

Los saldos de la cartera de préstamos del Banco al 31 de diciembre de 2023 y
2022, eran de US$68,311.7 y US$64,301.3, respectivamente y se encuentra
integrada de la siguiente manera:
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Concepto 2023 2022

Cartera Bruta de Prestamos $ 69,8304 $ 65,409.3
Cartera Bruta de Operaciones Contingentes 0.0 0.0
Total Cartera de Riesgos $ 69,830.4 § 65,409.3
Menos: Provisiones (1,518.7) (1,108.0)
Cartera de Riesgos Neta $ 68,311.7 $ 64,301.3

El movimiento de las provisiones en el periodo reportado es el siguiente:

Concepto Préstamos Contingencias Total

Saldos al 31 de Diciembre de 2022 $ 1,108.0 $ 00 $ 1,108.0
Mas: Constitucion de Reservas 956.4 0.0 956.4
Menos: Liberacion de Reservas (545.7) 0.0 (545.7)
Saldos al 31 de Diciembre de 2023 $ 1,518.7 § 00 § 1,518.7

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no presenta saldo en Cartera de
Préstamos Contingentes, en consecuencia, no refleja reserva de saneamiento por
este concepto.

La tasa de Cobertura al 31 de diciembre de 2023 es de 2.2% y para el 2022 es de
1.7%.

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de dividir
el monto de las provisiones entre el monto del activo.

La tasa de rendimiento promedio al 31 de diciembre de 2023 es de 13.7 % y para
el 2022 es de 14.0%.

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los
ingresos de la cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el
saldo promedio de la Cartera Bruta de Préstamos por el periodo reportado.

Los préstamos con tasa de interés fijan representa el 100% de la cartera.

Los intereses devengados por la cartera de préstamos y no reconocidos como
resultados ascienden a US$488.9 y US$419.1 al 31 de diciembre de 2023 y 2022,
respectivamente.

Es necesario aclarar que, en el monto de $488.9 miles, y $419.1 miles, de
intereses para los anos 2023 y 2022 respectivamente, esta incluido el valor de
$118.3 para el 2023 y $150.7 para el 2022, que corresponden a los intereses de
la cartera Covid-19, esto a raiz del Estado de Emergencia Nacional de la
Pandemia Covid-19 decretado en marzo de 2020, por la Asamblea Legislativa,
facultando al Comité de Normas del Banco Central de Reserva, a dictar
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Nota 5.

normativa temporal, aprobando en sesion CNBCR-04/2020 de fecha 18 de
marzo 2020 las “Normas Técnicas Temporales para enfrentar Incumplimientos y
Obligaciones Contractuales” cuyo objetivo fue incentivar la busqueda de
mecanismos de apoyo a la situacion crediticia de los deudores que pudieran
presentar dificultades de pago en sus préstamos, dicha norma estuvo vigente del
19 de marzo al 14 de septiembre de 2020, y en sesién CNBCR-14/20 de fecha
10 de septiembre de 2020 el Comité de Normas del Banco Central de Reserva
aprobd las “Normas Técnicas Temporales para el Tratamiento de Créditos
Afectados por Covid-19” (NPBT-01), con el objeto de buscar mecanismos de
apoyo a la situacion crediticia de los deudores que presenten o hayan
presentado dificultades de pago, en sus préstamos, esta con vigencia del 15 de
septiembre de 2020 al 13 de marzo de 2021.

En sesion CNBCR-03/2021, de fecha 25 de febrero de 2021 el Comité de Normas
del Banco Central de Reserva aprobo las “Normas Técnicas para la aplicaciéon de
Gradualidad en la Constitucion de Reservas de Saneamiento de Créditos
Afectados por Covid-19” que estara vigente por 60 meses a partir del 14 de marzo
de 2021.

Dicha situacion ha venido a que el Banco haya implementado acciones que
permitan mantener el negocio en marcha, con todos los servicios disponibles para
los clientes, pero limitados a la situacion particular de la pandemia y en
cumplimiento de las disposiciones de las entidades reguladoras. El Banco ademas
establecido controles internos para el otorgamiento de créditos en cualquier
modalidad, la gestion del portafolio existente, la consolidacion, la reestructuracion,
el refinanciamiento de los clientes afectados por Covid-19, dichas practicas son
del conocimiento de la Superintendencia del Sistema Financiero.

Cartera Pignorada
Se han obtenido recursos con garantia de la cartera de préstamos como a
continuacion se describe:

Al 31 de diciembre de 2023, se han obtenido recursos con garantia de la cartera de
préstamos como a continuacién se describe:

a) Préstamos recibidos de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO), por un monto de US$20,184.5 miles, de un
cupo total autorizado de US$25,495.0 miles, el cual esta garantizado con
cartera de clientes al dia con categoria “A1 y A2”, hasta por un monto de
US$20,184.5 miles (100% de la deuda).
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Nota 6.

Al 31 de diciembre de 2022, se han obtenido recursos con garantia de la cartera de
préstamos como a continuacién se describe:

a) Préstamos recibidos de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO), por un monto de US$17,398.1 miles, de un
cupo total autorizado de US$23,000.0 miles, el cual estd garantizado con
cartera de clientes al dia con categoria “A1 y A2”, hasta por un monto de
US$17,398.1 miles (100% de la deuda).

Los créditos referidos constan en registros que permiten su identificacion plena, a
efecto de responder ante nuestros acreedores por las responsabilidades legales
derivadas de los contratos respectivos.

Bienes Recibidos en Pago (Activos Extraordinarios)
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el Banco mantiene saldos netos de activos
extraordinarios por valor de US$307.0 y US$1,195.7 respectivamente.

El movimiento de activos extraordinarios, registrado durante el periodo reportado,
se resume seguidamente:

Valor de los Valor de las Valor Neto en
Concepto Activos Reservas Libros
Saldo al 31 de Diciembre de 2021 $ 1,211.0 $ 1,065.9 $ 145.1
Mas: Adquisiciones 13.2 110.5 (97.3)
Menos: Retiros (28.5) (28.5) 0.0
Saldo al 31 de Diciembre de 2022 $ 1,195.7 § 1,1479 $ 47.8
Saldo al 31 de Diciembre de 2022 $ 1,195.7 $ 1,1479 $ 47.8
Mas: Adquisiciones 0.9 0.0 0.9
Menos: Retiros (889.6) (858.9) (30.7)
3Saldo al 31 de Diciembre de 2023 $ 3070 $ 289.0 $ 18.0

Los activos que tienen mas de cuatro afos de haber sido adquiridos al 31 de
diciembre de 2023 ascienden a $249.5 miles, y a dicho periodo un monto de $33.3
miles ha sido reconocido como perdida, y de los activos que tienen mas de cuatro
anos de haber sido adquiridos al 31 de diciembre de 2022 que ascendieron a
$1,127.0 miles, y a dicho periodo un monto de $7.5 miles fue reconocido como
perdida.

Los inmuebles adquiridos en los afnos 2009 al 2017 se encuentran reservados al
100%, y los inmuebles adquiridos de 2021 al 2023 se continua realizando la
respectiva provision.

De acuerdo al articulo 3, Parrafo Tercero de las Normas para la Tenencia de
Activos Extraordinarios en las Entidades Financieras (NPB4-30), los Bancos
deberan liquidar los activos extraordinarios en un plazo de cinco afos, contados a
partir de la fecha de su adquisicion.
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Constitucion de Provisiones

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de las Provisiones por Incobrabilidad
de Activos Extraordinarios registrados desde el afio 2009 en la cuenta 325002
denominada “Provisiones — Por Bienes Recibidos en Pago o Adjudicados”,
ascienden a US$289.0 y US$1,147.9, respectivamente, lo antes expuesto, en

cumplimiento al Articulo 10 de la NCB-013, Norma para la Contabilizacion de los

Activos Extraordinarios de los Bancos, reformada y aprobada por el Consejo
Directivo de la SSF, en Sesion CD-42/08 del 22 de octubre de 2008, con vigencia a

partir del uno de enero de 2009.

Nota 7. Inversiones Accionarias
Las Inversiones accionarias del Banco en FEDECREDITO, son las siguientes:
Inversion-2023
Inversion Resultados
Giro del % Segun del
Sociedad Negocio  Participacion Fecha Monto Libros Ejercicio
FEDECREDITO VIDA, SA.  Seguros 0.39 11/7/2013 30.3 30.3 0.0
SEGUROS
S 33.3 33.3 0.0
FEDECREDITO,SA. eguros 093 117712013
FEDECREDITODE C.V. Financiera 2.31 8/6/1991 § 2,3834 2,3834 $ 251.8
Total $ 2,447.0 $ 2,447.0 $ 251.8
Inversion-2022
Inversion Resultados
Giro del % Segun del
Sociedad Negocio Participacion Fecha Monto Libros Ejercicio
FEDECREDITO VIDA, S.A. Seguros 0.39 11/7/2013 30.3 30.3 0.0
SEGUROS Seguros 333 33.3 0.0
FEDECREDITO,S.A. 0.93 11/7/2013
FEDECREDITO DE C.V. Financiera 2.31 8/6/1991 § 2,085.4 $ 2,085.4 $ 181.7
Total $ 2,149.0 $ 2,149.0 $ 181.7
Nota 8. Depositos de Clientes.
La cartera de depdsitos del Banco se encuentra distribuida asi:
Concepto 2023 2022
a) Depositos del Publico $ 48,5549 $ 48,126.8
b) Depdsitos Restringidos e Inactivos 1,294 .4 1,035.1
Totales $ 49,849.3 $ 49,161.9
Las diferentes clases de depdsitos del Banco son los siguientes:
Concepto 2023 2022
a) Depdsitos en Cuenta de Ahorro $ 9,809.1 $ 9,664.2
b) Depésitos a Plazo 39,950.2 39,497.7
Totales $ 49,849.3 $ 49,161.9
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Nota 9.

a)

b)

Costo Promedio de la cartera de depdsitos para el afio 2023 es de 5.3% y para el
afno 2022, es de 5.3%.

La tasa de costo promedio de la cartera de dep0dsitos es el porcentaje que resulta
de dividir el rubro “Costos de captacion de Depdsitos, entre el saldo promedio de
la cartera de depdsitos”.

Préstamos de Otros Bancos
Las obligaciones por préstamos adquiridos con Instituciones Financieras al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 ascienden a US$20,184.5 y US$17,398.1 monto que
incluye capital mas intereses.

Al 31 de diciembre de 2023

Con Federaciones de Bancos Cooperativos
Préstamos otorgados por la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO), destinados para capital de trabajo, con un saldo de
capital e intereses de US$20,184.5 miles, de un cupo total autorizado de
US$25,495.0 miles, el cual esta garantizado con cartera de clientes al dia con
categoria “A1y A2”, hasta por un monto de US$20,184.5 miles (100% de la deuda).

El Banco al 31 de diciembre de 2023, no posee préstamos con Bancos Extranjeros,
ni con Instituciones Publicas de Crédito.

Al 31 de diciembre de 2022

a) Con Federaciones de Bancos Cooperativos

b)

Nota 10.

Préstamos otorgados por la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO), destinados para capital de trabajo, con un saldo de
capital e intereses de US$17,398.1 miles, de un cupo total autorizado de
US$23,000.0 miles, el cual estd garantizado con cartera de clientes al dia con
categoria “A1y A2”, hasta por un monto de US$17,398.1 miles (100% de la deuda).

El Banco al 31 de diciembre de 2022 no posee préstamos con Bancos Extranjeros,
ni con Instituciones Publicas de Crédito.

Utilidad por Accion

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se establecié una utilidad de US$1,247.9 y
US$944.5, respectivamente, determinandose una utilidad por accion como se
muestra a continuacion:

Concepto 2023 2022
Utilidad por Accidén $ 01 §$ 0.1

Los valores anteriores han sido calculados considerando el resultado neto
mostrado en el Estado de Resultados al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de
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Nota 11.

Nota 12.

Nota 13.

US$1,2479 y US$944.5 respectivamente, y un promedio de acciones en
circulacion durante los periodos referidos por 8,750 y 8,048, respectivamente

Reserva Legal

Con base en el articulo 19 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de
Ahorro y Crédito, las Cooperativas deberan constituir una reserva legal, para lo
cual destinaran por lo menos, el veinte por ciento (20%) de sus utilidades anuales
hasta alcanzar como minimo el cincuenta por ciento (50%) de su Capital Social
pagado.

Para el 2023 se ha constituido como Reserva Legal la cantidad de $465.7, con lo
cual ascendi6 a $4,114.0, valor que representa el 47.0% del capital social pagado,
que asciende a $8,750.0 miles.

Para el afio 2022 se constituyé una Reserva Legal de $327.4, con lo cual
ascendio a $3,630.3, valor que representaba el 45.1% del capital social pagado,
que asciende a $8,047.7 miles.

Utilidad Distribuible.

De conformidad al Inciso primero del articulo 21 de la Ley de Bancos Cooperativos
y Sociedades de Ahorro y Crédito, al cierre de cada ejercicio anual las
Cooperativas retendran de sus utilidades, después de la reserva legal, una suma
igual a los productos (Ingresos) pendientes de cobro; para los ejercicios 2023 y
2022 se determiné asi:

Concepto 2023 2022

Utilidad del Ejercicio $ 2,3284 $ 1,636.9
Menos: Reserva Legal (465.7) (327.4)
Utilidad Antes del Impuesto Sobre La Renta $ 1,862.7 $ 1,309.5
Menos: Impuesto Sobre la Renta del periodo (614.8) (365.0)
Utilidad despues del Impuesto Sobre La Renta $ 1,2479 $ 944.5
Mas: Utilidad distribuible de Ejercicios Anteriores 419.2 4479
Menos: Ints, com, y recargos por Cobrar s/prestamos (488.9) (419.1)
UTILIDAD DISTRIBUIBLE $ 1,178.2 $ 973.3

Impuesto sobre la Renta

Las entidades constituidas en El Salvador, pagan impuesto sobre la renta por los
ingresos obtenidos en el pais, conforme a la Ley de Impuesto sobre la Renta,
contenida en el Decreto Legislativo N° 134 de fecha 18 de diciembre de 1991, en
vigencia desde el dia 1 de enero de 1992 y sus reformas.

En el presente ejercicio 2023, el valor de impuesto registrado por este concepto
fue de US$614.8 y para el afio 2022 el impuesto registrado fue de US$365.0
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Nota 14. Gastos de Operacion
El detalle de los gastos de operacion del Banco, al 31 de diciembre de 2023 y

2022, es el siguiente:

Concepto 2023 2022
Gastos de Funcionarios y Empleados $ 2,018.4 $ 1,822.9
Remuneraciones $ 777.9 $ 749.4
Prestaciones al Personal 768.9 637.0
Indemnizaciones al Personal 87.4 77.9
Gastos del Directorio 161.3 161.3
Otros Gastos del Personal 222.9 197.3
Gastos Generales 1,176.3 1,076.9
Depreciacion y Amortizaciones 132.9 161.7
Totales $ 3,327.6 $ 3,061.5

Nota 15. Indicadores Relativos a la Carga de Recurso Humano
Durante el 2023, el Banco mantuvo un promedio de 82 empleados, de ese numero
el 92.7% se dedica a las labores relacionadas con el negocio del Banco y el 7.3%
era personal de apoyo.

Durante el 2022, el Banco mantuvo un promedio de 81 empleados, de ese numero
el 92.6% se dedica a las labores relacionadas con el negocio del Banco y el 7.4%
era personal de apoyo.

Nota 16. Litigios Pendientes
Segun Informe recibido de fecha 24 de enero de 2024, por parte de nuestra
Asesora Legal; Al 31 de diciembre de 2023, se encuentran los siguientes procesos:

Hasta la fecha no existen en contra del Banco Cooperativo, reclamaciones
pendientes de resolucion, procesos judiciales, laborales, ambientales y/o
mercantiles.

En el area civil, existe un proceso en contra del Banco y otras personas
naturales, tratdndose de un Proceso Declarativo Comun de Cancelaciéon de
Inscripciones Registrales, promovido por la Sra. Rina Esperanza Barillas
Larios, la cual reclama la cancelacion de las inscripciones Nos. 1583387-
00000 y 15083388-00000 del Registro de la Propiedad Raiz e Hipoteca de
Ahuachapan, el valor de la venta de dichos inmuebles fue de $12.0 miles. En
fecha 19 de agosto de 2021, el Banco fue emplazado como demandado, se
contestd la demanda y se esta a la espera que preparen audiencia
preparatoria y hasta la fecha no ha emitido resolucién alguna el referido
juzgado.

A la fecha ya emplazaron a los sefiores Posada Magana, por medio de edicto
Ref. 79-PCD-19, del Juzgado de lo Civil de Santa Tecla, Juez 1.
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ll.  Del uno de julio al treinta y uno de diciembre del aio 2023, el Banco no ha
promovido Ejecutivos, ya que la mayoria se tratd6 de solventar en la fase
previa a iniciar proceso judicial.

. A la fecha a todos los procesos ejecutivos hasta de junio 2023, se le sigue
dando seguimiento, siendo su monto $1,004.0 miles.

Asi mismo, existe un proceso de Reconocimiento de Deuda de la Sra. Ana
Lorena Rodriguez, por un monto de $250.0 miles. En este proceso no ha sido
posible emplazar a la deudora, pero ya se encuentran en tramite de diligencia
de localizacion.

IV. Se interpuso una denuncia ante la Fiscalia General de la Republica, Santa
Tecla el dia 23 de mayo de 2017, por el delito de defraudacion a la economia
publica y delitos conexos para la comisién del referido delito, en base al
Articulo 240-A del Codigo Penal y Articulo 129 de la Ley de Bancos
Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, en perjuicio patrimonial del
Banco lzalqueno de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable, por el monto de $207.4 miles..

Se realizé vista publica los dias 8 y 9 de octubre 2020, leyendo el fallo el dia
16 de octubre 2020, en el cual la Sra. Ana Lorena Rodriguez fue condenada
a 7 afnos de prisién, y también fue condenada en abstracto a la
responsabilidad civil, audiencia realizada en el Juzgado Segundo de
Sentencia de Santa Tecla.

Los abogados apelantes, interpusieron recusacién contra la Camara de la
Cuarta Seccion del Centro de Santa Tecla, por haber conocido con
anterioridad de la apelacidn, a lo cual se tuvieron por recusados, se esta a la
espera de resolucion para conocer quien conocera de dicho recurso.

V. Se interpuso una denuncia ante la Fiscalia General de la Republica, Santa
Tecla el dia 12/09/2016, por el delito de Estafa Agravada y Falsedad
Material, por el valor de $37.8 miles, actualmente segun lo manifestado por el
Fiscal no se ha logrado identificar a ninguno de los denunciados por lo que
no es posible darle tramite aun, segun la consulta hecha al fiscal del caso,
Ref. 1870-UDPP-2016.

VI. Respecto a los pasivos contingentes de importancia, no hay ninguno que
afecte al Banco Cooperativo hasta la fecha solicitada.

Los juicios relacionados en dicha nota han sido presentados en los diferentes
juzgados del pais.
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Nota 17.

Nota 18.

Personas Relacionadas

Segun el articulo 50 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, son personas relacionadas los miembros del 6rgano director, los gerentes
y demas empleados de la cooperativa, asi como los directores gerentes y
empleados de la federaciéon de la que sea accionista la Cooperativa.

También se consideraran relacionados, las sociedades cuya propiedad se
encuentre en alguna de las siguientes circunstancias:

a) Las sociedades en las que un director o gerente de la cooperativa sea titular,
directamente o por medio de persona juridica en que tengan participacion, del
diez por ciento o0 mas de las acciones con derecho a voto de la sociedad
referida; y

b) Las sociedades en las que dos o mas directores o gerentes en conjunto sean
titulares, directamente o por medio de persona juridica en que tenga
participacién, del veinticinco por ciento o mas de las acciones con derecho a
voto.

Para determinar los porcentajes antes mencionados se sumara a la participacion
patrimonial del director o gerente, la de su conyuge y parientes dentro del primer
grado de consanguinidad.

Créditos Relacionados

De conformidad al articulo 49 de la Ley de Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, el Banco no puede tener en su cartera créditos,
garantias y avales otorgados a los gerentes y miembros del 6érgano director del
mismo, asi como a los directores, gerentes y empleados de FEDECREDITO, por
un monto global que exceda el 5% del fondo patrimonial.

El monto del fondo patrimonial al 31 de diciembre de 2023, es de US$14,270.5 a
esa fecha el total de créditos relacionados de los gerentes y miembros del 6rgano
director del mismo, asi como a los directores, gerentes y empleados de
FEDECREDITO es de US$249.0 que representan el 1.7%; dichos montos estan
representados por 5 deudores.

El monto del fondo patrimonial al 31 de diciembre de 2022, es de US$12,570.8 a
esa fecha el total de créditos relacionados de los gerentes y miembros del 6rgano
director del mismo, asi como a los directores, gerentes y empleados de
FEDECREDITO es de US$308.8 que representan el 2.5%; dichos montos estan
representados por 6 deudores.
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Nota 19.

Nota 20.

Nota 21.

Durante los periodos reportados el Banco le dié cumplimiento a las disposiciones
sobre créditos relacionados antes referidos.

Limites en la Concesion de Créditos

El articulo 48 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, establece que las cooperativas no podran conceder créditos ni asumir
riesgos por mas del 10%, de su fondo patrimonial con una misma persona natural
o juridica.

Para calcular el limite maximo de crédito u otro riesgo que podra asumir con una
sola persona se acumularan las responsabilidades directas y contingentes de una
persona o grupo de personas entre las que exista vinculacion econdémica, asi
como la participacion que tenga la cooperativa en el capital de estas.

Constituyen créditos a una misma persona natural o juridica los préstamos
concedidos, los documentos descontados, los bonos adquiridos, las fianzas, los
avales y garantias otorgados y cualquier otra forma de financiamiento directo o
indirecto u otra operacion en su favor que represente una obligacion para ella por
riesgo con una persona juridica se entendera la suma de los créditos concedidos y
la participacién en el capital de dichas personas.

Durante el periodo reportado el Banco, dié cumplimiento a las disposiciones del
articulo 48 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

Contratos con Personas Relacionadas

De conformidad con el articulo 124 de la Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, la Superintendencia podra objetar con
fundamento que una Cooperativa celebre o haya celebrado contratos de
prestacion de servicios, arrendamiento o cualquier otra operacion comercial, no
prohibidos por dicha Ley que perjudiquen el patrimonio del Banco Izalquefio de los
Trabajadores.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Superintendencia no ha objetado ningun
contrato a Banco lzalquefio de los Trabajadores que perjudiquen su patrimonio.

Requerimientos de Fondo Patrimonial o Patrimonio Neto

De conformidad al articulo 25 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de
Ahorro y Crédito, con el objeto de mantener constantemente su solvencia, el
banco debe presentar en todo momento las siguientes relaciones:

El 12% o mas entre su Fondo Patrimonial y la suma de sus activos ponderados.
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Nota 22.

El 7% o mas entre el Fondo Patrimonial y sus obligaciones o pasivos totales con
terceros, incluyendo las contingencias.

El 100% o mas entre el Fondo Patrimonial y el capital social pagado a que se
refiere el Articulo 16 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la situacion del Banco, es segun lo muestran
las siguientes relaciones:

Relacién
Indicador 2023 2022
Fondo Patrimonial a Activos Ponderados 19.2% 18.1%
Fondo Patrimonial a Pasivos y Contingencias 20.1% 18.7%
Fondo Patrimonial a Capital Social Pagado 163.2% 156.3%

Diferencias Significativas entre las Normas Contables Emitidas por la
Superintendencia y las Normas Internacionales de Informaciéon Financieras
Adoptadas en El Salvador. (NIIF.ES)

El Consejo de Vigilancia de la Profesién de la Contaduria Publica y Auditoria con
fecha 1 de enero de 2002, ratifico la adopcion de las Normas Internacionales de
Contabilidad (Normas Internacionales de Informacién Financiera Adoptadas en El
Salvador-NIIF.ES).

En acuerdo No.1 de Acta No.29 de fecha 22 de diciembre de 2005, el Consejo de
Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria, mantiene vigente el
plan escalonado para la implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad en EI Salvador, segun acuerdo de fecha 31 de octubre de 2004,
publicado en el Diario Oficial de fecha 06 de enero de 2005. En el caso de los
bancos del sistema y los conglomerados de empresas autorizados por la
Superintendencia del Sistema Financiero, asi como los intermediarios financieros
no bancarios y las sociedades de seguros, continuaran aplicando las normas
contables emitidas por dicha Superintendencia.

En Circular No. 1S-002848 de fecha 16 de febrero de 2005, la Superintendencia
del Sistema Financiero comunica al Banco que con el objeto de establecer una
sola base para determinar las diferencias entre las Normas Contables Aplicadas y
las Normas Internacionales de Contabilidad y su cuantificacién, en el numeral 3)
instruye a las Sociedades de Seguros y a las Sociedades Intermediarias
Financieras no Bancarias que no pertenecen a Conglomerados Financieros que
con los Estados Financieros que elaboran al 31 de diciembre de 2005, preparen el
detalle de las cuentas que han servido de base para establecer las diferencias y la
cuantificacién, y se remitan para el andlisis y evaluacion a mas tardar el 28 de
Febrero de 2006. Asimismo, en el numeral 4) instruye a las Sociedades de
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Seguros y a las Sociedades Intermediarias Financieras No Bancarias que no
pertenecen a Conglomerados Financieros que, en la publicacion de los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2005, incluyan en la Nota correspondiente
unicamente las diferencias entre las Normas Contables Aplicadas y las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

En consecuencia al 31 de diciembre de 2023, el Banco no presenta la
cuantificacion de las diferencias entre los marcos de referencias aplicables
en la elaboracion de los Estados Financieros.

El Consejo de Vigilancia de la Profesién de la Contaduria Publica y Auditoria con
fecha 18 de Enero de 2006, emiti6 un acuerdo que en su numeral 1 literalmente
establece:

1. Reiterar a los Auditores Externos sobre su obligacién, conforme a las Normas
Internacionales de Auditoria, de evaluar la adecuada aplicacion de las Normas de
Informacion Financieras Adoptadas en El Salvador, por parte de aquellas
entidades que estén obligadas a preparar sus Estados Financieros, con base a las
referidas normas, por el ejercicio que inicio el 01 de Enero de 2005.

Las principales diferencias entre las Normas Internacionales de Informacion
Financiera adoptadas en El Salvador y las Normas Contables emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero se describen a continuacion:

» NIC 12: Impuesto a las Ganancias.
Al 31 de diciembre de 2023, la cuenta de pasivo Comisiones de Préstamos
(225004) presenta un saldo de U$0.0, no reconocidas como productos por
disposiciones de las Normas para la contabilizacién de las Comisiones sobre
Préstamos y Operaciones Contingentes (NCNB-003), dicha operacion genera
una diferencia temporal (Pasivo Fiscal) que debera registrarse al momento de
aplicar las NIC.

Los Activos Depreciables (Tangibles) al 31 de diciembre de 2023, ascienden a
US$1,863.7 y la Depreciacion Acumulada a US$1,793.6 por los cuales podrian
generarse una diferencia temporal (Activo Fiscal), porque algunos de estos
activos es necesario registrarlos como gastos o contabilizar su deterioro, segun
la NIC16.

> NIC 16: Propiedad Planta y Equipo.
La propiedad, planta y equipo adquiridos por el Banco son registrados al costo y
se deprecian utilizando el método de linea recta, segun disposiciones de la Ley
del Impuesto sobre la Renta; pero la condicidon para activarlos, por politica
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interna depende de su valor monetario (Igual o Mayor a $200.0). Por lo que es
necesario evaluar si cumplen con la condicibn de generar beneficios
economicos, para ser considerados como activos, ademas evaluar su grado de
deterioro, para reconocer las pérdidas o ganancias.

> NIC 18: Ingresos.

El Banco lzalquefio de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V., registra sus
ingresos en concepto de intereses de conformidad con las Normas para la
Contabilizacién de Intereses de las Operaciones Activas y Pasivas (NCNB-001)
y los ingresos por comisiones se registran segun las disposiciones de las
Normas para la Contabilizacion de las comisiones sobre préstamos y
operaciones Contingentes (NCNB-003), emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero.

La diferencia con relacion a las disposiciones de las NIC'S es que estas piden
registrar todas las transacciones sobre la base del método acumulativo o
devengo, sin embargo, las normas contables de la superintendencia en algunos
casos como el registro de intereses moratorios y comisiones por otorgamiento
de préstamos, mezclan los métodos acumulativos como el de efectivo.

» NIC 19: Beneficios a los Empleados.
Dentro de las retribuciones a corto plazo que el Banco presta a sus empleados
tenemos los sueldos, vacaciones, bonificaciones, aguinaldos, lentes, seguro de
vida, seguro social y fondo de pensiones. De los cuales solamente las
prestaciones por vacaciones, bonificaciones, aguinaldos y seguros son
registradas como pasivos al momento de provisionarse y como gasto cuando se
cancelan; las demas se reconocen como gastos al momento de pagarse.

Las indemnizaciones por cese del contrato, ya sean voluntariamente o por
despido, se provisionan mensualmente y son liquidadas al final del ejercicio,
debido a que la institucion tiene como politica indemnizar anualmente a los
empleados, por lo que no existe pasivo laboral acumulado.

» NIC 28: Contabilizacion de Inversiones en Empresas Asociadas
Empresa asociada es una entidad sobre la que el inversionista posee influencia
significativa, la cual consiste en poder intervenir en las decisiones de politica
financiera y de explotacion, sin llegar a tener el control absoluto ni el control
conjunto de la misma. El Banco al 31 de diciembre de 2023 posee inversiones
en FEDECREDITO por un monto de US$2,383.4, en FEDECREDITO VIDA S.A.
un monto de US$30.3 y en SEGUROS FEDECREDITO S.A. un monto de
US$33.3, pero las inversiones no son registradas utilizando el método de
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participacion exigido por la NIC, sino sobre la base del Método del Costo,
constituyendo su principal diferencia en la aplicacion.

NIC 31: Informaciéon Financiera Sobre los Intereses en Negocios
Conjuntos.

Un negocio conjunto es un acuerdo contractual en virtud del cual dos o mas
participes emprenden una actividad econémica que se somete a control
conjunto.

El Banco ha celebrado contrato con FEDECREDITO en concepto de desarrollo
e implementacion de software bancarios, pero al 31 de diciembre de 2023, no
existen aportaciones por este concepto.

NIC 36: Deterioro del Valor de los Activos

La Administracion esta evaluando actualmente el deterioro de los activos fisicos
e intangibles, originadas por bajas de valor de mercado, obsolescencia u otro
motivo.

Después de realizar este analisis se estimara el monto recuperable de cada
activo en forma mensual, lo cual puede implicar afectar los resultados del
ejercicio.

NIC 38: Activos Intangibles

Al 31 de diciembre de 2023 El Banco tiene contabilizados activos intangibles
por valor de US$83.6 por software que actualmente se encuentran en
produccién, para mejorar las comunicaciones y la seguridad de la informacion
del banco, esta inversién se ha realizado por requerimiento normativo de parte
de la Superintendencia del Sistema Financiero, dicho valor debera amortizarse
contra el costo como lo estipula la NIC 38.

Las diferencias con relacion a las disposiciones de la NIC 38 es que se esta
utilizando el concepto de depreciacion en sustitucion de amortizacion y no se ha
establecido las pérdidas por deterioro que pudieron haberle afectado.

Nota 23. Informacion por Segmentos
El Banco se dedica a la prestacion de servicios financieros, distribuyendo sus
activos productivos en el segmento de: Préstamos, este segmento representa al
31 de diciembre de 2023 y 2022 el 100% de los activos productivos totales.

La actividad del Banco lzalquefio de los Trabajadores, S. C. de R. L. de C. V., es
efectuada de la siguiente manera: Agencia en Metrocentro-Sonsonate
Departamento de Sonsonate, Agencia en Municipio de Santa Tecla, Departamento
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Nota 24.

de la Libertad, Agencia en Metrocentro Santa Ana Departamento de Santa Ana, y
las Oficinas Centrales se encuentran ubicadas en el Municipio de lzalco,
Departamento de Sonsonate.

La informacion por segmentos a la fecha de referencia de los estados financieros,
se detalla a continuacion:

Concepto 2023 2022
Ingresos por Intereses $ 92464 $ 9,008.6
Dividendos Recibidos en Acciones 251.8 181.7
Otros Ingresos 1,778.2 726.3
Total Ingresos $ 11,2764 $ 9,916.6
Costos de Intermediacion (4,335.5) (4,178.5)
Resultado del Segmento $ 6,9409 $ 5,738.1
Gastos de Operacion no Asignados

Saneamiento y Castigo de Activos (4,612.5) (4,101.2)
Resultado antes de Impuesto y Reserva $ 23284 $ 1,636.9
Reserva Legal $ 465.7 % 327.4
Impuesto Sobre la Renta 614.8 365.0
Resultado Neto $ 1,2479 $ 944.5
Otra Informacion 2023 2022
Total Activos $ 85918.0 $ 81,507.3
Total Pasivos $ 71,0718 $ 67,262.8

Gestion Integral de Riesgos
La Gestion de Integral de Riesgos implica que las Instituciones Financieras,
implementen sistemas de identificacién, medicidon, monitoreo, control, mitigacion
y divulgacion de todos los riesgos inherentes a sus actividades bajo un enfoque
global.

El Banco lzalqueino de los Trabajadores atendiendo lo dispuesto en la NRP-20
“‘Normas para la Gestion Integral de Riesgos de las Entidades Financieras”
administra la Gestion Integral de Riesgos, a través de las evaluaciones
realizadas en funcion del Riesgo Crediticio y Concentracion, Riesgo de Liquidez,
Riesgo Operacional, entre otros riesgos asociados, fortaleciendo la gestion de
riesgos mediante la implementacion de manuales y politicas que contribuyan a
identificar, medir, controlar, mitigar y monitorear las diferentes exposiciones
derivadas de los distintos tipos de riesgos asi como los riesgos inherentes al
negocio, y con base a estandares internacionales y sanas practicas bancarias, se
ha creado una estructura organizacional y delegado a la Alta Gerencia, el Comité
de Riesgos y Jefe de Riesgos para ejercer permanente control sobre dichos
riesgos, con lo cual se garantiza que la toma de decisiones sea congruente con
el apetito al riesgo establecido.
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A continuacion, se presenta un resumen de la gestion de los diferentes tipos de
riesgos que ha realizado este Banco Cooperativo:

Riesgo de Crédito.

Banco Izalquefio de los Trabajadores asume riesgos de crédito en la actividad de
crédito, que incluye la colocaciéon de fondos en los sectores de Consumo en
diferentes lineas y rubros, Empresarial, Municipalidades, Vivienda y Personas
Naturales, los lineamientos sobre los cuales se otorgan las diferentes
modalidades de crédito se encuentran conferidas en las “Politicas de
Otorgamiento y Administracion de Cartera de Créditos”, los criterios de
evaluaciones estan contenidos en la NCB-022 “Normas para Clasificar los
Activos de Riesgo Crediticio y Constitucion de Reservas de Saneamiento”, y la
gestion del riesgo de crédito esta resumida en la NPB4- 49 “Normas para la
Gestion Integral del Riesgo Crediticio y de Concentracion de Crédito”, ambas
emitidas por el ente regulador. La gestién del riesgo crediticio es la base de una
gestion proactiva de la cartera y permite identificar oportunamente el riesgo y
anticiparse en la toma de decisiones, lograndose una adecuada calidad de la
cartera crediticia.

2. Riesgo de Liquidez

La gestion del riesgo de liquidez que realiza Banco lzalquefio de los
Trabajadores, esta regulada por la NRP-05 “Normas Técnicas para la Gestion
de Liquidez”. Este riesgo surge cuando existe una posibilidad de incurrir en
pérdidas por no disponer de los recursos suficientes para cumplir con las
obligaciones asumidas, incurrir en costos excesivos y no poder desarrollar el
negocio en las condiciones previstas. Para determinar la exposicion a dicho
riesgo, Banco lzalquefo de los Trabajadores ha aplicado escenarios internos y
los escenarios determinados por el ente regulador, cumpliendo en todo
momento con lo establecido en la referida normativa.

Riesgo Operacional

La gestion del riesgo operacional que realiza Banco lzalquefio de los
Trabajadores, esta regulada en la NPB4-50 “Normas para la Gestién del Riesgo
Operacional de las Entidades Financieras “. La Junta Directiva y la Alta
Gerencia de Banco lzalquefio de los Trabajadores, continua realizando
gestiones para desarrollar al interior del Banco, una cultura de identificacion,
administracion y control de los eventos de riesgo operativo, relacionados a los
factores de personas, sistemas, eventos externos, asi como en la
documentacién y mejora de los procesos y del sistema de control interno.

La administracion de riesgos es una de las principales obligaciones del
Gobierno Corporativo, por cuanto a ello compete la adopcion de medidas
concretas y aptas para el adecuado cumplimiento del objetivo que dirigen.
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Considerando que las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17),
establecen que el Gobierno Corporativo es el Sistema por el cual las
sociedades son administradas y controladas; es fundamental y esencial que la
Junta Directiva ejerza una constante labor de direccidén y/o supervisién en el
manejo, control y mitigacién de los Riesgos de este Banco Cooperativo. Dichas
acciones son implementadas a través de la Unidad de Gestidén Integral de
Riesgo, en conjunto con las areas que desarrollan las actividades operativas y
administrativas de este Banco Cooperativo y comités de apoyo, con ello se
asegura una adecuada Gestion de los Riesgos, garantizando que la toma de
decisiones sea correcta y en relacion al apetito de riesgo de este Banco
Cooperativo.

Seguridad de la Informacion.

Banco lzalquefio de los Trabajadores reconoce la importancia de una adecuada
gestion de la seguridad de la informacién, para ello se han implementado una
serie de mejores practicas, dando cumplimiento a las “Normas técnicas para la
gestion de la seguridad de la informacién” (NRP-23). Se define Seguridad de la
Informacion como el conjunto de medidas que permiten resguardar y proteger la
informacion cumpliendo con las propiedades de confidencialidad, integridad y
disponibilidad de esta, con el fin que las amenazas no se materialicen.

Continuidad del Negocios.

Este Banco Cooperativo en cumplimiento a las “Normas Técnicas para el
Sistema de Gestion de la Continuidad del Negocio” NRP-24, ha implementado
una serie de mejores practicas, definiendo un sistema de gestion de continuidad
del negocio en caso de interrupciones incluyendo planes de contingencia,
analisis de impacto en el negocio, plan de recuperacion de desastres y planes
de gestion del incidente, que aseguren la operatividad normal del negocio ante
la ocurrencia de eventos adversos.

Comité de Auditoria

Este comité apoyara a la Junta Directiva en la definicién y actualizacién de las
politicas y procedimientos del sistema de control interno y su verificaciéon y
evaluacion, y dar seguimiento a las actividades de auditoria interna y externa,
sirviendo como un canal de comunicacion entre la Junta Directiva y los
Auditores Interno y Externo.

. Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos y Financiamiento

al Terrorismo.

El comité de PLDA y FT, Asegurar que este Banco Cooperativo cuente con un
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento al
Terrorismo lo suficientemente efectivo, que apoye a la administracion en el
cumplimiento de sus objetivos y evite que el Banco sea utilizado para dar
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VI.

VII.

apariencia de legalidad a activos provenientes de actividades delictivas o para
canalizar recursos hacia la realizacion de actividades terroristas.

Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos tendra que controlar los riesgos que este Banco
Cooperativo identifique en su matriz de analisis de riesgos; dar seguimiento a la
gestion integral de riesgos con autoridad sobre las areas operativas para apoyar
las labores realizadas por el Departamento de Riesgos y sera el enlace entre
esta ultima y la Junta Directiva.

Comité de Crédito.

Este comité resolvera las solicitudes de crédito que presenten los clientes a
través del area de Negocios de las Agencias, con base al conocimiento sobre
situacion de los diferentes sectores productivos, entorno econémico y Clientes
especificos, con enfoque de rentabilidad de negocio y medicion del riesgo
institucional.

Comité de Activos y Pasivos.

El Comité definirda las estrategias del manejo de los activos y pasivos,
establecer y revisar los limites de riesgos de mercado a asumir por este Banco
Cooperativo, asi como de la supervision continua de la gestidon prudente de
activos y pasivos dentro del nivel de riesgo de liquidez, interés, mercado y otros
relacionados, aprobados por la Junta Directiva.

Comité de Mora.

Este comité velara por mantener el indice de morosidad de la cartera de
préstamos al nivel mas bajo posible, sin superar el valor maximo establecido
por la Superintendencia del Sistema Financiero, con el fin de minimizar el
impacto en las reservas de saneamiento a constituir por la cartera en mora.

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional.

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional elaborara e implementara las
politicas, su reglamento y estar vigilante del disefio y puesta en practica
medidas adecuadas de seguridad e higiene en los Centros de Trabajo,
enfocado en la proteccion de la vida, la salud y la integridad corporal del
Personal, sus Clientes y Usuarios que son atendidos en las instalaciones del
Banco Cooperativo.

Nota 25. Implementacion de Normas NRP-23 y NRP-24 en Banco lzalqueiio de los

Trabajadores.

Durante el 2023, Banco lzalquefio de los trabajadores continué con su estrategia

de implementacion de los requisitos del Sistema de Gestidon de la Seguridad de

la Informacioén (SGSI), de acuerdo con la NRP-23; asi como la implementacion

de los requisitos del Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio, de acuerdo
con la NRP-24. Todo este mediante la ejecucion de las acciones disefiadas para
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Nota 26.

dar cumplimiento con el Plan Anual de Trabajo de la Gestion Integral de Riesgos,
para el ejercicio 2023 con relacion a la Gestidén de la Seguridad de la Informacion
y la Continuidad del Negocio.

Entre las acciones relacionadas con el Plan Anual de Trabajo 2023 de la NRP-23
y NRP-24; se mencionan las siguientes:

Actualizacion y mejoras al marco regulatorio interno donde se incluyen politicas,
planes, metodologias y procedimientos acordes a las mejores practicas
internacionales y de esta forma, fortalecer la gestion de riesgos operacionales.

Seguimiento y mejora continua a los Sistemas establecidos para la seguridad de
la informacion y continuidad del negocio.

Refuerzo a los controles de la seguridad de la informacién y seguridad
informatica.

Integracion de la gestién de la continuidad del negocio y la seguridad de la
informacion dentro de la cultura organizacional a través de la capacitacion,
divulgacion y concientizacion del personal.

Realizacién de Inspecciones de condiciones de seguridad de las instalaciones
como parte de la identificacion oportuna de amenazas de Continuidad del
Negocio.

Realizacién de pruebas de contingencia (simulacros).

De conformidad al Art. 34 de la Ley de Bancos Cooperativos, y Sociedades de
Ahorro y Crédito, referente a que los bancos cooperativos podran efectuar
operaciones financieras activas y pasivas previa autorizacion ante la
Superintendencia del Sistema Financiero (SSF), la Junta Directiva de Banco
lzalquefio durante el afio 2023 acordd solicitar la autorizacién correspondiente
para utilizar los canales digitales, administrados por FEDECREDITO; previo a su
lanzamiento en el afo 2023 el Departamento de Riesgos en cumplimiento a las
Normas NRP-23 y NRP-24 ha elaborado el Informe que contiene los detalles de
los requisitos planteados en el Anexo 1 de las Normas Técnicas para la Gestion
de la Seguridad de la Informacion asi como un acompafamiento en la verificacion
del contrato para la prestacién de los servicios digitales FEDE MOVIL Y FEDE
BANKING garantizando lo requerido por la normativa vigente.

Otras actividades relevantes que mencionar durante el afo 2023, es el
acompafiamiento a todas las areas de negocio en la identificaciéon de riesgos y
mejoras en los controles, para minimizar la exposicidén al riesgo de este Banco
Cooperativo.

Gestion y Cumplimiento a la Prevenciéon de Lavado de Dinero y Activos.

Banco lzalquefio sujeto al Cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y
Activos y su Reglamento de acuerdo al Art. 2 de la referida Ley.

La gestion de los riesgos de Lavado de Dinero y de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva, esta delegada en la
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Nota 27.

1)

Gerencia de Cumplimiento con dependencia directa de la Junta Directiva, la cual
ejerce funciones de prevencién de dichos riesgos, cumpliendo ademas con las
facultades establecidas en la Ley aplicable, asi como en el Instructivo para la
Prevencion, Deteccion y Control del Lavado de Dinero y de Activos, Financiacion
del Terrorismo y la Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva, emitido por la Unidad de Investigacién Financiera “UIF”, y con las Normas
Técnicas Para la Gestion de los Riesgos de Lavado de Dinero y de Activos,
Financiacion del Terrorismo y la Financiacién de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva. (NRP-36), aprobadas por el Comité de Normas del Banco
Central de Reserva de El Salvador, vigentes a partir del 10/10/2022.

Banco |zalquefio realiza el trabajo en conjunto con todos los que forman parte de
la estructura de la Gerencia de Cumplimiento, Junta Directiva, Gerencia General,
Comité para la Prevencién de LDA/FT/FPADM, Auditoria interna, empleados del
Banco lzalqueio y la Auditoria Externa. A través de la utilizacion de herramientas
se aplicaron técnicas que permitieron efectuar, identificar, monitorear, medir y
controlar los riesgos del Lavado de Dinero y Activos, en cada uno de los productos
y servicios que posee el Banco lzalquefio, con el objetivo de evitar ser utilizado
como un medio 0 mecanismo para realizar operaciones delictivas. Asi mismo a
través de estas herramientas se logra comunicar a la Unidad de Investigacion
Financiera los reportes requeridos en la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos.

Con el propdsito de fortalecer la cultura de prevencidn y como parte de su
programa de capacitacion, la Gerencia de Cumplimiento durante el ejercicio 2023
efectué capacitaciones a la Junta Directiva y a los empleados, orientadas
fortalecer y actualizar los conocimientos enfocados en la aplicacion de la
normativa y demas medidas preventivas relacionadas con la Prevencion de
LDA/FT/FPADM, las cuales han sido verificadas y aprobadas por la Junta Directiva
del Banco lzalquefio.

Hechos Relevantes y Subsecuentes.
Los hechos de mayor relevancia ocurridos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, y
subsecuentes a esas fechas se resumen a continuacion:

Hechos Relevantes del Aho 2023
La Junta General de Accionistas Ordinaria de Accionistas celebrada el 16 de
febrero de 2023 acordo lo siguiente:

a) Eleccion de miembros de Junta Directiva.

Segun acta No 56 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 16 de
Febrero de 2023, punto No 11, la Junta General Ordinaria de Accionistas para
dar cumplimiento a lo establecido en la Clausula Vigésima Primera literal “c” de
la Escritura Publica de Modificacién del Pacto Social del Banco, al Articulo
Doscientos Veintitrés Romano |l del Codigo de Comercio Vigente y Articulo
Quince de la Ley de Bancos Cooperativos, se eligieron tres Directores

Propietarios e igual numero de Directores Suplentes, para el periodo
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b)

comprendido del 01 de Abril de 2023 al 31 de Marzo de 2025, resultando
electos los sefiores de la siguiente manera:

Nombre Director
- Sra. Ledvia Elizabeth Toledo de Ledn Propietario
- Sr. Jesus Alfonso Barrientos Chavez Propietario
- Sra. Marta Olivia Rugamas de Segovia Propietario
- Dra. Ruth Noemy Aguilar Gonzélez. Suplente
- Ing. Francisco José Marroquin Suplente
- Licda. Rosa Maria Salazar de Fabian Suplente

Aplicacion de los Resultados del Ejercicio 2022

Segun Acta No 56 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 16 de
Febrero de 2023, punto No 4, la Junta General Ordinaria de Accionistas en
base a las disposiciones contenidas en el Articulo Doscientos Veintitrés
Romano IV del Cédigo de Comercio y la clausula Trigésima Novena de la
Escritura Publica de Modificacién del Pacto Social del Banco, Acuerda: Aceptar
la propuesta de la Junta Directiva en el sentido de que la utilidad repartible
determinada del ejercicio 2022 de $973.3 miles, se aumente el capital social en
su parte variable por capitalizacién de utilidades por la suma de $934.9 miles,
que representa el equivalente a $0.1209 centavos de ddlar por accion vy la
cantidad de $9.7 miles, que es el monto que no logra completar el valor el valor
de una accién se registre como reserva legal, y la cantidad de $28.7 miles, que
es el valor de la rentabilidad ganada por las acciones de los socios
renunciantes y excluidos, esta sera entregada asi: La parte de los socios
renunciante les sera entregada durante los meses siguientes del afio 2023 y la
parte de los socios excluidos sera aplicado a sus préstamos en mora en el mes
de febrero 2023.

Retiro voluntario de Socios de acuerdo a Normativa Legal vigente.

Segun Acta No 56 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 16 de
Febrero de 2023, punto No 5, la Junta Directiva en base a lo establecido en la
clausula Séptima de la Escritura Publica de Modificacién del Pacto Social del
Banco y el Articulo Trescientos Trece del Codigo de Comercio Vigente y el
Articulo Veintitrés de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, después de analizar el articulo 22 de la Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, el cual establece que una Cooperativa no
podra redimir por ninguna causa mas del 5% de su capital social pagado al
cierre del ejercicio econdmico y basados en su capital social se determiné que
el cinco por ciento del mismo asciende a US$402.4 miles, de los cuales se
registrara y pagara a los 304 socios renunciantes la cantidad de US$188.8
miles, la Junta General Ordinaria de Accionistas, luego de la explicacion
correspondiente y considerandola valida, Acuerda: Aprobar la renuncia de los
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304 socios renunciantes, autorizando el pago de las acciones y sus respectivos
dividendos que ascienden a US$188.8 miles, dando cumplimiento a las
disposiciones legales, las cuales por acuerdo de la misma decidieron que el
pago de las acciones se aplicara gradualmente de acuerdo a la fecha de
presentacion de la renuncia del socio, iniciando el proceso de redencién en el
capital social a partir del mes de marzo del corriente afo, hasta completar en
numero y monto de las renuncias presentadas.

d) Exclusion de Socios de acuerdo a la Clausula Séptimo de la Escritura de
Modificacion del Pacto Social.
Segun Acta No 56 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 16 de
Febrero de 2023, punto No 6, La Junta Directiva, en base a lo establecido en la
Clausula Séptima de la Escritura de Modificacién del Pacto Social del Banco
Izalquefio, informo sobre la exclusion de los socios, considerando que el capital
social pagado al 31 de diciembre de 2022 es de US$8,047.7 miles y con base al
Articulo Veintidés de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, el cual establece que una Cooperativa no podra redimir por ninguna
causa mas del 5% de su capital social pagado al cierre del ejercicio econémico
y basados en el capital social se determin6é que el cinco por ciento del mismo
asciende a US$402.4 miles, de los cuales esta aprobado pagar a los socios
renunciantes la suma de US$188.8 miles, y a los socios excluidos la cantidad
de US$48.1 miles, cumpliendo con lo establecido en la Ley. La Junta General
Ordinaria de Accionistas, luego de la explicacion correspondiente y
considerandola valida, Acuerda: Aceptar la exclusién de 63 socios, autorizando
la aplicacién conforme al valor de sus aportes que suman US$48.1 miles, y
sean aplicados a cada uno de sus créditos en mora, esto basado en la clausula
Séptima Literal b) y c) de la Escritura Publica de Modificacion del Pacto Social
del Banco.

e) Presentacion del Presupuesto y Plan de Operaciones para el afio 2023
Segun Acta No 56 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 16 de
febrero de 2023, punto No 7, la Junta General Ordinaria de Accionistas aprobo
el Presupuesto y Plan de Operaciones para el Afio 2023.

2) Distribucién de Cargos de la Junta Directiva
Segun Acta No. 1,667 punto No. 3.1 Sesion Ordinaria celebrada por la Junta
Directiva el dia uno de abril de 2023 y de conformidad con la clausula vigésima
Séptima de la Escritura de Modificacion del Pacto Social del Banco y el Articulo
Doscientos Cincuenta y Seis del Cddigo de Comercio Vigente. Los directores
Propietarios acuerdan distribuirse los cargos que fungiran durante el periodo
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comprendido del dia uno de abril del afio dos mil veintitrés al dia treinta y uno de
marzo del afio dos mil veinticinco de la siguiente manera:

Nombre Director

- Licda. Rosa Maria Salazar de Fabian Directora presidente
- Sra. Ledvia Elizabeth Toledo de Ledn Directora Secretaria
- Sr. Jesus Alfonso Barrientos Chavez Primer Director
-Dra. Ruth Noemy Aguilar Gonzalez. Directora Suplente

- Ing. Francisco José Marroquin Director Suplente

- Sra. Marta Olivia Rugamas de Segovia Directora Suplente

3) Recuperacion de Activos Castigados.

Durante el periodo de julio a diciembre de 2023, se recibieron adjudicaciones de
inmuebles.

4) Dividendos recibidos de FEDECREDITO

En Junta General Ordinaria de Accionistas de FEDECREDITO, celebrada el dia
24 de febrero de 2023, en el punto aplicacion de Resultados, se aprobo repartir
dividendos en acciones, por la cantidad de $10,900.0 miles, correspondiéndole al
Banco lzalquefio de los trabajadores el monto de $251.8 miles, representado por
2,518 acciones con un valor nominal de cien ddlares cada una, en base a la
participacién accionaria que el Banco posee en el capital social pagado al 31 de
diciembre de 2022 en FEDECREDITO.

5) Aumento del capital social variable de FEDECREDITO

En Junta General Extraordinaria de Accionistas de FEDECREDITO, celebrada el
dia 24 de febrero de 2023, se acordd incrementar el capital social variable en la
suma de dos millones de ddélares, mediante la emision de veinte mil nuevas
acciones, correspondiéndole al Banco lzalquefio de los Trabajadores el valor de
$46.2 miles, representado por 462 nuevas acciones con un valor nominal de cien
dolares cada una, segun su participacion accionaria que posee en el capital
social pagado al 31 de diciembre de 2022 en FEDECREDITO.

6) Superintendencia del Sistema Financiero

Mediante Nota No. DS-9792 de fecha 20 de abril de 2023, la Superintendencia
del Sistema Financiero comunico a Banco lzalquefio de los Trabajadores, que el
Consejo Directivo de esa Superintendencia en Sesion No. CD-17/2023 del 19 de
abril de 2023. Acuerda autorizar a Banco lzalquefio de los Trabajadores para
incrementar su inversion en el capital social variable de la Federaciéon de Cajas
de Crédito y Bancos de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. (FEDECREDITO),
mediante la adquisicion de 2,980 acciones con un valor nominal de US$0.1 miles
cada una, que asciende a US$298.0 miles, conformada dicha participacion, por
2,518 acciones producto de la capitalizacion de dividendos por un monto de

US$251.8 miles y 462 nuevas acciones a comprar por el valor de US$46.2 miles.
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Con lo que el Banco Cooperativo totaliza 23,834 acciones con valor de $0.1
miles, que ascienden a $2,383.4 miles, en la Federacion de Caja de Crédito y
Bancos de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V.

7) Fallecimiento de Directora Suplente de Banco lzalqueio

Con fecha 10 de junio de 2023, fallecio la Sra. Marta Olivia Rugamas de Segovia,
Directora Suplente de este Banco Cooperativo, en referencia a correo de fecha

26 de junio de 2023, de parte de la Superintendencia del Sistema Financiero,
solicitando informacién sobre directora suplente fallecida y sobre el proceder de

la vacante en la Junta Directiva, “si el cargo de la Directora Suplente quedara

vacante hasta el préximo afio que se celebre la Junta General de Socios o si el
caso se llevara a cabo una Junta General Extraordinaria de Socios para cubrir
dicha vacante” , al respecto este Banco Cooperativo informa con fecha 28 de

junio de 2023 a dicho Ente Regulador, que la vacante a cubrir quedara hasta la

proxima celebracion de la Junta General de Accionistas del afio 2024.

8) Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador

a)

b)

Se recibié nota No. 00670 de fecha 8 de mayo de 2013, con relacion a las
modificaciones realizadas al Reglamento del Sistema de Liquidacién Bruta en
Tiempo Real (LBTR) del Banco Central de Reserva de El Salvador, autorizadas
por el Consejo Directivo en Sesion No. CD-27/2022 del 29 de noviembre de
2022, vigente a partir del 1 de enero de 2023, el cual establece en el numeral
4.3 lo siguiente:

4.3. Los participantes que capten fondos del publico deberan habilitar y poner a
disposicién de sus clientes los servicios de operaciones locales y regionales
siguientes:

4.3.2 Servicios de operaciones Regionales (Transfer365 CA-RD): par Banca
empresarial y banca persona a través de sus canales electrénicos y ventanillas
en agencias y/o sucursales.

Asimismo, el Consejo Directivo en dicha sesion, acordd autorizar que los
participantes dispongan de un periodo transitorio de 150 dias calendario a partir
del 1 de enero de 2023, finalizando el 31 de mayo de 2023, para que en dicho
plazo realicen las adecuaciones de sus sistemas internos y canales
electrénicos, de forma que le permitan dar cumplimiento a los dispuesto en el
numeral 4.3 del Reglamento referido, especificamente en lo relativo al servicio
de operaciones regionales a través de Interconexién de Pagos (SIPA),
(denominado Transfer365 CA-RD).

Se recibio nota No. 00853 de fecha 1 de junio 2023, con relacion a carta
enviada de parte de este Banco Cooperativo con fecha 25 de mayo de 2023 y
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d)

recibida por el Banco Central de Reserva de El Salvador el 26 de mayo 2023,
en la cual solicita prorroga para la implementacion del Servicio Transfer365 CA-
RD por 30 dias, en vista que no se posee el cddigo BIC (Bank Identifier Code),
asignado por SWIFT.

Al respecto, nos informan que después de haber realizado el analisis técnico
producto de la visita por parte de la Unidad de Vigilancia de los Sistemas de
Pagos del Banco Central de Reserva de El Salvador a las instalaciones, se
verificaron los niveles de avance del Proyecto Transfer365 CA-DR, CA,
concluyendo que es factible autorizar la prérroga por plazo de un mes a partir
del 1 de junio de 2023, los cuales finalizan el 30 de junio 2023, para que este
Banco Cooperativo, realice las gestiones pertinentes para obtener el codigo BIC
y finalice el proceso de Certificacion de los Servicios del Transfer365 CA-RD a
partir del 1 de julio de 2023, en los canales Electronicos del Sistema
FEDECREDITO.

Se recibid nota de fecha 3 de junio de 2023, para informar a este Banco
Cooperativo que se concluyé satisfactoriamente con el guion de pruebas de
verificaciéon de los desarrollos en los Sistemas de negocio y la interconexién con
el Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real (LBTR), y el procesamiento en
el Sistema de Tesoreria Internacional del Banco Central de Reserva de El
Salvador.

La Certificacion ha sido validada y concluida por el Equipo del Proyecto
Tranfer365-CA-RD, verificando las peticiones hacia los servicios web del LBTR,
las cuales han sido exitosas, en ese contexto se da por certificado lo siguiente:
1. Transferencias egreso regional

Transferencias ingreso regional

Transferencias egreso devolucion regional

Transferencia ingreso devolucion regional

Consulta de todas las operaciones de los puntos anteriores

Notificaciones de todas las operaciones

Operaciones programadas

Operaciones en dias de asueto.

©NOOR WD

Con fecha 30 de diciembre 2022 el Banco Central de Reserva de El Salvador
aprobd el nuevo Manual de Contabilidad para Instituciones Captadoras de
Depésitos y Sociedades Controladoras (NCF-01), el cual entraria en vigencia el
16 de enero 2023, para cumplir con las disposiciones establecidas en el
presente Manual de Contabilidad, las entidades sujetas a su aplicacién estaran
obligadas a los siguiente:
1. Remitir a la Superintendencia del Sistema Financiero el Plan de Adecuacion
del presente Manual de Contabilidad dentro de los 60 dias siguientes a su
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vigencia, el cual debera ser implementado durante el aio 2023 y contener

como minimo lo siguiente:

- Detalle de las politicas contables por elaborar

- Detalle de reporteria a emitir

- Programacion de la actualizacion de sistemas informaticos relativos a la
contabilidad

- Programacion para el desarrollo de las pruebas de funcionalidad del
sistema contable y de los sistemas vinculados al contable

- Procedimientos relativos a la evaluacibn del reconocimiento,
cuantificacion, registro y revelacion de los elementos que integran los
estados financieros a emitir

- Listado de los ajustes que incidiran en los resultados por aplicar

- Pruebas de funcionalidad en el envié de informacion contable en los
sistemas que la Superintendencia del Sistema Financiero ponga a
disposicion para la remision de la informacién financiera

- Plan de elaboracion de metodologia de perdidas esperadas para la
cartera de instrumentos financieros.

2. Trimestralmente las entidades deberan enviar la evaluacion y ejecucion del
Plan de Implementacién, comunicando su actualizacion cuando
corresponda.

3. Realizar las pruebas del envio de la informacion a la Superintendencia del
Sistema Financiero.

4. Emitir los estados financieros con adaptacion de NIIF a partir de enero 2024,
aplicando lo siguiente:

- Para los efectos de comparabilidad de las cifras de los estados financieros
para los trimestres del periodo contable del afo 2024, las entidades
compararan las cifras del Estado de Situacion Financiera con las cifras del
mes de diciembre 2023.

- Se exceptuan los otros estados financieros de la comparacion de cifras
presentando Unicamente las cifras de los trimestres del afio 2024.

- Las excepciones establecidas en los parrafos anteriores del presente
literal solo seran aplicables para el periodo contable 2024.

Las disposiciones contenidas en las normativas detalladas en el numeral
2. DEROGATORIA, del capitulo VI del presente manual de contabilidad,
continuaran siendo de obligatorio cumplimiento, durante el ejercicio 2023,
periodo en el cual sera implementado el Plan de Adecuacién del presente
Manual de Contabilidad.

Con respecto a la implementacion del nuevo Manual de Contabilidad este
Banco Cooperativo, en cumplimiento al literal a) del numeral 3. Del
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Capitulo VI del Manual de Contabilidad para Instituciones Captadoras de
Depésitos y Sociedades Controladoras (NCF-01), remitié con fecha 17 de
marzo el 2023, el Plan de Adecuacion del Manual de Contabilidad para
Instituciones Captadoras de Depositos y Sociedad Controladora,
autorizado por la Junta Directiva en Sesion No. 1662 del 17 de marzo de
2023.

Con fecha 28 de julio 2023, se remiti6 Avance Trimestral de evaluacién y
ejecucion del Plan de Adecuacion del Manual de Contabilidad para
Instituciones Captadoras de Depésitos y Sociedad Controladora, revisado
y aprobado por la Junta Directiva en Sesién No. 1696 del 28 de julio 2023.

e) Nota del Banco Central de Reserva de El Salvador, de fecha 22 de diciembre

de 2023, Asunto: Acuerdos tomados por el presidente del Banco Central de
Reserva de EI Salvador, relacionados a notas remitidas por entidades
financieras, sobre solicitud de prorroga para la implementacion del Manual de
Contabilidad para Instituciones Captadoras de Depédsitos y Sociedad
Controladora (NCF-01).

Haciendo referencia a notas remitidas por entidades del sistema financiero, en
las cuales solicitan prorroga del plazo de implementacion del Manual de
Contabilidad para Instituciones Captadoras de Depdsitos y Sociedad
Controladora (NCF-01), el cual esta vigente desde el 16 de enero de 2023 y es
de aplicacién a partir del 01 de enero 2024.

Al respecto, y en virtud de la facultad que le ha sido delegada por el Comité de
Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, se establece prorroga
hasta el 29 de febrero de 2024, para el envio de la informacioén de los Estados
de Situacion Financiera semanales y mensuales correspondientes a los meses
de enero y febrero de 2024, requeridos en el Manual de Contabilidad para
Instituciones Captadoras de Depdsitos y Sociedad Controladora (NCF-01).

Aquello sujetos obligados al cumplimiento del referido Manual de Contabilidad,
que necesiten hacer uso de la prérroga conferida, podran solicitarla a la
Superintendencia del Sistema Financiero, expresando los motivos en que
fundamenta lo requerido.

La informacién de los Estados de Situacién financiera semanales y mensuales
correspondientes a los meses de enero y febrero 2024, deberan ser remitidos
en su totalidad los primeros cinco dias habiles del mes de marzo 2024.

Para el caso de los Estados Financieros semanales y mensuales al cierre del
mes de diciembre de 2023, deberan remitirse en las fechas requeridas, de
acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.
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f) En atencién a la notificacion de la Presidencia del Banco Central de Reserva de
El Salvador, del acuerdo tomado como respuesta a solicitud de prorroga en la
implementacion del Manual de Contabilidad (NCF-01), vigente para el 1 de
enero de 2024, concediendo prorroga para el envio de la informacién de los
Estados Situacidon Financiera semanales y mensuales de enero y febrero de
2024, los cuales debemos enviar en su totalidad en los primeros cinco dias
habiles del mes de marso 2024, este Banco Cooperativo a través de nota de
fecha 29 de diciembre 2023, solicito a la Superintendencia del Sistema
Financiero le conceda la prorroga para el envio de la informacion antes
relacionada, dicha solicitud motivada por encontrarnos en proceso de
adecuacion de los sistemas informaticos que realiza FEDECREDITO en la
implementacion del nuevo Manual de Contabilidad (NCF-01), para el registro de
las operaciones a partir del 1 de enero de 2024, lo que ha implicado un
esfuerzo mayor al estar haciendo a la vez, el cierre del afio 2023 en la
plataforma tecnolégica actual, lo cual no nos permitiria contar con la
informacion completa al inicio del afio fiscal 2024, mientras no hayamos
registrado el cierre contable definitivo del ejercicio 2023.

g) Se recibié Nota No. SABAO-BCS-BC-370 de parte de la Superintendencia del
Sistema Financiero de fecha 5 de enero 2024, con Asunto: Autorizacién de
prorroga para la remisién de los Estados Financieros mensuales y semanales
de enero y febrero 2024, con base al Manual de Contabilidad para Instituciones
Captadoras de Depdsitos y Sociedad Controladora (NCF-01).

Comunicandonos que después de realizar el analisis correspondiente a la
solicitud presentada y con base en las razones expuestas, se nos concede la
prérroga solicitada hasta el 29 de febrero 2024, para el envio de la informacién
de los Estados de Situacion Financiera semanales y mensuales
correspondientes a enero y febrero de 2024, requeridos en el Manual de
Contabilidad para Instituciones Captadoras de Depédsitos y Sociedad
Controladora(CNF-01), que deberan ser remitidos en su totalidad los primeros
cinco dias del mes de marzo 2024, y en el caso de los Estados Financieros
semanales y mensuales al cierre de diciembre de 2023, tendran que se
enviados en las fechas requeridas de acuerdo con lo establecido en la
normativa vigente, segun lo aprobado por el Banco Central de Reserva de El
Salvador.

9) Superintendencia del Sistema Financiero
a) Se recibié Nota No. SABAO-BCS-BC-11674 de parte de la Superintendencia
del Sistema Financiero de fecha 15 de mayo 2023, con Asunto:
nombramiento para realizar visita de supervision ampliada para la revision de
avaluos e inspeccion de garantias. Dicha visita es a partir del dia 30 de mayo
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del presente afo, y tienen como objeto realizar la revision de avaluos e
inspeccion de garantias que respaldan los créditos otorgados por este Banco
Cooperativo, con referencia al 31 de marzo de 2023.

Se recibio Nota No. DS-BCS-18668 de parte de la Superintendencia del
Sistema Financiero de fecha 20 de julio de 2023, con Asunto: Informe
preliminar de visita de supervision ampliada para revision de avallos e
inspeccion de garantias.

Haciendo referencia a su nota No. SABAO-BCS-BC-11674 de fecha 15 de
mayo del 2023, mediante la cual comunicaron a este Banco Cooperativo que
el 30 de mayo del corriente ano, se iniciaria visita de supervision ampliada, la
cual tenia por objeto la revision de avaluos, inspeccidn de garantias que
respaldan los créditos otorgados por esta entidad, con referencia al 31 de
marzo de 2023.

Sobre el particular, nos comunican que como resultado de la referida visita
de supervision efectuada y después de considerar los descargos
presentados durante la ejecucidon de la misma, se han determinado
observaciones asociadas a la necesidad del fortalecimiento de las politicas y
procedimientos que regulan la actividad de realizacién de avaluos, asi como,
informacion en la reporteria de garantias remitidas a la Central de Riesgos de
esta Superintendencia.

De conformidad con lo anterior, requieren que presentamos a esa
Superintendencia a través del Sistema de Control de Envios, por medio del
buzén Descargos observaciones y sub buzén Planes_Soluc_VisitaSupervs,
las pruebas de descargo a las observaciones determinadas en anexo a la
presente comunicacién, debidamente documentadas, a efectos de
considerarlas en la elaboracion del informe final de la visita de supervision, lo
cual deberan realizar en un plazo que no exceda de 10 dias habiles contados
a partir del dia habil siguiente de la fecha de recibida la presente
comunicacion.

Se recibio Nota No. DS-BCS-19442 de parte de la Superintendencia del
Sistema Financiero de fecha 2 de agosto 2023, con Asunto: Nombramiento
para evaluaciéon del cumplimiento de la Normas NPB4-44, NRSF-01 y EO4-
NTEO1. Dicha visita es durante el periodo comprendido entre el 14 y 18 de
agosto de 2023, de manera conjunta con el Instituto de Garantia de Depdsitos
(IGD), con el propdsito de verificar el cumplimiento de las Normas para la
Generacion de informacion de los depdsitos monetarios y sus Titulares
(NPB4-44) y validacion de la Norma Técnica para informar los Depdsitos
Garantizados (NRSF-01).

De manera simultanea, durante el mismo periodo se verificara el
cumplimiento de la Norma Técnica de Divulgaciéon de la Garantia de
Depésitos (EO4-NTEO1) en tres agencias de este Banco Cooperativo a nivel
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nacional, por lo cual solicitan la colaboracion correspondiente para
proporcionar la informacion requerida por parte del personal de los
establecimientos bancarios en donde se realizaran las visitas.

d) Se recibié Nota No. SABAO-BCS-BC-23685 de parte de la Superintendencia
del Sistema Financiero de fecha 22 de septiembre 2023, con Asunto:

Resultados de la visita de supervision para evaluar el cumplimiento de las
Normas NPB4-44, NRSF-01 y EO4-NTEO1.

Sobre el particular se nos comunica el resultado de la visita de supervision
antes citada, determinandose observaciones y oportunidades de mejora, de
conformidad con lo anterior, se nos instruye, que en la préxima sesion de
Junta Directiva de esta entidad, misma que debera celebrarse en la segunda
quincena del mes de septiembre 2023, se haga se su conocimiento el
presente informe y remitan a esta Superintendencia dentro de un plazo que
no exceda de 5 dias habiles contados a partir de la celebrada de la misma,
copia de la certificacion del punto de acta de la sesion correspondiente, asi
como, el Plan de Solucién debidamente aprobado por dicha Junta, para
superar cada una de las observaciones determinadas, plan que debera
cumplirse en un plazo que no exceda del 31 de octubre de 2023.

En respuesta a Nota No. SABAO-BCS-BC-23685 de fecha 22 de septiembre
2023, este Banco cooperativo envia a través de nota de fecha 29 de
septiembre 2023, a la Superintendencia del Sistema Financiero, lo requerido
segun detalle:

- Certificacion de Acuerdo de Junta Directiva donde se le dio a conocer el
informe de las observaciones determinadas por esa Superintendencia y
ademas el Plan de Solucion para Superar dichas observaciones.

e) Se recibi6 Nota No. DS-BCS-19032 de parte de la Superintendencia del
Sistema Financiero de fecha 25 de julio 2023, con Asunto: Revision del
contenido del Plan de Recuperacién Financiera Modificado.

Haciendo referencia a nuestra carta de fecha 13 de abril del 2023, por medio
de la cual este Banco Cooperativo remitié a esa Superintendencia el Plan de
Recuperacion Financiera Modificado, en respuesta a las observaciones
comunicadas por ese ente supervisor en Nota No. SABAO-BCS-BC-5255 de
fecha 23 de febrero 2023, en cumplimiento a las Normas Técnicas para la
Elaboracion de Planes de Recuperacion Financiera (NRSF-02).

Sobre el particular se nos comunica de parte de esa Superintendencia,
después de llevar a cabo el analisis y la revision de la documentacion
remitida, ha determinado observaciones y puntos de mejora relacionadas con
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el contenido minimo establecido en el articulo 6 de las Normas NRSF-02, de
conformidad con lo anterior, les requerimos considerar las observaciones
determinadas y comunicadas, para presentar nuevamente a esta
Superintendencia, el Plan de Recuperaciéon Financiera Modificado, por medio
del Sistema de Envios al Buzon RESPUESTA_REQ_VARIOS. Lo que debera
realizarse en un plazo que no exceda de treinta dias habiles contados a partir
del dia habil siguiente de la fecha de recibida la presente comunicacion.

Se recibié Nota No. SABAO-BCS-BC-27092 de parte de la Superintendencia
del Sistema Financiero de fecha 26 de octubre de 2023, con Asunto:
Respuesta a comunicacion sobre revision del Plan de Recuperaciéon
Financiera.

Haciendo referencia a carta de fecha 6 de septiembre de 2023, por medio de
la cual este Banco Cooperativo remitio a esa Superintendencia el Plan de
Recuperacion Financiera que incorpora las modificaciones aprobadas por la
Junta Directiva, en respuesta a las observaciones determinadas en la revisiéon
inicial al Plan, que fueron comunicadas por este ente Supervisor en Nota No.
DS-BCS-19032 del 25 de julio de 2023, en la que ademas remitieron los
argumentos considerados.

Al respecto después de revisar la informacion remitida, se determiné que
Banco lzalquefio de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V., ha subsanado las
observaciones al plan de recuperacion Financiera. En consecuencia, con
base al inciso tercero del articulo 8 de las Normas Técnicas para la
Elaboracion de Planes de Recuperacion Financiera (NRSF-02), se tiene por
cumplida la presentacion de dicho Plan.

Finalmente, con base al articulo 9 de las citadas normas, este Banco
Cooperativo debera realizar actualizaciones del Plan de recuperacion
Financiera al menos anualmente, o cuando ocurra uno de los cambios
indicados en ese articulo, mismo que debera ser remitido a esa
Superintendencia para su revision y evaluacion de conformidad con lo
establecido en el articulo 8 de las referidas Normas.

Se recibid Nota No. DS-BCS-20151 de parte de la Superintendencia del
Sistema Financiero de fecha 9 de agosto de 2023, con Asunto:
Nombramiento para realizar visita de supervision ampliada para evaluar mora
financiera y gestion de riesgo de crédito.

Dicha Superintendencia realizara a partir del 21 de agosto 2023, para evaluar
mora financiera y la gestion de riesgo de crédito, con referencia al 31 de julio
de 2023., Instruyendo a este Banco Cooperativo proporcionar un espacio
adecuado para el desarrollo de las actividades que realizara el equipo que
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efectuara la visita antes referida y que a mas tardar el dia 17 de agosto sea
remitida la informacion inicial que se detalla en Anexo 2 de la presente nota, a
través del Sistema de Control de Envios, buzén Respuesta_Req_Varios.

h) Se recibi6 Nota No. SABAO-BCS-BC-28793 de parte de la Superintendencia
del Sistema Financiero de fecha 15 de noviembre de 2023, con Asunto:
Informe preliminar de visita de supervisién focalizada para evaluar mora
financiera y la gestion de crédito.

Haciendo referencia a nota DS-BCS-20151 del 9 de agosto 2023, mediante la
cual comunicaron a este Banco Cooperativo que se realizaria visita de
supervision ampliada, a partir del 21 de agosto 2023, con el objetivo de
evaluar mora financiera y la gestién de riesgo de crédito, con referencia al 31
de julio de 2023.

Sobre el particular, nos comunican que como resultado de la referida visita de
supervision y después de haber efectuado revision de los activos de riesgo
crediticios al 31 de julio de 2023, se determind un ajuste preliminar de la
constituciéon de reservas de saneamiento por valor de $143,579.38, de
conformidad a los 3 cuadros de detalle que se presentan en Anexo No. 1 de
la presente nota.

En respuesta a dicho informe preliminar este Banco Cooperativo después de
hacer las revisiones respectivas sobre las observaciones planteadas por esa
Superintendencia, con fecha 29 de noviembre 2023, envi6 nota y descargos
de dichas observaciones, para su revision, asi mismo, se tomaran muy en
cuenta las oportunidades de mejora que nos proporciona dicha
Superintendencia.

i) Se recibié Nota No. SABAO-BCS-BC-2139 de parte de la Superintendencia
del Sistema Financiero de fecha 24 de enero de 2024, con Asunto: Informe
final de visita de supervision ampliada para evaluar mora financiera y la
gestion de crédito.

Haciendo referencia a nota SABAO-BCS-BC-28793 del 15 de noviembre del
2023, mediante la cual se comunico a este Banco Cooperativo los resultados
preliminares de la visita de supervision ampliada en esa entidad, con el
objetivo de evaluar mora financiera y la gestion de riesgo de crédito, con
referencia al 31 de julio de 2023.

Sobre el particular, nos comunican que después de haber revisado los
argumentos y descargos proporcionados, como resultado final de la referida
visita de supervision, se determind un ajuste en la constitucion de las reservas
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de saneamiento por valor de $25,112.31, de conformidad al cuadro de detalle
que se presentan en Anexo No. 1 de la presente nota.

De conformidad con lo anterior, se nos instruye que en la proxima sesion de
Junta Directiva de este Banco Cooperativo, misma que debera celebrarse a
mas tardar en la primera quincena del mes de febrero 2024, se haga de su
conocimiento el presente informe y remitan a esta Superintendencia dentro de
un plazo que no exceda de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de
celebrada la misma, asi como, el plan de solucién debidamente aprobado por
dicha Junta, para superar cada una de las observaciones determinadas,
debidamente calendarizado, estableciendo la accién concreta, la fecha en la
que se solventara y el encargado de ejecutarlas, plan que debera cumplirse
en un plazo maximo de seis meses, contados a partir del uno de enero de
2024.

Se recibio Circular No. SABAO-BCS-BC-22872 de parte de la
Superintendencia del Sistema Financiero de fecha 12 de septiembre de
2023, con Asunto: Cumplimiento del plazo de implementacién a que se
refiere el Art. 10 de las Normas NRP-37.

Haciendo referencia a las Normas Técnicas para el Procedimiento de
Recoleccion de Informacion para el Registro de Accionistas (NRP-37),
vigentes a partir del 3 de abril de 2023, que en el Art. 2 literal c) se establece
como sujetos obligados a su cumplimiento a los Bancos Cooperativos y las
Federaciones reguladas por la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de
Ahorro y Crédito.

Sobre el particular, les reiteramos lo indicado en el articulo 10 de las Normas
antes citada que estipula lo siguiente: Las entidades listadas en el articulo 2,
deberan finalizar al 31 de octubre de 2023 la implementacion de las
disposiciones establecidas en las presentes Normas, debiendo realizar el
primer envidé en el mes de noviembre con informacién de octubre 2023.

Se recibido Nota No. DS-SABAO- 31276 de parte de la Superintendencia del
Sistema Financiero de fecha 14 de diciembre de 2023, con Asunto:
Nombramiento para realizar verificacion de accionistas.

Esta Superintendencia realizara visita de supervisién focalizada a partir del 18
de diciembre de 2023, con el objetivo de verificar informacion de los
accionistas de este Banco Cooperativo, en seguimiento a las Normas
Técnicas para el procedimiento de Recoleccién de Informacion para el
Registro de Accionistas (NRP-37).
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Hechos Relevantes del Aho 2022
1) La Junta General de Accionistas Ordinaria de Accionistas celebrada el 18 de
febrero de 2022 acordé lo siguiente:

a) Aplicacion de los Resultados del Ejercicio 2021

Segun Acta No 55 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 18 de
Febrero de 2022, punto No 4, la Junta General Ordinaria de Accionistas en
base a las disposiciones contenidas en el Articulo Doscientos Veintitrés
Romano IV del Cédigo de Comercio y la clausula Trigésima Novena de la
Escritura Publica de Modificacién del Pacto Social del Banco, Acuerda: Aceptar
la propuesta de la Junta Directiva en el sentido de que la utilidad repartible
determinada del ejercicio 2021 de $546.3 miles, se aumente el capital social en
su parte variable por capitalizacién de utilidades por la suma de $522.7 miles,
que representa el equivalente a $0.0725 centavos de dolar por accion vy la
cantidad de $8.8 miles, que es el monto que no logra completar el valor el valor
de una accién se registre como reserva legal, y que la cantidad de $14.8 miles,
que es el valor de la rentabilidad ganada por las acciones de los socios
renunciantes y excluidos sean entregada a dichos socios renunciantes durante
los meses siguientes del afio 2022.

b) Retiro voluntario de Socios de acuerdo a Normativa Legal vigente.
Segun Acta No 55 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 18 de
Febrero de 2022, punto No 5, la Junta Directiva en base a lo establecido en la
clausula Séptima de la Escritura Publica de Modificacién del Pacto Social del
Banco y el Articulo Trescientos Trece del Codigo de Comercio Vigente y el
Articulo Veintitrés de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, después de analizar el articulo 22 de la Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, el cual establece que una Cooperativa no
podra redimir por ninguna causa mas del 5% de su capital social pagado al
cierre del ejercicio econdmico y basados en su capital social se determiné que
el cinco por ciento del mismo asciende a US$376.9 miles, de los cuales se
registrara y pagara a los 353 socios renunciantes la cantidad de US$156.8
miles, la Junta General Ordinaria de Accionistas, luego de la explicaciéon
correspondiente y considerandola valida, Acuerda: Aprobar la renuncia de los
353 socios renunciantes, autorizando el pago de las acciones y sus respectivos
dividendos que ascienden a US$156.8 miles, dando cumplimiento a las
disposiciones legales, las cuales por acuerdo de la misma decidieron que el
pago de las acciones se aplicara gradualmente de acuerdo a la fecha de
presentacion de la renuncia del socio, iniciando el proceso de redencién en el
capital social a partir del mes de marzo del corriente afo, hasta completar en
numero y monto de las renuncias presentadas.
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c)

d)

Exclusidon de Socios de acuerdo a la Clausula Séptimo de la Escritura de
Modificacion del Pacto Social.

Segun Acta No 55 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 18 de
Febrero de 2022, punto No 5, La Junta Directiva, en base a lo establecido en la
Clausula Séptima de la Escritura de Modificacién del Pacto Social del Banco
Izalquerio, informo sobre la exclusion de los socios, considerando que el capital
social pagado al 31 de diciembre de 2021 es de US$7,537.2 miles y con base al
Articulo Veintidés de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, el cual establece que una Cooperativa no podra redimir por ninguna
causa mas del 5% de su capital social pagado al cierre del ejercicio economico
y basados en el capital social se determin6é que el cinco por ciento del mismo
asciende a US$376.9 miles, de los cuales esta aprobado pagar a los socios
renunciantes la suma de US$156.8 miles, y a los socios excluidos la cantidad
de US$47.9 miles, cumpliendo con lo establecido en la Ley. La Junta General
Ordinaria de Accionistas, luego de la explicacion correspondiente y
considerandola valida, Acuerda: Aceptar la exclusién de 94 socios, autorizando
la aplicacién conforme al valor de sus aportes que suman US$47.9 miles, y
sean aplicados a cada uno de sus créditos en mora, esto basado en la clausula
Séptima Literal b) y c) de la Escritura Publica de Modificacion del Pacto Social
del Banco.

Presentacion del Presupuesto y Plan de Operaciones para el afio 2022
Segun Acta No 55 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 18 de
febrero de 2022, punto No 7, la Junta General Ordinaria de Accionistas aprobdo
el Presupuesto y Plan de Operaciones para el Afio 2022.

2) Recuperacion de Activos Castigados.

Durante el periodo de julio a diciembre de 2022, se recibieron adjudicaciones de
inmuebles por el monto de $12.0 miles.

3) Dividendos recibidos de FEDECREDITO

En Junta General Ordinaria de Accionistas de FEDECREDITO, celebrada el dia
25 de febrero de 2022, se aprobd repartir dividendos en acciones, por
capitalizacion de utilidades obtenidas en los ejercicios 2019 y 2020,
correspondiéndole al Banco Izalquefio de los trabajadores el monto de $181.7
miles, representado por 1,817 acciones con un valor nominal de cien ddélares
cada una, en base a la participacion accionaria que el Banco posee en el capital
social pagado al 31 de diciembre de 2021 en FEDECREDITO.

4) Aumento del capital social variable de FEDECREDITO

En Junta General Extraordinaria de Accionistas de FEDECREDITO, celebrada
el dia 25 de febrero de 2022, se acordo incrementar el capital social variable en
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la suma de dos millones de ddlares, mediante la emision de veinte mil nuevas
acciones, correspondiéndole al Banco lzalquefio de los Trabajadores el valor de
$45.4 miles, representado por 454 nuevas acciones con un valor nominal de
cien dodlares cada una, segun su participacion accionaria que posee en el
capital social pagado al 31 de diciembre de 2021 en FEDECREDITO.

5) Compra de Inmueble

La Junta Directiva de Banco lzalquefio de los Trabajadores, mediante el
acuerdo No. 8.12 del Acta de Sesidon de Junta Directiva No. 1,581 celebrada en
fecha 15 de diciembre de 2021, tomo la decisién estratégica de realizar
inversion en activo fijo a través de la compra de inmueble propiedad de la Sra.
Rosa Lidia Rodriguez Mendoza, conocida por Rosa Rizo, ubicado en la Esquina
Union y Avenida Morazan, en el Centro de la Ciudad de lzalco, Departamento
de Sonsonate, segregada al rumbo sur del todo de una extensién superficial de
SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE METROS CUADRADOS CON
CINCUENTA Y DOS DECIMETROS Y SETENTA Y CINCO CENTIMETROS
CUADRADOS. Dicho inmueble se comprara por el valor de US$395.0 miles y
sera utilizado para ampliar las oficinas administrativas del Banco, con numero
de matricula numero UNO CERO UNO DOS UNO DOS CERO SIETE — CERO
CERO CERO CERO CERO.

6) Comité de Normas del Banco Central de Reservas de El Salvador

a.

Se recibié nota No. 00014 de fecha 13 de enero de 2022, informando que el
Comité de Normas del Banco Central de reservas de El Salvador, en sesion
CN-01/2022, celebrado el 11 de enero de 2022, acordd comunicar a los
integrantes del Sistema Financiero, que, en virtud de la entrada en vigencia de
la Reformas a la Ley del Control Especial de Contribuyente al Fisco, aprobadas
mediante Decreto No. 203 del 9 de noviembre de 2021, durante el tiempo en el
que se realicen las modificaciones correspondientes al marco normativo
vigente, deberan considerar lo siguiente:

.Con relacion a las solicitudes formuladas y tramites en los que los usuarios del
sistema financiero deban presentar el Numero de ldentificacién Tributaria se
procedera de acuerdo a lo siguiente:

a) Las disposiciones establecidas en la Ley de Registro y Control Especial de
Contribuyente al Fisco.

b) La Guia de Orientacion General para los Tramites de Inscripcidn,
Modificacion y Reposicion de Numero de ldentificacién Tributaria emitida
por la Direccion General de Impuestos Internos.
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Por tal motivo, las entidades financieras podran recibir indistintamente de
los usuarios de servicios financieros, el Numero de Identificacion Tributaria
asignado previo a las reformas, asi como, aquel que haya sido
reemplazado por el Documento Unico de Identidad, hasta el 30 de junio de
2022.

2.En relacion con las personas naturales salvadorefias que posean tarjeta de

NIT

anterior a la reforma o Representaciéon Grafica del Numero de

Identificacion Tributaria homologado, las entidades que deban enviar
informacién a la Superintendencia del Sistema Financiero por requerimiento
normativo, a partir de la remisién de informacién correspondiente al mes de
enero de 2022, lo realizaran segun el detalle siguiente:

a) El nimero de Documento Unico de Identidad, el tipo de persona natural y la
fecha de nacimiento como campos obligatorios.

b) En caso en que los archivos de informacion requieran el Numero de
Identificacién Tributaria como campo obligatorio, este deber3;

Contener el Numero de Identificacion tributaria que previamente se
encontraba asociado a cada Documento Unico de Identidad, cuando se
trate de clientes que cuenten con este;

. El nimero del Documento Unico de Identidad completando el campo con

ceros a la izquierda para los que su Numero de ldentidad Tributaria sea
el mismo numero de Documento Unico de Identidad, considerando que
nunca tuvieron Numero de Identidad Tributaria previo a las reformas a la
Ley del Registro y Control Especial de Contribuyente del Fisco
aprobadas mediante Decreto Legislativo No. 203.

Los detalles técnicos para la implementacion de este literal seran
enviados por la Superintendencia del Sistema Financiero, con copia al
Banco Central de Reserva de El Salvador, en el plazo de 5 dias habiles a
partir de la comunicacion de la presente Circular. Una vez recibidos, las
entidades del sistema financiero tendran el plazo desde el 09 hasta el 16
de febrero, para remitir la informacion correspondiente al mes de enero
de 2022.

3. Con relacion a las consultas que las entidades realicen a las bases de datos
de la Superintendencia del Sistema Financiero, estas deberan realizarse de
conformidad a lo establecido en el Manual de Usuario de Consulta Externa.

b. Se recibié Circular No 00235 de fecha 11 de abril de 2022, informando que el
Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, en Sesion
No. CN-03/2022, celebrada el 11 de abril de 2022, acordd aprobar las “Normas
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Técnicas para la Elaboracién de Planes de Recuperacion Financieras” (NRSF-
02), con vigencia a partir del 3 de mayo de 2022.

7) Superintendencia del Sistema Financiero

a)

b)

Se recibié Circular No. DS-DR-1229 del 20 de enero de 2022, con Asunto:
Detalles técnicos de cambios en el VARE CTRI por homologacion DUI-NIT
segun reformas a la Ley de Registro y Control Especial de Contribuyentes al
Fisco.

Haciendo referencia a las circular No.00014 de fecha 13 de enero de 2022,
mediante la cual el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El
Salvador, encomendd a la Superintendencia del Sistema Financiero que remita
a los sujetos de las “Normas sobre el Procedimiento para la Recoleccién de
Datos del Sistema Central de Riesgos” (NPB4-17), los detalles técnicos de los
cambios en las validaciones del VARE CTRI por homologacion DUI-NIT segun
reformas a la Ley del Control Especial de Contribuyentes al Fisco.

Sobre el particular, les comunicamos que, en anexo de la presente nota, se
remiten los detalles técnicos ordenados segun los anexos de la NPB4-17.
Dichos cambios son de aplicacion obligatoria para aquellas entidades sujetas
de las referidas normas.

La primera remision de la informacién deberan realizarla en el plazo desde el 09
hasta el 16 de febrero de 2022, con informacion al 31 de enero de 2022, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2 de la circular No. 00014 emitida por
el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador.

Se recibié Nota No. SABAO-BCS-BC-10981 de fecha 6 de mayo 2022, con
Asunto: nombramiento para realizar visita de supervision focalizada para valuar
cumplimiento a las reformas a la Ley del registro y Control Especial de
Contribuyentes al Fisco. Dicha visita es a partir del dia 23 de mayo del presente
afo, con el objeto de realizar seguimiento a las acciones implementadas en
cumplimiento a las reformas a la Ley antes referida, aprobadas por Decreto No.
203 vigente a partir del 24 de diciembre de 2021, y a Circular No. 00014 del 13
de enero de 2022, emitida por el Comité de Normas del Banco Central de
Reserva de El Salvador, con relacién al uso indistinto del Documento Unico de
Identidad (DUI) y el Numero de Identificacion Tributaria (NIT), por parte de los
usuarios personas naturales de los servicios financieros hasta el 30 de junio de
2022 y la homologacion respectiva, posterior a la referida fecha.

Los resultados de evaluacion efectuados al cumplimiento a las reformas a la
Ley del Registro y Control Especial de Contribuyentes al Fisco, fue comunicado
en Nota No SABAO-BCS-BC-14635 de fecha 14 de junio de 2022. |dentificando

oportunidades de mejora, y de acuerdo a esto se le instruye a este Banco
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d)

Cooperativo dar seguimiento a dichas oportunidades de mejora identificadas en
la evaluacion efectuada en cumplimiento a la aplicacion del Decreto Legislativo
No. 203.

Se recibid Nota No. SABAO-BCS-BC-5325 del 01 de marzo de 2022, con
Asunto: Autorizacidén de prorroga para completar actividades pendientes a
desarrollar en Plan de Solucién.

Haciendo referencia a su carta de fecha 25 de febrero del presente afo,
recibida a través del Sistema de Envios en esa misma fecha, mediante la cual
solicitan prorroga hasta el 31 de marzo de 2022, para completar las actividades
pendientes de desarrollar en el plan de solucidén, mismo que fue remitido por
ese Banco Cooperativo en carta del 19 de enero de 2022, a solicitud de este
organismo supervisor mediante nota no. SABAO-BCS-BC-26474 de fecha 21
de diciembre de 2021, relacionado con la implementacion de las “Normas
Técnicas de Gobierno Corporativo” (NRP-17), el que deberia cumplirse a mas
tardar el 28 de febrero de 2022, las cuales no se han estado cumpliendo debido
a actividades extraordinarias, desarrolladas por ese Banco Cooperativo, que no
les ha permitido avanzar como se habia determinado en el citado plan.

Sobre el particular, les comunicamos que después de analizar la solicitud
efectuada y tomando en consideracién las razones expuestas por esa entidad;
esta Superintendencia no tiene objecion en concederles prorroga, para que a
mas tardar el 31 de marzo de 2022, se completen las actividades pendientes a
desarrollar en el Plan de Solucion antes referido y se remitan a esta
Superintendencia la documentacion que evidencie su cumplimiento.

Se recibio Nota No. SABAO-BCS-BC-11625 del 16 de mayo de 2022, con
Asunto: Seguimiento al plan de solucion, sobre visita de supervision para
evaluar la implementacion de las “Normas Técnicas de Gobierno Corporativo”
(NRP-17).

Hacemos referencia a su carta de fecha 19 de enero del presente ano,
mediante la cual, en respuesta a nuestra nota No. SABAO-BCS-BC-26474 del
21 de diciembre de 2021, remiten certificacion del punto de sesién de Junta
Directiva de ese Banco Cooperativo No. 1,584 celebrada el 23 de diciembre de
2021, en la que se dio a conocer a dicho 6rgano de administracion, el informe
final con los resultados de la visita de supervision para evaluar la
implementacion de las “Normas Técnicas de Gobierno Corporativo” (NRP-17);
asimismo, se aprobd Plan de Solucion a efecto de subsanar las observaciones
determinadas a mas tardar el 28 de febrero de 2022.

No obstante lo anterior, por medio de carta de fecha 25 de febrero de 2022,
ese Banco Cooperativo, solicito prorroga para documentar y subsanar las

observaciones, sefialando que las actividades a desarrollar en el plan de
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solucion, no se estaban cumpliendo conforme a lo programado debido a
actividades extraordinarias llevadas a cabo por esa entidad, prorroga que fue
autorizada y comunicada mediante nota SABAO-BCS-BC-5325 del 1 de marzo
de 2022, comunicandoles el nuevo plazo a mas tardar el 31 de marzo del afio
en Ccurso.

En ese sentido, mediante carta del 31 de marzo de 2022, ese Banco
Cooperativo remitidé los descargos a las observaciones comunicadas en
nuestra nota No. SABAO-BCS-BC-26474 del 21 de diciembre de 2022.

Sobre el particular, les comunicamos que esta Superintendencia después de
analizar y revisar la documentacion remitida, ha determinado que se ha dado
cumplimiento a lo requerido en nota No. SABAO-BCS-BC-26474, al dar a
conocer el informe de visita de supervision a la Junta Directiva de ese Banco
Cooperativo y remitir el plan de solucién aprobado por dicho érgano de
administracion.

f) Se recibi6 Nota No. SABAO-BCS-BC-15361 del 22 de junio de 2022, con
Asunto: Seguimiento al plan de solucion, sobre visita de supervisiébn para

evaluar la implementacion de las “Normas Técnicas de Gobierno Corporativo”
(NRP-17).

Hacemos referencia a su carta de fecha 31 de mayo del presente afio, por
medio de la cual ese Banco Cooperativo dio respuesta a requerimiento
efectuado por esta Superintendencia a través de nota No. SABAO-BCS-BC-
11625 del 16 de mayo de 2022, relacionada con seguimiento al plan de
solucion sobre visita de supervision para evaluar la implementacién de las
“Normas Técnicas de Gobierno Corporativo” (NRP-17).

Sobre el particular, les comunicamos que esta Superintendencia después de
analizar y revisar la documentacion remitida, ha determinado aspectos de
mejora y observaciones pendientes de subsanar, los cuales se detallan en
anexos Nos. 10 y 2 de la presente comunicacion. A continuacion, un resumen
del estado del seguimiento a las observaciones comunicadas:

Observaciones comunicadas 20, Subsanadas 4, Parcialmente Subsanadas 8,
Pendientes de Subsanar 8.

De conformidad con lo anterior expuesto, instruimos a ese Banco Cooperativo
remitir a esta Superintendencia, en un plazo que no exceda de diez dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de recibida la
presente comunicacion, lo siguiente:
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1. Punto de acta de la sesiéon del Consejo Directivo de ese Banco
Cooperativo, en donde se haga de su conocimiento nota y los acuerdos
tomados.

2. Evidencias correspondientes sobre el cumplimiento del Plan de Solucion, el
cual incluya las evidencias de respaldo sobre las observaciones que han
sido subsanadas por ese Banco Cooperativo.

3. La informacion de los numerales anteriores, deberan ser remitidos a través
del Sistema de Control de Envios.

g) Se recibi6 Nota No. BCS-BC-17567 del 14 de julio de 2022, con Asunto:

Autorizacion de prorroga para remision de informacion requerida.

Hacemos referencia a su carta de fecha 6 de julio del corriente afo, recibida a
través del Sistema de Envios de esta Superintendencia, mediante la cual
solicitan prorroga de treinta dias habiles para completar la remisién de la
informacion requerida y dar cumplimiento a lo instruido en la nota SABAO-
BCS-BC-15361 del 22 de junio de 2022, relacionada con el seguimiento al plan
solucion sobre visita de supervision focalizada para evaluar la implementacién
de las “Normas Técnicas de Gobierno Corporativo” (NRP-17).

Sobre el particular, les comunicamos que después de realizar el analisis
correspondiente de la solicitud efectuada y teniendo en cuenta las razones
expuestas por ese Banco Cooperativo; esta Superintendencia les concede
prérroga para la remision de las evidencias de descargo a nuestra nota No.
SABAO-BCS-BC-15361 del 22 de junio de 2022, para su remision a mas tardar
el 29 de agosto del afo en curso.

h) Se recibié Nota No. SABAO-BCS-23793 del 23 de septiembre de 2022, con

Asunto: Seguimiento al plan de solucion, sobre visita de supervision para
evaluar la implementacién de las “Normas Técnicas de Gobierno Corporativo”
(NRP-17).

Hacemos referencia a su carta de fecha 29 de agosto del presente ano,
recibida el 1 de septiembre de 2022, por medio de la cual este Banco
Cooperativo dio respuesta a requerimiento efectuado por esa Superintendencia
a través de Nota No. SABAO-BCS-BC-15361 del 22 de junio de 2022,
relacionada con seguimiento al plan de solucion sobre visita de supervision
para evaluar la implementacion de las “Normas Técnicas de Gobierno
Corporativo” (NRP-17).

Sobre el particular, les comunicamos que esta Superintendencia después de
analizar y revisar la documentacion remitida, ha determinado aspectos de
mejora y observaciones pendientes de subsanar, de conformidad con el ultimo
seguimiento llevado a cabo. Los cuales se detallan en anexo a la presente
comunicacion.
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8)

Nota 28.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, instruimos a ese banco
Cooperativo remitir a este organismo de supervision, en un plazo que no
exceda de diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha
de recibida la presente comunicacion.

1. Punto de acta de la sesion del Consejo Directivo de este Banco
Cooperativo, en donde se haga de su conocimiento la presente nota y los
acuerdos tomados.

2. Evidencias correspondientes sobre el cumplimiento del Plan de Solucion,
que incluya las evidencias de respaldo sobre las observaciones que han
sido subsanadas por este Banco Cooperativo.

3. Lainformacion de los numerales anteriores, debera ser remitida a través del
Sistema de Control de Envios.

En respuesta a nota antes relacionada este Banco Cooperativo, envié nota
con fecha 10 de octubre 2022, enviando los comentarios y la
documentacion de soporte que evidencia la superacion de cada
observacion pendiente en el informe de seguimiento, remitiendo ademas
certificacion de punto de acta de Junta Directiva Sesién No. 1,634, de fecha
6 de octubre de 2022, donde se especifica Plan de Revisidén y Autorizacion
a Politicas, para ser ejecutado en un periodo de 3 meses, para superar
observacién de esa Superintendencia.

La Superintendencia del Sistema Financiero, mediante Nota No. DS-SABAO-
17321 de fecha 12 de julio de 2022, comunico a Banco lzalquefo de los
Trabajadores, que el Consejo Directivo de esa Superintendencia en Sesion No.
CD-33/2022 del 8 de julio de 2022, acordé autorizar a Banco lzalquefio de los
Trabajadores para incrementar su inversion en el capital social variable de la
Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los Trabajadores, S.C. de R.L de
C.V. (FEDECREDITO), mediante la adquisicién de 2,271 acciones con un valor
nominal de US$0.1 miles cada una, que asciende a US$227.1 miles, conformada
por 1,817 acciones de la capitalizacion de dividendos por un monto de US$181.7
miles y 454 nuevas acciones compradas por el valor de US$45.4 miles.

Base de Presentacion

El Banco lzalqueno de los Trabajadores, S. C. de R. L de C. V., presenta sus
Estados Financieros en cumplimiento con las Normas para la publicacion de
Estados Financieros de Bancos NCB-018, emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero (SSF) y actualmente a cargo del Comité de Normas del Banco
Central de Reservas (BCR).
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