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MENSAJE DE LA SENORA PRESIDENTA

Estimados Socios:

El panorama del 2021 fue un afio aun retador, el cual hizo que las cifras plasmadas en el Plan Estratégico fueron una
prueba que nos guio a reenfocar recursos, acciones para que en el paso del tiempo se vieran nimeros satisfactorios;
manteniéndonos firmes, con el propdsito de cumplir nuestros objetivos a pesar de seguir con la crisis sanitaria del
COVID-19, abonando al desarrollo econémico de nuestro El Salvador y lograr el bienestar a nuestro gran equipo que
conforma el Banco lzalquefio.

Llegamos a 30 afios de historia, alcanzando resultados en los cuales se han recorridos caminos arduos, que nos han
permitido enfrentar cada situacién, luchando ante cualquier adversidad, la cual nos lleva a oportunidades de
sostenibilidad empresarial, ya que el compromiso adquirido con nuestros clientes y empleados para lograr su
bienestar seguird firme, para dar cumplimiento a las necesidades y exigencias de nuestros accionistas, clientes y
usuarios.

Durante el ejercicio 2021 fue de muchos logros, como el aumento de la cartera de créditos alcanzando un total de
USDS61,895 miles, equivalente al 6.68% del ejercicio del afio anterior.

La confianza de nuestros clientes sigue llenandonos de satisfaccidn, por lograr una cartera de Depdsitos Totales de
ahorro de US$ 45,940 miles, en comparacion al afio anterior, tuvo un incremento del 9.5%, siendo los Depdsitos a
Plazo la mayor contribucion a este aumento, lo cual alcanzé al cierre del 2021 un monto de USD$37,281 miles,
incrementando un 9.99% mayor al 2020, abonando los Ahorros a la Vista con un monto de USDS8,659 miles que
equivale al 7.49% de crecimiento, en comparacion con el ejercicio del afio anterior.

Todos estos resultados, nos llena de satisfaccidén y agradecimiento a todo el equipo multidisciplinario, que ha luchado
con esfuerzo y compromiso para alcanzarlos.

Gracias a la buena gestién administrativa realizada, se ha logrado fortalecer el patrimonio del Banco con un aumento
de USD$1,217 que equivale al 10.40% que el afio 2020.

Dando gracias a Dios por acompafiarnos siempre en nuestras gestiones y guiandonos a lograr una utilidad del
ejercicio del 2021 de USDS1,407.29 miles antes de Reservas e impuestos sobre la Renta, habiendo obtenido un
incremento de USD$80.19 miles en comparacidn al afio 2020.

Seguimos llenos de esperanza y adquiriendo nuevamente el compromiso de lograr cada uno de los objetivos, para
seguir brindando un servicio y atencidn de calidad a nuestros clientes, logrando la satisfaccion en las necesidades
financieras que nos solicitan.

Se continuo con el apoyo, la colaboracidn, donacidn hacia programas de beneficencia, acciones sociales y comunidad.
Identificdndonos bajo la Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

Agradecemos y reconocemos profundamente en nombre de la Junta Directiva, a nuestro gran equipo de
colaboradores por su entrega, compromiso, perseverancia, optimismo, fortaleza de resiliencia para seguir la vision
del Banco, a nuestros clientes, que son nuestra razén de ser muy agradecidos por depositar la confianza, por creer
en nosotros y permitirnos acompanarlos en sus proyectos; a los accionistas agradecer su apoyo y respaldo a nuestra
administracion.

Banco lzalquefio seguird trabajando por ser siempre un banco de soluciones, de cumplir necesidades financieras para
nuestros clientes y para apoyar el desarrollo social y econémico de El Salvador.

Bendiciones a todos.

/
via Elizabeth Toledo de Ledn
Directora Presidente
anco lzalquefio de los Trabajadores
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1. GESTION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2021
(expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

Activos Totales

Miles USD
1.1 ACTIVOS TOTALES
$73,247 578,249

Los Activos Totales del Banco lzalquefio alcanzaron 457,363 $61,343 $67,733 ,
los US$78,249 miles, mostrando un crecimiento .
respecto al 2020 de US$5,002 miles, equivalente a
6.83%.

2017 2018 2019 2020 2021

1.2 CARTERA DE CREDITO Cartera de Créditos
. . N Miles USD

Al cierre de diciembre 2021, el Banco lzalquefio
presentd una cartera de crédito por USD$61,895 $61,895

$58,018

miles que al comparar con el afio anterior reflejé $47.179 $52,894
un crecimiento de USDS$3,877  miles, 543,603 '
equivalentes a 6.68%.

Con este producto se contribuye de buena forma
al desarrollo econdmico del pais, por satisfacer
las necesidades financieras de nuestros clientes.

2017 2018 2019 2020 2021

1.3 DEPOSITOS TOTALES

Depdsitos Totales

Aun siendo afectados por la pandemia, la confianza de Miles USD
los clientes, respalda en la tendencia de crecimiento WDepésitos a plazo Ahorro
del saldo de depdsitos Totales, el cual, a diciembre de
. ) 3488  $34319  $33,806 937,281
2021, alcanzd los USDS 45,940 miles, logrando un 32,415
crecimiento de 9.5 % significando en valores
USDS$3,988 miles.
Los ahorros de nuestros clientes, contindan
representando una fuente de fondeo muy significativa.
Reflejando una cartera de Ahorro a la vista nuestro $5,007 $5,631 $6,678 $8,056 $8,659
Banco de USD$8,659 miles que equivale al 7.49% de
crecimiento al ejercicio anterior. 2017 2018 2019 2020 2021

Siendo los Depésitos de Plazo, un segmento importante dentro de la Cartera Total de Depdsitos con un 81% de participacion,
representando un monto de USD$37,281 miles siendo el 9.99% de crecimiento en comparacion al afio 2020.



Fuentes de Fondeos

Milles USD
2020 712021
$37,281
$33,896
$18,813 $18,382

$8,056 $8,659

~
$16 $-
DEPOSITO A FEDECREDITO AHORRO A LA BANCOS
PLAZO VISTA LOCALES Y
EXTRANJEROS
Fondo Patrimonial
Miles USD
$12,915
11,698
$10,317
8,783
$7,894 >
2017 2018 2019 2020 2021
UFI|Idad BAntes
Miles USD 2 Después
$1,403.10 $1327.10 407.29
594318 ¢gg) 40
784.40
? $705.50
$527.53 $439.80 $546.33
2017 2018 2019 2020 2021

1.4 FUENTES DE FONDEOS

Los fondos provenientes de fuentes de fondos totalizaron
USDS18,382 miles, que representan el 29% de los pasivos de
intermediacidn del Banco al cierre del afio 2021. Entre las
gestiones mas representativas del ejercicio, Banco Izalquefio
mantiene sélidas relaciones con bancos nacionales e
internacionales y FEDECREDITO, que contindan poniendo
recursos a disposicion, todos en linea con la visidn estratégica
de negocio del Banco.

1.5 PATRIMONIO

Se registré al cierre del 2021 un Patrimonio de USD$12,915
miles, el cual representa un incremento de USD$1,217 que
equivale al 10.40% que el afio 2020. Todo esto gracias a la
confianza depositada por nuestros socios y a la buena
administracion de la Junta Directiva, Gerencia General y el
desempefio del equipo con el que el Banco cuenta.

1.6 UTILIDAD ANTES Y DESPUES DE RESERVAS E
IMPUESTOS SOBRE LA RENTA DEL EJERCICIO
2021.

Es satisfactorio poder presentar resultados financieros que
demuestran el compromiso, desempefio y fortaleza de
todo el equipo con el que cuenta el Banco lzalquefio, para
el ejercicio 2021 el Banco cerré con una utilidad de
USDS$1,407.29 antes de Reservas e Impuestos sobre la
Renta y una utilidad distribuible después de Reservas e
Impuestos sobre la Renta de USD$546.33 miles. Dicha
utilidad fue impactada por la Cartera Covid-19.



1.7 SOLVENCIA

Se mantuvieron fortalecidos los indicadores de solvencia, concluyendo el ejercicio con un fondo patrimonial de USDS11,576
miles al que le corresponde un coeficiente patrimonial sobre activos de 17.51% y sobre pasivos de 17.72%. Estos son
superiores a los requeridos por la regulacion (de 12% y 7%, respectivamente)

Cumpliendo con niveles permitidos por los entes reguladores, con lo que se mantiene preparado para continuar en el camino
de crecimiento que nos permita ampliar aln mas la participacion en el mercado financiero.

2 GESTION DE ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS

La Administracion de riesgo, tiene como eje fundamental de llevar el control de la gestién de todos los factores de riesgo a
los que el Banco lzalqueio esta expuesto ante cualquier situacion y asegurar que todas las operaciones que se realicen, se
hagan en apego a los lineamientos establecidos por la Junta Directiva.

2.1 DISTRIBUCION DE CARTERA DE Distribucién de Ca;’;ﬁra S;;Sector Econdmico
P les
CREDITO POR SECTOR ECONOMICO I
Por segmento de destino, los créditos de consumo | 76.2%
representan el mayor porcentaje de la distribucion
de la Cartera de Créditos con un 76.2%. $11,707
$3,050
4.9% 18.9%
CONSUMO VIVIENDA EMPRESA

2.2 CALIDAD DE LA CARTERA DE PRESTAMOS

La evaluacién de la calidad de los activos de riesgo crediticio, se realiza de conformidad a lo establecido en la NCB-022
Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir Reservas de Saneamiento.

Producto del cumplimiento a esta normativa y a la prudencia en el otorgamiento de los créditos, podemos ver que el mayor
porcentaje en las categorias de menor riesgo Al, A2 y B equivale al 96% de la cartera Total de Créditos.
Calidad de la Cartera de Créditos
Miles USD

96.39%

1.04% 0.61% 0.52% 0.12% 0.19% 0.06% 1.07%



) - 2.3 INDICE DE CARTERA VENCIDA
Indice de Vencimiento ] )
Miles USD El indice de vencimiento refleja la relacion entre la
2.12% cartera vencida (mayor a 90 dias) y el total de
créditos. Reflejando al cierre del ejercicio 2021 con

1.71% un indice de 1.37%.

1.48% 1.55%

1.37%

En el transcurso del afio, en promedio se mantuvo
con un 1.36%, manteniendo por debajo al indice
mayor permitido por los entes reguladores que es
del 4%. Logrado por las acciones estratégicas de
mantenimiento y recuperacién de la cartera de
Créditos.

2017 2018 2019 2020

2.4 INDICE DE COBERTURA DE RESERVAS DE SANEAMIENTO DE PRESTAMOS

El Banco Izalquefio durante el afio 2021, el promedio del indice de Cobertura de Reservas de Saneamiento ha
sido del 100% durante todo el ejercicio.

Cobertura de Reserva

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

La Gestion Integral de Riesgo, es uno de los pilares fundamentales de Banco lzalquefio y cuenta con un plan de
gestidon y control de riesgos basados en prevenir riesgos que afecten la operatividad del negocio.

La Cultura de Riesgos es con el objetivo de cumplir estandares del Gobierno Corporativo y siguiendo la estrategia
del Banco, se cuenta con la Politica para la Gestidn Integral de Riesgos, que promueve las mejores practicas de
riesgo y control interno, asi como la observacion de las Normativas Vigentes.

NRP-20  Normas Técnicas para la Gestion Integral de Riesgos de las Entidades Financieras.

e NPB4-49 Normas para la Gestidn de Riesgo Crediticio y de Concentracion de Créditos,
Captadores de Depdsitos, Tenedor de Riesgos, Otros Reguladores.

e NRP-05 Normas Técnicas para la Gestidn del Riesgo de Liquidez.

e NPB4-50 Normas para la Gestion del Riesgo Operacional de las Entidades Financieras,
Captadoras de Depdsitos, Tenedor de Riesgos, Otros Reguladores.

e NRP-23 Normas Técnicas para la Gestidn de la Seguridad de la Informacion.

e NRP-24 Normas Técnicas para el Sistema de Gestion de la Continuidad de Negocio.

Gestionando los riesgos de créditos, mercado, liquidez y operacional, buscando proteger a nuestros
depositantes, accionistas, clientes y colaboradores, procurando un crecimiento sostenible y saludable.
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3. GESTION LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS

La Gerencia de Cumplimiento, bajo los lineamientos de la Junta Directiva, trabajé en el fortalecimiento de su
Cumplimiento, en la actualizacién y mejora de politicas, herramientas y controles de mitigacidon de riesgo
productores del lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

Todo esto para evitar que los productos y servicios del Banco, sean utilizados para encubrir recursos econémicos
provenientes de actividades ilicitas.

Asumiendo su rol con responsabilidad y determinacién, reforzando de esta manera a su equipo de trabajo con
talleres, capacitaciones y reuniones que robustecen las estrategias para determinar y detectar de manera mas
eficientes cualquier operacién sospechosa y a la vez el cumplimiento de los requerimientos de los entes
fiscalizadores.

4. GESTION ADMINISTRATIVA Y DESARROLLO HUMANO

Siempre aportando a los resultados del Banco, el Departamento Administrativo, colaborando de gran forma a
las diferentes areas del Banco, gestionando compras para que los proyectos se pudieran desarrollar de la mejor
manera.

Se generd ventas de 4 activos extraordinarios, colocando a través de crédito hipotecario uno de los inmuebles
vendidos, contribuyendo a los ingresos del Banco por los intereses generados y la liberacidon de reservas
correspondiente de los inmuebles.

Como punto importante para la continuidad del negocio, damos seguimiento a las medidas de prevenciéon de
contagio del COVID-19, tanto para nuestro equipo de trabajo, proveyéndoles mascarillas, alcohol,
mantenimiento de pantallas acrilicas en el drea de atencidn al cliente, guates, toma de temperatura y pruebas
antigenos a todo aquel que presentaba algln sintoma del virus, todo esto para evitar la propagacién del COVID-
19.

A nuestros clientes, solicitdndoles el portar siempre la mascarilla en nuestras instalaciones, colocando sefialética
para guardar la distancia fisica, toma de temperatura y aplicacion de alcohol en manos.

Seguimos con el servicio de empresa de desinfeccion en las 4 instalaciones del Banco: Izalco, Sonsonate, Santa
Tecla y Santa Ana.

Para Banco lzalquefio, el desarrollo personal y profesional de sus colaboradores es fundamental para
proporcionar un servicio integral de calidad, conforme a la misidn y objetivos de negocios.

Es por ello que se dio la oportunidad de desarrollar y perfeccionar nuevas habilidades a través de reuniones,
capacitaciones, talleres, diplomados en método presencial y en linea.

Se realizaron cambios estructurales de puestos, en donde el banco tiene como primer aspirante al personal
interno. Dando la oportunidad de crecimiento laboral y profesional, en donde ponen en practica las habilidades
y destrezas obtenidas por medio la cultura de mejora continua que ha tenido el Banco con sus colaboradores.

Para mantener un ambiente de compafierismo e incentivar al equipo, se desarrollé una actividad de recreacion
al personal, que se llevd a cabo en Casa de Cristal y volcan llamatepec.



Cerramos diciembre con un total de 78 colaboradores, en el cual la rotacion es minima durante el afio 2021, lo
que da resultado la filosofia del Banco que es la cercania con nuestros colaboradores para atender sus
necesidades, beneficios que ayudan al bienestar del colaborador, ambiente laboral en donde desarrollan sus
funciones.

Al mismo tiempo, buscamos entrenar a los empleados en las habilidades y capacidades necesarias para afrontar
los retos del nuevo rol normal, y desarrollarse personal y profesionalmente.

El Recurso Humano es la parte esencial de la operatividad del negocio y por ellos estamos “Orgullosos de nuestra
gente”

5. GESTION SERVICIO AL CLIENTE

Nuestros mds de 46 mil clientes son el centro de lo que hacemos y estamos listos para ser su aliado en todos los
momentos de la vida a partir de nuestro portafolio de soluciones financieras y no financieras que se adaptan a
sus necesidades. Buscamos que tengan una experiencia superior, en la que nos perciban accesibles, oportunos,
confiables y cercanos.

En estos 30 afios, nos han permitido acompanar a miles de personas, empleados del gobierno, empleados de la
empresa privada, pymes, empresas y corporativos, que nos dan la oportunidad de caminar juntos y formar parte
de sus proyectos con las soluciones financieras que se les brindan.

Todo esto es parte de la lealtad y preferencia de los clientes hacia el Banco, ya que se les brinda una experiencia
de principio al fin en el proceso de los tramites, con el objetivo de ofrecerles siempre soluciones integrales que
correspondan al contexto y necesidades segin el momento de vida de cada uno.

Esto se logra a partir de nuestra actividad diaria, de las decisiones que tomamos de manera permanente, desde
la forma en cémo nos relacionamos con ellos, en cémo los escuchamos, pero, sobre todo, desarrollando una
cercania con nuestros clientes y velando porque tengan memorias positivas que los lleven a elegirnos una y otra
vez.

6. GESTION RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Por medio de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) se contribuye al desarrollo humano y bienestar de sus
colaboradores, asi como el de la comunidad y de El Salvador. Es por eso que el Banco lzalquefio ademas de
cumplir normativas legales, promueve el desarrollo educativo, cultural, social y deportivo; a través de apoyo a
entidades sin fines de lucro, escuelas, iglesias, cofradias locales, asociaciones de atencidn a personas de la tercera
edad, como también por medio de la educacién financiera tanto a colaboradores, como a nuestros clientes.

Los nuevos retos que seguimos enfrentando, confirman que trabajar con una visidon de negocios sostenibles es
fundamental para enfrentar cambios sin dejar de contribuir al bienestar econdmico y social de nuestro pais.



7. HECHOS RELEVANTES

30 ANIVERSARIO

Gracias a la compaiiia siempre de Dios, 30 afios han pasado
desde que dio inicio el Banco lzalquefio y seguimos siempre
firmes con el propdsito desde su fundacidn, que es ayudar a
las personas a solventar las necesidades financieras,
brindandoles la atencidn y servicio de calidad que se merecen.

ANIVERSARIO

F&[&co‘olad@g
A NUESTRA GANADORA SORTEO
30 ANIVERSARIO

Para festejar esta trayectoria y siempre con la prevencién de
contagio, se realizd un sorteo que el premio fue una cuenta de
ahorro por $50.00.

/ ’ ’olm[eg

A NUESTROS GANADORES! ANU GANADORES!
Remesas que consienten Remesas que consienten

REMESAS TE CONSIENTEN

En conjunto con el Sistema Fedecredito se
realizd la ruleta digital de “REMESAS TE
CONSIENTEN” en la cual salieron ganadores
con montos de $100.00 y $50.00 en
efectivos, pagados en el instante.
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REDES SOCIALES

Compartimos informacidon variada, que incluyéd temas econdmicos y financieros, material educativo,
promociones que permitieron vivir experiencias Unicas a las audiencias gracias al uso de productos bancarios

Con la necesidad de llegar mas de cerca a nuestros clientes, enel 2920 -

tema digital logramos un incremento en redes sociales, cerrando i
con 5,234 seguidores Facebook a diciembre del 2021, teniendo un

aumento de 2,932 en comparacién del 2020, e incrementando

seguidores de Instagram; lo que ha logrado un acercamiento y m

mayor interaccion con nuestros clientes. Todo esto apoyado en

nuestra estrategia diferenciadora centrada en el servicio a 2021

nuestros clientes e A5.234 personas les gusta esto

Banco lzalqueiio de los " Banco Izalquefio de los

— y ’ ; it
& Trabajadores l.q(.)ue la dx;s:tan‘(l«'a nunc‘: te ge;qusiéigﬁi tus ) Trabajadores
o b 2 Tae IO <O emesas Familiares a través de 14 nov. 2021+ @
Banco lzalquefio de los
LTS Banco Izalqueiio de los B 2
~ Participa (Eomy Trabajadores Trabajadores
para vivir la experiencia del fatbol en 5 dic. 2021 - @ 12 dic. 2021 - @
EL PALCO i ‘ b
DEL SISTEMA FEDECREDITO iTips para realizar tus compras esta Navidad! Realiza tus pagos con tu Tarjeta de Det:tnto y
disfruta de realizar tus compras fécil, répido y
Realiza una lista donde estaran las prioridades con beqeficiqs exclusivos en nuestros
que compraras para evitar gastos no comercios aliados.
programados.

Para més informacion lldmanos al: 2429-7400.

ALIANZA @ METAPAN

gracias al

Tlf&‘ B n '

Fmancvera
- enplavia

Realiza una lists de
tus compras navidenas
para evitar gastos
Innecesarios que se
salgan del presupuesto
Recuerda que debes tener

Recibe tiempe s mejaves benehcion con t

ot o Jebite ]

O 30 comentarios 36 veces compartido == @ Oscar Alberto Contreras y 173 personas méas

© silvia Vargas y 306 personas més 2 comentarios =

[{j Me gusta D Comentar Q Compartir {ﬂ) Me gusta O Comentar Q Compartir

SORTEO
GANA FACIL

Tuvimos  participacion en aliansa con
Fedecredito en el sorteo de Gana Facil, en
donde nuestros clientes participan de forma
automatica, al momento de realizar una
transaccion financiera en nuestro banco y 16
clientes fueron los favorecidos con premios de:
3 ganadores de Motos Suzuki, 2 ganadores de
$500.00, 2 ganadores de $250.00, 4 ganadores
de $200.00 y 5 ganadores de $100.00
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Banco lzalquefio de los
Trabajadores
190ct. 2021 - Q

pr—

iTu salud es importante! Como Banco Izalquefio SO RTE 0
de los Trabajadores queremos regalarte una

ultrasonografia completamente grati... Ver mas DIA INTERNACIONAI— DEI— CANCER DE MAMA

{PARTICIPA
YGANA

La salud de nuestros clientes es importante, asi que como Banco lzalquefio se
realizé un sorteo de 2 ultrasonografias para clientas del banco.
Llenandonos de satisfaccion, por la aceptacion de la iniciativa.

©s2 31 comentarios 7 veces compartide =

e bie e (D comentar £ Compartic

EDUCACION FINANCIERA

A lo largo del afio compartimos temas muy importantes, brinddndoles consejos a nuestros clientes actuales y
potenciales en redes sociales en temas educacion financieras, lo cual generé mayor conocimiento de la marca, y
difusién en todo lo que el banco hace paray por la sociedad.

Brindandoles consejos, para que tengan una buena educacion Financiera.

Consejos Financieros

CONSEJOS N - ¢Por qué deberias
P‘Béﬂl,cmoms‘ No compartas tu informacion MEaY M sy
-? I de usuario, contrasenas, Tar}eta de Débito?
B-’z(wf funanciers nameros de telefono o codigos
- que estén en tu correo
electronico.

Cuande usas tu tarjets de debita,
@ Pundesusa b e do o dnare s resin ivedistamenie
débita en b mayoria de las de tu cuenta corriente.

P tiendas y negocios pars
pagar tus compras de una Las tarjetas de débito te permiten
1 Banco slquedis No abras correos o enlaces de manera ficil y ripida, DA SN AR
Darles uns alcanci o abrirles detos Trahajedorss, o to podich direcciones de sitios no oficiales pkdarante.
Cuenta de Ahorro Infantil que compartas infermacién de ol Banco hualqueno de
sori un método efective porsonal fuora de sus canales los Trabajadores.
para tus hijos. oficidles ycon personl
screditado.

b=
R
Ensénales a dividie Ayiidalos a fijarse
su dinero metas para ahorrar

Ayudales a entender Pe_"_"."el“ conocer Ia. Darles una alcancia o abrirles
la diferencia entre gastos P""t"l'dald de conseguir Cuenta de Ahorro Infantil
cosas gracias a su esfuerzo s G aRtots afactie
A st para tus hijos.

y ahorro.
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SEGUIMOS JUNTOS EN LA LUCHA

El Banco lzalquefio, no ha bajado la guardia en las
medidas de prevencidn, siempre con el objetivo de
velar por la salud de nuestros clientes y equipo de
trabajo, que se han venido practicando en todo el afio
para evitar el contagio del virus COVID-19 y que
sientan la plena seguridad que estamos realizando 5 : ;

n nuestras agencias cun?pl:mos. con todos Ibs protocolos
estas medidas para su bienestar. oLl

|No bajes la guardial
(

,"umv‘z/m que ,;a.(gug uga tu mageariila

Recwerde, e ol vigitar muyﬁm .
con. &'} Iw\rtg'n(lc; &(', bwpt

7

= Banco lzalquefio de los SORTEO
Trabajadores ~
7dic. 2021 - @ BANQUETE NAVIDENO
;Quieres disfrutar un delicioso banquete Para finalizar el 2021 realizamos un sorteo de banquetes navidefios 1 por

navidefio para tiy tu familia en tus fiestas? . ,
Sigue los siguientes pasos y estards . vermas  cada agencia; todo esto para darle un momento de alegria y esperanza a

nuestros clientes, demostrandoles que estamos juntos en esta lucha,
agradeciendo su lealtad y confianza hacia nosotros.

Los resultados obtenidos fueron satisfactorios, por la aceptacion que
tuvimos de nuestros clientes.

Q934 64 comentarios 17 veces compartide  i=

o9 Me gusta () comentar £ Compartic
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sefores

Junta General de Accionistas del

Banco lzalqueino de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable

Presente

Opinion.

Hemos auditado los Estados Financieros del Banco lzalqueno de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable (en adelante “el Banco”) que comprenden el Balance General al
31 de diciembre de 2021, el Estado de Resultados, Estado de Flujo de Efectivo y Estado de Cambios en el
Patrimanio correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas explicativas de los estados
financieros gque incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En Nuestra Opinion, los Estados Financieros adjuntos presentan razonablemente en todos los aspectos
materiales importantes la situacién financiera del Banco lzalqueno de los Trabajadores, Sociedad
Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, al 31 de diciembre de 2021, asi como sus
resultados y sus flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las
Normas Contables para Bancos Cooperativos v Sociedades de Ahorro y Crédito y las Normas Contables para
Bancos vigentes en El Salvador.

Fundamento de la Opinion.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA),
emitidas por la Federacién Internacional de Contadores (IFAC). Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccion responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos Auditores Independientes del Banco Izalquefio
de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, de conformidad
con el Cadigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad, emitido por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA) junto con requerimientos de ética que son aplicables a
nuestra auditoria de los estados financiero en El Salvador y hemos cumplido las demas responsabilidades de
ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del IESBA. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién.

Parrafo de Enfasis-Base contable.

Sin calificar nuestra opinién llamamos la atencién a la nota 2 a los estados financieros, que describe la base de
contabilidad de los estados financieros, los cuales han sido preparados de conformidad con las Normas
Contables para Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito y Normas Contables para Bancos
vigentes en El Salvador, las cuales constituyen una base aceptada de contabilidad distinta a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Las principales diferencias entre las normas utilizadas y las
NIIF se presentan en la nota 22 a los estados financieros; la preparacion de los estados financieros y sus notas
se hace de conformidad con las Normas para la Elaboracién de Estados Financieros de Bancos (NCB-017) y
Normas para la Publicacién de los Estados Financieros de los Bancos (NCB-018).

EDIFICIO MURCIA & MURCIA, 27 AVENIDA SUR Y 12 CALLE PONIENTE NO. 9, COLONIA FLOR BLANCA, SAN SALVADOR, EL SALVADOR
PBX (503) 2221 — 5870, e-mail: luismurcia@auditoresmurcia.net; murciaauditoria@hotmail.com
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Asuntos claves de la auditoria.

Los asuntos claves de la auditoria son aquellos que, segin nuestro juicio profesional, han sido de mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del pericdo actual. Estas cuestiones fueron
abordadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financiero en su conjunto y en la formacion de
nuestra opinién sobre estos, y no expresamos una opinion por separado sobre estos asuntos.

El siguiente asunto clave ha sido importante en nuestra auditoria: La constitucion de la reserva de saneamiento
de los prestamos (ver notas 4 a los estados financieros al 31 de diciembre de 2021 tituladas: “Cartera de
Préstamos” y “Reservas de Saneamiento”).

La cartera de préstamos por cobrar e intereses y la reserva de saneamiento al 31 de diciembre de 2021 refleja un
saldo de $ 62,342.40 miles y $ 853.8 miles, reflejando un valor neto de $ 61,488.60 miles, los cuales son
importantes para los estados financiero.

El Banco ha constituido la Reserva de Saneamiento correspondiente al ejercicio 2021, conforme a la categoria de
riesgo, con base a las Normas para Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de
Saneamiento (NCB-022) emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF).

Como fue abordado en la auditoria.

Para satisfacernos de la razonabilidad de estos saldos y lograr nuestra conclusion general al 31 de diciembre de
2021 nuestros procedimientos de auditoria incluyeron:

» Seleccionamos una muestra de |la cartera de préstamos.

» Realizamos pruebas sobre la configuracion parametrizacion del sistema informatico para clasificar la cartera
de préstamos y los riesgos de los clientes del Banco.

Y

Examinamos los expedientes de préstamos que cumplan con las politicas de créditos aprobados por la
junta directiva del Banco y revisamos el calculo de las reservas constituidas.

» Examinamos la categoria de riesgos constituida estuviera de conformidad a la norma NCB-022.

» [Examinamos créditos que presentaron reclasificacion y/o restructurados y realizamos prueba a los
expedientes y al calculo de la reserva.

» Efectuamos pruebas sobre la razonabilidad de los saldos relacionados a la constitucidn y liberacion de la
reserva de saneamiento de acuerdo con la norma NCB-022.

Responsabilidades de la administracion y de los responsables del gobierno del Banco en relacion con los
estados financieros.

La administraciéon del Banco es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
de conformidad con las Normas Contables para Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Créditos y
Normas Contables para Bancos vigentes en El Salvador, y del control interno que la administracién del Banco
consideré necesario para permitir la preparacién de los estados financieros libres de incorreccién material, debido
a fraude o error.

La Administracién del Banco es responsable de la valoracion de la capacidad del Banco de continuar como
negocio en marcha, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con el Banco, en funcionamiento
y utilizando la base contable de negocio en marcha excepto si el gobierno del Banco tiene la intencién de liquidar
la sociedad o cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

EDIFICIO MURCIA & MURCIA, 27 AVENIDA SUR Y 12 CALLE PONIENTE NO. 9, COLONIA FLOR BLANCA, SAN SALVADOR, EL SALVADOR
PBX (503) 2221 — 5870, e-mail: luismurcia@auditoresmurcia.net; murciaauditeria@hotmail.com
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Los responsables del gobierno de la sociedad son responsables de la supervision del proceso de informacién
financiera del Banco.

Informe sobre otros requerimientos legales.

La Administracion del Banco es responsable de la preparacion de la informacion financiera complementaria,
establecer el sistema de control interno, cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias; relativas al
célculo del fondo patrimonial, los limites de créditos, créditos y contratos con personas relacionadas y la
constitucion de reservas de saneamiento, constituir inversiones y obtener financiamientos que garanticen el
negocio en marcha, crear y cumplir las politicas de control interno y atender las disposiciones de la Ley de
Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

Responsabilidades del Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) siempre detecte errores significativos cuando
existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios
toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

» Identificamos y valoramos los riesgos de incaorreccion material en los estados financieros, debida a fraude o
error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtuvimos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de
no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorrecion
material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusion del control interno.

»  Obtuvimos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos de
auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y con la finalidad de expresar una opinion
sobre la eficacia del control interno del Banco.

» Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion del Banco.

»  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la administracion del Banco, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o
no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas
sobre |la capacidad del Banco para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
ser causa de que el Banco deje de ser una empresa en funcionamiento.

EDIFICIO MURCIA & MURCIA, 27 AVENIDA SUR Y 12 CALLE PONIENTE NO. 9, COLONIA FLOR BLANCA, SAN SALVADOR, EL SALVADOR
PBX (503) 2221 — 5870, e-mail: luismurcia@auditoresmurcia.net, murciaauditeria@hotmail.com
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» Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamaos con los responsables del gobierno del Banco en relacion can, entre ofras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Banco una declaracion de que hemos cumplido los
requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y comunicado con ellos acerca de todas las
relaciones y demas cuestiones de las que puede esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra
independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno del Banco,
determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y gque son, en consecuencia, las cuestiones claves de la auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro
informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente la
cuestion o, en circunstancias extremadamente poco frecuente, determinemos que una cuestidon no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo
superarian los beneficios de interés publico de la misma.

San Salvador, 14 de febrero de 2022.

£ MURC TSAT C.v.
& WeSRITOM 21 AUDITORES INDEPENDIENTES EXTERNOS 4
= cveorA &)/ Registro No. 1306 CVPCPA &
74 Lic. Luis Alonso Murcia Hernandez Bop ook
Director - Presidente \Yé‘@-ﬁ/’l

Registro No. 704

EDIFICIO MURCIA & MURCIA, 27 AVENIDA SUR Y 12 CALLE PONIENTE NO. 9, COLONIA FLOR BLANCA, SAN SALVADOR, EL SALVADOR
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BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

(Expresados en Miles de Délares de los Estados Unidos de América, con

ACTIVOS
Activos de Intermediacién
Caja y Bancos
Cartera de Préstamos (Neto) (Nota 4)

Otros Activos
Bienes Recibidos en Pago (Neto) (Nota 6)
Inversiones Accionarias (Nota 7)

Diversos (Neto)

Activo Fijo
Bienes Inmuebles, Muebles y Otros (Neto)

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos de Intermediacién
Depositos de Clientes (Nota 8)
Prestamos de Otros Bancos e Instituciones (Nota 9)

Otros Pasivos

Cuentas por Pagar
Provisiones
Diversos

Total Pasivos

Patrimonio
Capital Social Pagado

Reservas de Capital, Resultados Acumulados y Patrimonio Ganado

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

@ &

un Decimal)
2021 2020
74,166.8 $ 69,142.0
12,6782 $ 11,774.9
61,488.6 57,367.1
3,473.0 $ 3,451.8
1,211.0 $ 1,348.4
1,921.9 1,696.9
340.1 406.5
609.1 $ 653.0
609.1 $ 653.0
78,2489 $ 73,246.8
64,3223 $ 60,780.8
459399 $ 41,952.2
18,382.4 18,828.6
1,011.7 $ 767.7
626.8 $ 533.4
151.9 185.4
233.0 48.9
65,334.0 $ 61,548.5
129149 $ 11,698.3
75372 $ 6,690.7
5,377.7 5,007.6
78,2489 $ 73,246.8

Las Notas que acompafian son parte integral de los Estados Financieros.
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BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

(Expresados en Miles de Ddlares de los Estados Unidos de América, con un Decimal)

2021 2020

Ingresos de Operacién $ 8,726.7 $ 7,958.5
Intereses de Préstamos $ 8,6104 $ 7,826.7
Intereses sobre Depdsitos 41.3 93.4
Otros Servicios y Contingencias 75.0 38.4

Menos:

Costos de Operaciones $ 4,0284 $ 3,907.9
Intereses y Otros Costos de Depositos $ 2,347.8 % 2,242.0
Intereses sobre Prestamos 1,364.3 1,378.8
Primas por Garantia de Depositos 64.6 61.6
Otros Servicios y Contingencias 251.7 225.5

Reservas de Saneamiento $ 4445 $ 249.9

Utilidad Antes de Gastos $ 4,253.8 $ 3,800.7

Menos:

Gastos de Operacion (Nota 14) $ 3,181.3 $ 2,901.2
De Funcionarios y Empleados $ 1,776.8 $ 1,630.5
Generales 1,173.8 1,098.2
Depreciaciones y Amortizaciones 230.7 172.5

Utilidad de Operacion $ 1,0725 $ 899.5

Mas:

Dividendos 179.6 138.7

Otros Ingresos y Gastos 155.2 288.9

Utilidad antes de Rva e Impto. Sobre la Renta $ 1,407.3 $ 1,327.1

Menos:

Reserva Legal (Nota 11) 281.5 265.4

Impuesto Sobre la Renta y Contribuciéon Especial Grandes

Contribuyentes (Nota 13) 383.9 310.3

Utilidad del Ejercicio $ 7419 $ 751.4

Las Notas que acompafian son parte integral de los Estados Financieros.
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BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DE R.L. DE C.V.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

(Expresados en Miles de Délares de los Estados Unidos de América, con un Decimal)
2021 2020

ACTIVIDADES DE OPERACION

Utilidad Neta $ 741.9 $ 751.4
Ajustes para Conciliar la Utilidad Neta con el efectivo por Actividades

de Operacién:

Reserva para Saneamiento de Activos (50.0) (4.4)
Reserva Legal del ejercicio 281.5 265.4
Otras Reservas 36.8 10.0
Depreciaciones y Amortizaciones 109.8 81.6
Provision de Bienes Adjudicados 154 153.4
Interese por Percibir (Cartera Covid-19) 182.4 0.0
Cartera de Préstamos (4,071.5) (5,170.5)
Otros Activos 66.4 35
Depésitos del Publico 3,987.7 955.0
Otros Pasivos 61.6 50.8
Efectivo Neto (Usado en)Provisto por Actividades de Operacion $ 1,362.0 $ (2,903.8)

ACTIVIDADES DE INVERSION

Derechos y Participacioes (225.0) (184.1)
Adquisicion de Activo Fijo (65.9) (112.7)
Adquisicion de Activos Extraordinarios 137.4 9.0
Efectivo Neto Usado en Actividades de Inversion $ (1535) $ (287.8)

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Préstamos Obtenidos $ (446.2) % 3,126.5
Pago acciones y dividendos a Socios Renunciantes (146.1) (136.6)
Emision de Acciones 992.6 1,117.5
Utilidad del Ejercicio 2019 y 2018 (705.5) (780.3)
Efectivo Neto Provisto por Actividades de Financiamiento $ (305.2) % 3,327.1
EFECTIVO EQUIVALENTE $ 903.3 $ 135.5
EFECTIVO AL INICIO DEL ANO 11,774.9 11,639.4
EFECTIVO AL FINAL DEL ANO $ 12,678.2 $ 11,774.9

Las Notas que acompafian son parte integral de los Estados Financieros.
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BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S.C. DER.L. DE C.V.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

(Expresados en Miles de Délares de los Estados Unidos de América, con un Decimal)

Saldos al Saldos al
Conceptos 31/12/2019 Aumentos Disminuciones 20.0 Aumentos Disminuciones 31/12/2021
Patrimonio $ 9,187.9 $ 2,098.4 9169 $ 10,369.4 $ 1,857.2 8516 $ 11,375.0
Capital Social Pagado $ 57028 $ 1,117.5 136.6 $ 6,683.7 $ 992.6 146.1 $ 7,530.2
Aportes Pendientes de Formalizar 7.0 0.0 0.0 7.0 0.0 0.0 7.0
Reserva Legal 2,697.8 275.4 0.0 2,973.2 318.3 0.0 3,291.5
Resultados por Aplicar 780.3 705.5 780.3 705.5 546.3 705.5 546.3
Patrimonio Restringido $ 1,129.6 $ 414.7 2154 $ 1,328.9 $ 600.7 389.7 $ 1,539.9
Utilidad No Distribuible $ 2064 $ 252.3 2064 $ 2523 % 447.9 2523 % 447.9
Donaciones 26.1 0.0 0.0 26.1 0.0 0.0 26.1
Provisién Bienes Inmuebles 897.1 162.4 9.0 1,050.5 152.8 137.4 1,065.9
TOTAL PATRIMONIO $ 10,3175 $ 2,513.1 1,132.3 $ 11,6983 $ 2,457.9 12413 $ 12,914.9
Valor de las Acciones: 2020 2021
Valor Contable $ 1.7 $ 1.7
Valor Nominal 1.0 1.0
Diferencia $ 0.7 $ 0.7
Cantidad de Acciones 6,691 7,537

Las Notas que acompafian son parte integral de los Estados Financieros.

22



BANCO IZALQUENO DE LOS TRABAJADORES, S. C.DER.L.DEC. V.
NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

“Las Notas que se presentan son un Resumen de las Notas que contienen los Estados

Financieros sobre los que emitié Opinién el Auditor Externo”

(Expresadas en Miles de Doélares de Los Estados Unidos de América, con un Decimal)

Nota 1.

Operaciones

El Banco lzalquefio de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada, de Capital Variable, fue constituido el 08 de junio de
1991 bajo el Decreto Legislativo No. 770 de la Ley de las Cajas de Crédito y Bancos
de los Trabajadores, con fecha 18 de marzo de 2002, se modifico el pacto social en
el marco juridico y regulatorio para realizar todas las operaciones permitidas por la
Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y crédito, por las Normas
emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero y el Banco Central de
Reserva de El Salvador. La actividad principal del Banco es actuar como intermediario
en el mercado financiero, mediante la captacion de fondos o valores del publico.

De conformidad al articulo 10 literal “e” de la Ley Organica de la Superintendencia del
Sistema Financiero y al articulo 140 literales c) y e) de la Ley de Bancos Cooperativos
y Sociedades de Ahorro y Crédito, la presente Escritura de Modificacién al pacto
social del Banco lzalquefio de los Trabajadores Sociedad Cooperativa de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable, otorgada en la Ciudad de lzalco
Departamento de Sonsonate a las Once horas del dia diecisiete de marzo del afio dos
mil nueve, ha sido calificada favorablemente por la Superintendencia del Sistema
Financiero de acuerdo con la Autorizacién concedida por su consejo directivo, en su
No. CD-diez/cero nueve, de fecha once de marzo del afilo dos mil nueve. Dicha
modificacion es con respecto al incremento del capital minimo del Banco en $1,200.0,
y registrada en el Registro de Comercio al nimero dieciocho, del Libro dos mil
cuatrocientos seis del registro de sociedades del folio ciento setenta y nueve al folio
doscientos seis, con fecha de inscripcion san salvador veintiséis de marzo de dos mil
nueve.

Con fecha 30 de junio de 2003 el Banco cumplié con el Plan de Regularizaciéon y el
17 de noviembre de 2004 mediante Acta No. CD 44/04 del Consejo Directivo de la
Superintendencia del Sistema Financiero autoriza al Banco a la Captacion de fondos
de publico emitiendo la certificaciéon No. 31, proporcionando servicios financieros a
clientes a través de su oficina central lzalco y sus tres agencias ubicadas en
Sonsonate, Santa Tecla y Santa Ana.

El Banco lzalquefio de los Trabajadores, esta sujeto a la Ley de Bancos
Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, asi mismo, debe cumplir con lo
establecido en las Normas Contables y Prudenciales para Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito y en lo aplicable a la Ley de Bancos, Normas
Contables y Prudenciales para Bancos emitidas por la Superintendencia del Sistema
Financiero y otras que en su momento y por la particularidad de la Institucion
considere oportuna.
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El Banco esta sujeto al control y vigilancia de la Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF) y Banco Central de Reservas de El Salvador (BCR), este Ultimo en
lo aplicable al control de la Reserva de Liquidez.

Nota 2. Principales Politicas Contables

Nota 3.

2.1

2.2

Normas Técnicas y Principios de Contabilidad

Los presentes Estados Financieros han sido preparados por el Banco
Izalquerfio de los Trabajadores, S. C. de R.L. de C.V., con base en las Normas
Contables para Bancos Cooperativos emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero (SSF) y el Comité de Normas del Banco Central de Reserva
de El Salvador (BCR), las cuales prevalecen cuando existen conflictos con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera; por consiguiente, en la Nota
22 se explican las diferencias mas significativas existentes entre estos dos
cuerpos normativos; No obstante, se aplican las NIF.ES en su opcién mas
conservadora en aquellos casos en los cuales no exista pronunciamiento
expreso por parte de la Superintendencia del Sistema Financiero sobre las
opciones permitidas para el registro de una transaccion o evento.

Los Estados Financieros Adjuntos estan expresados en Miles de Dolares de los
Estados Unidos de América, con una cifra decimal (U$).

Politicas Obligatorias
Las politicas contables de obligatorio cumplimiento tratan sobre los temas
siguientes:

a) Inversiones Financieras.

b) Provision de Intereses y Suspension de la Provision.

c¢) Activo Fijo.

d) Indemnizaciones y Retiro Voluntario.

e) Reservas de Saneamiento.

f) Préstamos Vencidos.

g) Inversiones Accionarias.

h) Activos Extraordinarios.

i) Transacciones en Moneda Extranjera.

i) Intereses por Pagar.

k) Reconocimiento de Ingresos y

[) Reconocimiento de Pérdidas en Préstamos y Cuentas por Cobrar.
Las politicas sobre los temas antes relacionados se publican por la
Superintendencia en los boletines y otros medios de divulgacion.

Inversiones Financieras y sus Provisiones
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco no tiene inversiones en titulos valores
no negociables:

A partir de julio 2014, se apertura cuenta de depdsitos en el Banco Central de Reserva
(BCR) para el manejo de la constitucion del Il tramo de la Reserva de Liquidez, que
antes se registraba en esta cuenta de Inversiones Financieras- Titulos Valores No
Negociables, la remuneracion sobre los fondos que se manejaran en esta cuenta de
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depositos, se realizara segun lo establezca el Consejo Directivo del Banco Central, y
el uso de los fondos depositados Unicamente podran realizarse con la autorizacion
previa de la Superintendencia del Sistema Financiero.

De acuerdo a lo antes expuesto, el saldo de la cuenta de Inversiones Financieras fue
trasladado contablemente a partir del mes de septiembre 2014 a la cuenta de Fondos
Disponibles-Depoésitos en el BCR, y existe contrato de esta cuenta de depdsitos entre
el BCR y el Banco Cooperativo, cuyo plazo debido a su naturaleza es indeterminado.

Nota 4. Préstamos, Contingencias y sus Provisiones
Los saldos de la cartera de préstamos del Banco al 31 de diciembre de 2021 y 2020,
eran de US$61,488.6 y US$57,367.1, respectivamente y se encuentra integrada de
la siguiente manera:

Concepto 2021 2020

Cartera Bruta de Prestamos $ 62,3424 $ 58,270.9
Cartera Bruta de Operaciones Contingentes 0.0 0.0
Total Cartera de Riesgos $ 62,3424 $ 58,270.9
Menos: Provisiones (853.8) (903.8)
Cartera de Riesgos Neta $ 61,488.6 $ 57,367.1

El movimiento de las provisiones en el periodo reportado es el siguiente:

Concepto Préstamos Contingencias Total

Saldos al 31 de Diciembre de 2020 $ 9038 $ 00 $ 903.8
Mas: Constitucion de Reservas 837.0 0.0 837.0
Menos: Liberacion de Reservas (887.0) 0.0 (887.0)
Saldos al 31 de Diciembre de 2021 $ 8538 $ 00 $ 853.8

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco no presenta saldo en Cartera de
Préstamos Contingentes, en consecuencia, no refleja reserva de saneamiento por
este concepto.

La tasa de Cobertura al 31 de diciembre de 2021 es de 1.4% y para el 2020 es de
1.6%.

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de dividir el
monto de las provisiones entre el monto del activo.

La tasa de rendimiento promedio al 31 de diciembre de 2021 es de 14.3 % y para el
2020 es de 14.0%.

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos
de la cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo
promedio de la Cartera Bruta de Préstamos por el periodo reportado.

Los préstamos con tasa de interés fijan representa el 100% de la cartera.
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Nota 5.

Los intereses devengados por la cartera de préstamos y no reconocidos como
resultados ascienden a US$447.9 y US$252.3 al 31 de diciembre de 2021 y 2020,
respectivamente.

Es necesario aclarar que, en el monto de $447.9 miles, de intereses para el afio 2021,
esté incluido el valor de $182.5 miles, que corresponden a los intereses de la cartera
Covd-19, esto a raiz del Estado de Emergencia Nacional de la Pandemia Covid-19
decretado en marzo de 2020, por la Asamblea Legislativa, facultando al Comité de
Normas del Banco Central de Reserva, a dictar normativa temporal, aprobando en
sesion CNBCR-04/2020 de fecha 18 de marzo 2020 las “Normas Técnicas
Temporales para enfrentar Incumplimientos y Obligaciones Contractuales” cuyo
objetivo fue incentivar la busqueda de mecanismos de apoyo a la situacion crediticia
de los deudores que pudieran presentar dificultades de pago en sus préstamos, dicha
norma estuvo vigente del 19 de marzo al 14 de septiembre de 2020, y en sesién
CNBCR-14/20 de fecha 10 de septiembre de 2020 el Comité de Normas del Banco
Central de Reserva aprob¢ las “Normas Técnicas Temporales para el Tratamiento de
Créditos Afectados por Covid-19” (NPBT-01), con el objeto de buscar mecanismos de
apoyo a la situacion crediticia de los deudores que presenten 0 hayan presentado
dificultades de pago, en sus préstamos, esta con vigencia del 15 de septiembre de
2020 al 13 de marzo de 2021.

En sesiéon CNBCR-03/2021, de fecha 25 de febrero de 2021 el Comité de Normas del
Banco Central de Reserva aprobd las “Normas Técnicas para la aplicacion de
Gradualidad en la Constitucién de Reservas de Saneamiento de Créditos Afectados
por Covid-19” que estara vigente por 60 meses a partir del 14 de marzo de 2021.

Dicha situacién ha venido a que el Banco haya implementado acciones que permitan
mantener el negocio en marcha, con todos los servicios disponibles para los clientes,
pero limitados a la situacién particular de la pandemia y en cumplimiento de las
disposiciones de las entidades reguladoras. El Banco ademas establecido controles
internos para el otorgamiento de créditos en cualquier modalidad, la gestién del
portafolio existente, la consolidacién, la reestructuracion, el refinanciamiento de los
clientes afectados por Covid-19, dichas practicas son del conocimiento de la
Superintendencia del Sistema Financiero.

Cartera Pignorada
Se han obtenido recursos con garantia de la cartera de préstamos como a
continuacién se describe:

» Préstamos recibidos de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $1,859.7 al 9.24% de interés promedio anual
el cual est4 garantizado con pagares que vencen hasta el afio 2028. A la fecha
los saldos del préstamo mas intereses es de $480.8 y la garantia de $601.0

» Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $650.0 al 7.8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027 y con créditos categoria  “A”. A
la fecha el saldo del préstamo mas intereses es de $338.4 y la garantia de $423.0
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Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $400.0 al 7.8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2028 y con créditos categoria “A”. A la
fecha el saldo del préstamo mas intereses es de $217.7 y la garantia de $272.1
Préstamo recibido de la Federacibn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $285.0 al 7.8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2028 y con créditos categoria “A”. A la
fecha el saldo del préstamo mas intereses es de $155.1 y la garantia de $193.9
Préstamo recibido de la Federacibn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 9.0% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $1.0 y la garantia de $1.3

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $0.6 y la garantia de $0.8

Préstamo recibido de la Federacibn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $0.2 y la garantia de $0.2

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $34.9 y la garantia de $43.6

Préstamo recibido de la Federaciébn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $37.1y la garantia de $46.4

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $70.3 y la garantia de $87.9

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $68.2 y la garantia de $85.2

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $51.9 y la garantia de $64.8

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 8% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $73.4 y la garantia de $91.8

Préstamo recibido de la Federaciébn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $300.0 al 7.5% de interés anual el cual esta4
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garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $51.9 y la garantia de $64.8

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $200.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $22.2 y la garantia de $27.7

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2025. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $257.1 y la garantia de $321.4

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $300.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2025. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $157.9 y la garantia de $197.4

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2025. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $269.2 y la garantia de $336.5

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $250.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2025. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $143.5 y la garantia de $179.4

Préstamo recibido de la Federacibn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $250.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2025. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $141.0 y la garantia de $176.2

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2025. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $298.7 y la garantia de $373.4

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $300.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2025. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $182.7 y la garantia de $228.3

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $700.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2025. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $535.5 y la garantia de $669.3

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $326.9 y la garantia de $408.6

Préstamo recibido de la Federaciébn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $342.9 y la garantia de $428.6
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Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $337.2 y la garantia de $421.6

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $344.3 y la garantia de $430.3

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $350.0 y la garantia de $437.6

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $355.2 y la garantia de $444.0

Préstamo recibido de la Federacibn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $750.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $541.6 y la garantia de $677.0

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $366.8 y la garantia de $458.5

Préstamo recibido de la Federaciébn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $366.6 y la garantia de $458.2

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $750.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $557.0 y la garantia de $696.3

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $370.5 y la garantia de $463.1

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $377.1 y la garantia de $471.4

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $376.2 y la garantia de $470.2

Préstamo recibido de la Federaciébn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $1,000.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
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garantizado con pagare que vence el afio 2026. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $765.8 y la garantia de $957.2

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $1,000.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $775.4 y la garantia de $969.2

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $1,000.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $786.0 y la garantia de $982.5

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $1,000.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $796.7 y la garantia de $995.8

Préstamo recibido de la Federacibn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $398.3 y la garantia de $497.9

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $419.2 y la garantia de $524.0

Préstamo recibido de la Federacibn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $424.8 y la garantia de $531.0

Préstamo recibido de la Federacién de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $428.8 y la garantia de $536.0

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $1,000.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $865.4 y la garantia de $1,081.7

Préstamo recibido de la Federacibn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2027. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $443.9 y la garantia de $554.9

Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $500.0 al 7.5% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2028. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $452.8 y la garantia de $566.0

Préstamo recibido de la Federaciébn de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $750.0 al 7.0% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2028. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $724.1 y la garantia de $905.1
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» Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $1,000.0 al 7.0% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2028. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $974.4 y la garantia de $1,218.0

» Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $1,500.0 al 7.0% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2028. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $1,473.3 y la garantia de $1,841.6

» Préstamo recibido de la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores (FEDECREDITO) por $153.0 al 6.0% de interés anual el cual esta
garantizado con pagare que vence el afio 2022. A la fecha el saldo del préstamo
mas intereses es de $51.9 y la garantia de $64.9

Los créditos referidos constan en registros que permiten su identificacion plena, a
efecto de responder ante nuestros acreedores por las responsabilidades legales
derivadas de los respectivos contratos.

Bienes Recibidos en Pago (Activos Extraordinarios)
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Banco mantiene saldos netos de activos
extraordinarios por valor de US$1,211.0 y US$1,348.4, respectivamente.

El movimiento de activos extraordinarios, registrado durante el periodo reportado, se
resume seguidamente:

Valor de los Valor de las Valor Neto en
Concepto Activos Reservas Libros
Saldo al 31 de Diciembre de 2019 $ 1,3574 $ 897.1 $ 460.3
Mas: Adquisiciones 0.5 162.4 (161.9)
Menos: Retiros (9.5) (9.0) (0.5)
Saldo al 31 de Diciembre de 2020 $ 1,3484 $ 1,050.5 $ 297.9
Saldo al 31 de Diciembre de 2020 $ 1,348.4 $ 1,0505 $ 297.9
Mas: Adquisiciones 55.5 152.1 (96.6)
Menos: Retiros (192.9) (136.7) (56.2)
Saldo al 31 de Diciembre de 2021 $ 1,211.0 $ 1,0659 $ 145.1

Los activos que tienen mas de dos afios de haber sido adquiridos al 31 de diciembre
de 2021 y 2020, ascienden a US$1,155.5 y US$915.6, respectivamente, los
inmuebles adquiridos en los afios 2009 al 2018 se encuentran reservados al 100%, y
los inmuebles adquiridos de 2019 al 2021 se continta realizando la respectiva
provision.

De acuerdo al articulo 3, Parrafo Tercero de las Normas para la Tenencia de Activos
Extraordinarios para los Bancos (NPB4-30), los Bancos deberén liquidar los activos
extraordinarios en un plazo de cinco afios, contados a partir de la fecha de su
adquisicion.

Constituciéon de Provisiones

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el saldo de las Provisiones por Incobrabilidad de
Activos Extraordinarios registrados desde el afio 2009 en la cuenta 325002

31



Nota 7.

Nota 8.

denominada “Provisiones — Por Bienes Recibidos en Pago o Adjudicados”, ascienden
a US$1,065.9 y US$1,050.5, respectivamente, lo antes expuesto, en cumplimiento al
Articulo 10 de la NCB-013, Norma para la Contabilizacion de los Activos
Extraordinarios de los Bancos, reformada y aprobada por el Consejo Directivo de la
SSF, en Sesion CD-42/08 del 22 de octubre de 2008, con vigencia a partir del uno de
enero de 2009.

Inversiones Accionarias
Las Inversiones accionarias del Banco en FEDECREDITO, son las siguientes:

Inversién-2021

Inversion
Giro del Inversion Segun Resultados
Sociedad Negocio Participacion Fecha Monto Libros del Ejercicio
FEDECREDITO
VIDA, S.A. Seguros 0.89 11/7/2013  $ 303 $ 303 $ 0.0
SEGUROS
FEDECREDITO,
S.A. Seguros 0.93 117/2013  $ 333 $ 333 % 0.0
FEDECREDITO Financiera 2.27 8/6/1991 $ 1,858.3 $ 1,858.3 $ 179.6
Total $ 19219 $ 19219 $ 179.6
Inversion-2020
Inversion
Giro del Inversién Segun Resultados
Sociedad Negocio Participacion Fecha Monto Libros del Ejercicio
FEDECREDITO
VIDA, S.A. Seguros 0.89 11/7/2013  $ 303 $ 303 $ 0.0
SEGUROS
FEDECREDITO,
S.A Seguros 0.93 11/7/2013  $ 333 % 333 $ 0.0
FEDECREDITO Financiera 2.27 8/6/1991 $ 1,633.3 $ 1,633.3 $ 138.7
Total $ 1,696.9 $ 1,696.9 $ 138.7
Depdsitos de Clientes.
La cartera de depositos del Banco se encuentra distribuida asi:
Concepto 2021 2020
a) Dep6sitos del Publico $ 44868.6 $ 40,510.8
b) Depositos Restringidos e Inactivos 1,071.3 1,441.4
Totales $ 459399 $ 41,952.2
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Las diferentes clases de depdsitos del Banco son los siguientes:

Concepto 2021 2020

a) Depositos en Cuenta de Ahorro $ 8,658.8 $ 8,056.3

b) Depésitos a Plazo 37,281.1 33,895.9
Totales $ 45,9399 $ 41,952.2

Costo Promedio de la cartera de depésitos para el afio 2021 es de 5.3% y para el afio
2020 es de 5.4%.

La tasa de costo promedio de la cartera de depdésitos es el porcentaje que resulta de
dividir el rubro “Costos de captacion de Depdsitos, entre el saldo promedio de la
cartera de Depésitos”.

Nota 9. Préstamos de Otros Bancos
Las obligaciones por préstamos con bancos nacionales, extranjeros e instituciones
financieras al 31 de diciembre de 2021 y 2020, respectivamente, asciende a
US$18,382.4 y US$18,828.6 monto que incluye capital mas intereses.

Nota 10. Utilidad por Accidn
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se estableci6 una utilidad de US$741.9 y
US$751.4, respectivamente, determindndose una utilidad por accion como se
muestra a continuacion:

Concepto 2021 2020

Utilidad por Accién $ 01 $ 0.1

Los valores anteriores han sido calculados considerando el resultado neto mostrado
en el Estado de Resultados de US$741.9 en el 2021 y US$751.4 en 2020, y un
promedio de acciones durante los periodos de 2021 y 2020 por 7,537 y 6,691,
respectivamente.

Nota 11. Reserva Legal
Con base en el articulo 19 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de
Ahorro y Crédito, las Cooperativas deberan constituir una reserva legal, para lo cual
destinaran por lo menos, el veinte por ciento (20%) de sus utilidades anuales hasta
alcanzar como minimo el cincuenta por ciento (50%) de su Capital Social pagado.

Para el 2021 se ha constituido como Reserva Legal la cantidad de US$281.5 con lo
cual ascendié a US$3,138.7, valor que representa el 41.6% del capital social y para
2020 se ha constituido como Reserva Legal la cantidad de US$265.4, con lo cual

ascendié a US$2,820.5 valor que representaba el 42.2% del Capital Social Pagado.

Nota 12. Utilidad Distribuible.
De conformidad al Inciso primero del articulo 21 de la Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, al cierre de cada ejercicio anual las Cooperativas
retendran de sus utilidades, después de la reserva legal, una suma igual a los
productos (Ingresos) pendientes de cobro; para los ejercicios 2021 y 2020 se
determiné asi:
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Concepto 2021 2020
Utilidad del Ejercicio $ 1407.3 $ 1327.1
Menos: Reserva Legal (281.5) (265.4)
Utilidad Antes del Impuesto Sobre La Renta $ 11258 $  1,061.7
Menos: Impuesto Sobre la Renta del periodo (383.9) (273.4)
Menos: Contribucion Especial Grandes Contribuyentes (Seguridad Ciudadana) 0.0 (36.9)
Utilidad Despues del Impuesto Sobre La Renta $ 7419 $ 751.4
Mas: Utilidad distribuible de Ejercicios Anteriores 252.3 206.4
Menos: Ints, com, y recargos por Cobrar s/prestamos (447.9) (252.3)
Utilidad Distribuible $ 546.3 $ 705.5

Impuesto sobre la Renta

Las entidades constituidas en El Salvador, pagan impuesto sobre la renta por los
ingresos obtenidos en el pais, conforme a la Ley de Impuesto sobre la Renta,
contenida en el Decreto Legislativo N° 134 de fecha 18 de diciembre de 1991, en
vigencia desde el dia 1 de enero de 1992 y sus reformas.

En el presente ejercicio 2021, el valor de impuesto registrado por este concepto fue
de US$383.9 y para el afio 2020 el impuesto registrado fue de US$273.4

En el presente ejercicio 2021, el Banco No registro ningun valor en concepto de
Contribucién Especial de los Grandes Contribuyentes para el Plan de la Seguridad
Ciudadana y para el afio 2020 se registro el valor de $36.9; cuyo porcentaje es el
5% sobre las ganancias netas iguales 0 mayores a Quinientos Mil délares de los
Estados Unidos de América (US$500.000.00) obtenidas en el afio, esta contribucion
es conforme al Decreto Legislativo No. 161, publicado en el Diario Oficial No. 203,
Tomo No. 409, de fecha 5 de noviembre de 2015, cuya vigencia fue hasta el 05 de
noviembre de 2020.

Gastos de Operacién
El detalle de los gastos de operacion del Banco, al 31 de diciembre de 2021 y 2020,

es el siguiente:

Concepto 2021 2020
Gastos de Funcionarios y Empleados $ 1,776.8 $ 1,630.5
Remuneraciones $ 696.4 $ 653.9
Prestaciones al Personal 694.2 620.1
Indemnizaciones al Personal 81.7 74.1
Gastos del Directorio 164.5 146.1
Otros Gastos del Personal 140.0 136.3
Gastos Generales 1,173.8 1,098.2
Depreciacion y Amortizaciones 230.7 172.5
Totales $ 3,181.3 $ 29012

Indicadores Relativos a la Carga de Recurso Humano

Durante el 2021, el Banco mantuvo un promedio de 78 empleados, de ese nimero
el 92.3% se dedica a las labores relacionadas con el negocio del Banco y el 7.7%
era personal de apoyo.
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Durante el 2020, el Banco mantuvo un promedio de 80 empleados, de ese niUmero
el 92.5% se dedica a las labores relacionadas con el negocio del Banco y el 7.5%
era personal de apoyo.

Nota 16. Litigios Pendientes
Segun Informe recibido de fecha 25 enero de 2022, por parte de nuestra Asesora
Legal; Al 31 de diciembre de 2021, se encuentran los siguientes procesos:

I. Hasta la fecha no existen en contra del Banco Cooperativo, reclamaciones
pendientes de resolucion, procesos judiciales, laborales, ambientales y/o
mercantiles.

En fecha 19 de agosto2021, el Banco fue emplazado como demandado en un
Proceso Declarativo Comun de Cancelacién de Inscripciones Registrales,
promovido por la Sra. Rina Esperanza Barillas Larios, la cual reclama la
cancelacion de las inscripciones Nos. 1583387-00000 y 15083388-00000 de
Registro de la Propiedad Raiz e Hipoteca de Ahuachapén. Ya se contesto la
demanda y se esté a la espera que programen audiencia preparatoria. Ref.
79-PCD-19, del Juzgado de lo Civil de Santa Tecla, Juez 1.

Respecto a las demandas y juicios ejecutivos que ha promovido el Banco
Cooperativo del uno de julio al 31 de diciembre de 2020, por la situacion actual
referente a la Pandemia Covid-19 no se ha presentado caso alguno por lo que
seguimos con la informacion notificada al 31 de diciembre 2019.

Del 1 de julio al 31 de diciembre del afio 2021, el Banco no ha promovido
procesos de ninguna clase.

Il. Alafecha atodos los procesos ejecutivos de afios anteriores, se les sigue dando
el debido seguimiento, siendo su monto US$822.0 miles.
Ademas, existe un proceso por Reconocimiento de Deuda de la Sra. Ana Lorena
Rodriguez, por un monto de $250.0 miles.

lll.  Se interpuso una denuncia ante la Fiscalia General de la Republica, Santa Tecla

el dia 23 de mayo de 2017, por el delito de defraudacién a la economia publica y
delitos conexos para la comisién del referido delito, en base al Articulo 240-A del
Cddigo Penal y Articulo 129 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de
Ahorro y Crédito, en perjuicio patrimonial del Banco lzalquefio de los Trabajadores,
Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable.
Se realiz6 vista publica los dias 8 y 9 de octubre 2020, leyendo el fallo el dia 16 de
octubre 2020, en el cual la Sra. Ana Lorena Rodriguez fue condenada a 7 afios de
prision, y también fue condenada en abstracto a la responsabilidad civil, audiencia
realizada en el Juzgado Segundo de Sentencia de Santa Tecla.

Los abogados apelantes, interpusieron recusacién contra la Camara de la Cuarta
Seccion del Centro de Santa Tecla, por haber conocido con anterioridad de la
apelacion, a lo cual se tuvieron por recusados, se esta a la espera de resolucion
para conocer quien conocera de dicho recurso.

IV. Se interpuso una denuncia ante la Fiscalia General de la Republica, Santa Tecla
el dia 12/09/2016, por el delito de Estafa Agravada y Falsedad Material, por el valor
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VI.

de $37.8 miles, actualmente segun lo manifestado por el Fiscal del caso, no se ha
logrado identificar ninguno de los denunciados por lo que no es posible darle
tramite aun, segun la consulta hecha al fiscal del caso, Ref. 1870-UDPP-2016.

Con fecha 26 de noviembre 2013, se interpuso una denuncia ante la Fiscalia
General de la Republica, por el delito de Estafa por el monto de US$11.5 miles, la
Fiscalia dio el direccionamiento y paso al Juzgado de Paz de Izalco, Sonsonate, y
luego en la audiencia realizada el 21 de enero de 2015, en el juzgado de primera
instancia de lzalco se declar6 rebelde al sefior Zafiga Maldonado, y el Juez giro
orden de captura contra dicho sefior, en septiembre dicho sefior fue capturado y
se realiz6 la audiencia preliminar en el referido Juzgado el dia 28/09/2018, no
llegandose a ningun acuerdo porque el imputado manifestd no tener dinero para
cancelar lo que habia recibido de anticipo.

En junio 2019, se realiz6 audiencia de Sentencia en el Juzgado Segundo de
Sentencia de Sonsonate, en la cual se llegé a un acuerdo conciliatorio con el
imputado, y pagara mensualmente $0.6 miles, por veinticinco meses hasta finalizar
el plazo, pagando los dias ultimo de cada mes o el primer dia habil siguiente.

En este caso ya existe Audiencia de Sentencia programada a las nueve horas del
dia 21 de febrero de 2022, para darle continuidad al proceso, en vista del
incumplimiento del acuerdo conciliatorio.

Respecto a los pasivos contingentes de importancia, no hay ninguno que afecte al
Banco Cooperativo hasta la fecha solicitada.

Los juicios relacionados en dicha nota han sido presentados en los diferentes
juzgados del pais.

Personas Relacionadas

Segun el articulo 50 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, son personas relacionadas los miembros del 6rgano director, los gerentes y
demas empleados de la cooperativa, asi como los directores gerentes y empleados
de la federacion de la que sea accionista la Cooperativa.

También se consideraran relacionados, las sociedades cuya propiedad se encuentre
en alguna de las siguientes circunstancias:

a) Las sociedades en las que un director o gerente de la cooperativa sea titular,
directamente o por medio de persona juridica en que tengan participacion, del diez
por ciento o0 méas de las acciones con derecho a voto de la sociedad referida; y

b) Las sociedades en las que dos o mas directores 0 gerentes en conjunto sean
titulares, directamente o por medio de persona juridica en que tenga participacion,
del veinticinco por ciento o més de las acciones con derecho a voto.

Para determinar los porcentajes antes mencionados se sumard a la participacion

patrimonial del director o gerente, la de su cényuge y parientes dentro del primer

grado de consanguinidad.
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Créditos Relacionados

De conformidad al articulo 49 de la Ley de Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades
de Ahorro y Crédito, el Banco no puede tener en su cartera créditos, garantias y
avales otorgados a los gerentes y miembros del 6érgano director del mismo, asi como
a los directores, gerentes y empleados de FEDECREDITO, por un monto global que
exceda el 5% del fondo patrimonial.

El monto del fondo patrimonial al 31 de diciembre de 2021, es de US$11,575.9 a esa
fecha el total de créditos relacionados de los gerentes y miembros del 6rgano director
del mismo, asi como a los directores, gerentes y empleados de FEDECREDITO es
de US$192.4 que representan el 1.7%; dichos montos estan representados por 6
deudores.

El monto del fondo patrimonial al 31 de diciembre de 2020, es de US$10,258.9 a esa
fecha el total de créditos relacionados de los gerentes y miembros del 6rgano director
del mismo, asi como a los directores, gerentes y empleados de FEDECREDITO es
de US$179.8 que representan el 1.8%; dichos montos estan representados por 5
deudores.

Durante los periodos reportados el Banco le dio cumplimiento a las disposiciones
sobre créditos relacionados antes referidos.

Limites en la Concesion de Créditos

El articulo 48 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito,
establece que las cooperativas no podran conceder créditos ni asumir riesgos por
mas del 10%, de su fondo patrimonial con una misma persona natural o juridica.

Para calcular el limite maximo de crédito u otro riesgo que podra asumir con una sola
persona se acumularan las responsabilidades directas y contingentes de una persona
0 grupo de personas entre las que exista vinculacion econdémica, asi como la
participacion que tenga la cooperativa en el capital de estas.

Constituyen créditos a una misma persona natural o juridica los préstamos
concedidos, los documentos descontados, los bonos adquiridos, las fianzas, los
avales y garantias otorgados y cualquier otra forma de financiamiento directo o
indirecto u otra operacién en su favor que represente una obligacién para ella por
riesgo con una persona juridica se entenderd la suma de los créditos concedidos y la
participacién en el capital de dichas personas.

Durante el periodo reportado el Banco, dio cumplimiento a las disposiciones del
articulo 48 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

Objeciones a la Celebraciéon de Contratos

De conformidad con el articulo 124 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades
de Ahorro y Crédito, la Superintendencia podra objetar con fundamento que una
cooperativa celebre o haya celebrado contratos de prestacion

de servicios, arrendamiento o cualquiera otra operacién comercial no prohibidos por
dicha Ley que perjudiquen el patrimonio de la cooperativa.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, esta cooperativa no ha celebrado contratos que
perjudiquen su patrimonio.
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Requerimientos de Fondo Patrimonial o Patrimonio Neto

De conformidad al articulo 25 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de
Ahorro y Crédito, con el objeto de mantener constantemente su solvencia, el banco
debe presentar en todo momento las siguientes relaciones:

El 12% o mas entre su Fondo Patrimonial y la suma de sus activos ponderados.

El 7% o mas entre el Fondo Patrimonial y sus obligaciones o pasivos totales con
terceros, incluyendo las contingencias.

El 100% o més entre el Fondo Patrimonial y el capital social pagado a que se refiere
el Articulo 16 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la situacion del Banco, es segun lo muestran las
siguientes relaciones:

Relaciéon
Indicador 2021 2020
Fondo Patrimonial a Activos Ponderados 17.5% 16.7%
Fondo Patrimonial a Pasivos y Contingencias 17.7% 16.7%
Fondo Patrimonial a Capital Social Pagado 153.7% 153.5%

Diferencias Significativas entre las Normas Contables Emitidas por la
Superintendencia y las Normas Internacionales de Informacién Financieras
Adoptadas en El Salvador. (NIIF.ES)

El Consejo de Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria con
fecha 1 de enero de 2002, ratific6 la adopcion de las Normas Internacionales de
Contabilidad (Normas Internacionales de Informacién Financiera Adoptadas en El
Salvador-NIIF.ES).

En acuerdo No.1 de Acta No.29 de fecha 22 de diciembre de 2005, el Consejo de
Vigilancia de la Profesién de la Contaduria Pablica y Auditoria, mantiene vigente el
plan escalonado para la implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad en El Salvador, segun acuerdo de fecha 31 de octubre de 2004,
publicado en el Diario Oficial de fecha 06 de enero de 2005. En el caso de los bancos
del sistema y los conglomerados de empresas autorizados por la Superintendencia
del Sistema Financiero, asi como los intermediarios financieros no bancarios y las
sociedades de seguros, continuaran aplicando las normas contables emitidas por
dicha Superintendencia.

En Circular No. I1S-002848 de fecha 16 de febrero de 2005, la Superintendencia del
Sistema Financiero comunica al Banco que con el objeto de establecer una sola base
para determinar las diferencias entre las Normas Contables Aplicadas y las Normas
Internacionales de Contabilidad y su cuantificaciéon, en el numeral 3) instruye a las
Sociedades de Seguros y a las Sociedades Intermediarias Financieras no Bancarias
que no pertenecen a Conglomerados Financieros que con los Estados Financieros
que elaboran al 31 de diciembre de 2005, preparen el detalle de las cuentas que han
servido de base para establecer las diferencias y la cuantificacion, y se remitan para
el andlisis y evaluacion a mas tardar el 28 de Febrero de 2006. Asimismo, en el
numeral 4) instruye a las Sociedades de Seguros y a las Sociedades Intermediarias

38



Financieras No Bancarias que no pertenecen a Conglomerados Financieros que, en
la publicacién de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2005, incluyan en la
Nota correspondiente Unicamente las diferencias entre las Normas Contables
Aplicadas y las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

En consecuencia al 31 de diciembre de 2021, el Banco no presenta la
cuantificacién de las diferencias entre los marcos de referencias aplicables en
la elaboracion de los Estados Financieros.

El Consejo de Vigilancia de la Profesidn de la Contaduria Publica y Auditoria con fecha
18 de Enero de 2006, emitié un acuerdo que en su humeral 1 literalmente establece:

1. Reiterar a los Auditores Externos sobre su obligacion, conforme a las Normas
Internacionales de Auditoria, de evaluar la adecuada aplicacion de las Normas de
Informacion Financieras Adoptadas en El Salvador, por parte de aquellas entidades
que estén obligadas a preparar sus Estados Financieros, con base a las referidas
normas, por el ejercicio que inicio el 01 de Enero de 2005.

Las principales diferencias entre las Normas Internacionales de Informacién
Financiera adoptadas en El Salvador y las Normas Contables emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero se describen a continuacion:

“ NIC 12: Impuesto a las Ganancias.
Al 31 de diciembre de 2020, la cuenta de pasivo Comisiones de Préstamos
(225004) presenta un saldo de U$0.0, no reconocidas como productos por
disposiciones de las Normas para la contabilizacion de las Comisiones sobre
Préstamos y Operaciones Contingentes (NCNB-003), dicha operacién genera una
diferencia temporal (Pasivo Fiscal) que debera registrarse al momento de aplicar
las NIC.
Los Activos Depreciables (Tangibles) al 31 de diciembre de 2021, ascienden a
US$2,138.4 y la Depreciacion Acumulada a US$1,988.7 por los cuales podrian
generarse una diferencia temporal (Activo Fiscal), porque algunos de estos activos
es necesario registrarlos como gastos o contabilizar su deterioro, segun la NIC16.

“ NIC 16: Propiedad Planta y Equipo.
La propiedad, planta y equipo adquiridos por el Banco son registrados al costo y
se deprecian utilizando el método de linea recta, segun disposiciones de la Ley
del Impuesto sobre la Renta; pero la condicién para activarlos, por politica interna
depende de su valor monetario (Igual o Mayor a $200.0). Por lo que es necesario
evaluar si cumplen con la condicidn de generar beneficios econémicos, para ser
considerados como activos, ademas evaluar su grado de deterioro, para
reconocer las pérdidas o ganancias.

* NIC 18: Ingresos.

El Banco Izalquefio de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V., registra sus
ingresos en concepto de intereses de conformidad con las Normas para la
Contabilizacion de Intereses de las Operaciones Activas y Pasivas (NCNB-001) y
los ingresos por comisiones se registran segun las disposiciones de las Normas
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para la Contabilizacion de las comisiones sobre préstamos y operaciones
Contingentes (NCNB-003), emitidas por la Superintendencia del Sistema
Financiero.

La diferencia con relacion a las disposiciones de las NIC’S es que estas piden
registrar todas las transacciones sobre la base del método acumulativo o
devengo, sin embargo, las normas contables de la superintendencia en algunos
casos como el registro de intereses moratorios y comisiones por otorgamiento de
préstamos, mezclan los métodos acumulativos como el de efectivo.

NIC 19: Beneficios alos Empleados.

Dentro de las retribuciones a corto plazo que el Banco presta a sus empleados
tenemos los sueldos, vacaciones, bonificaciones, aguinaldos, lentes, seguro de
vida, seguro social y fondo de pensiones. De los cuales solamente las
prestaciones por vacaciones, bonificaciones, aguinaldos y seguros son
registradas como pasivos al momento de provisionarse y como gasto cuando se
cancelan; las demas se reconocen como gastos al momento de pagarse.

Las indemnizaciones por cese del contrato, ya sean voluntariamente o por
despido, se provisionan mensualmente y son liquidadas al final del ejercicio,
debido a que la institucién tiene como politica indemnizar anualmente a los
empleados, por lo que no existe pasivo laboral acumulado.

NIC 28: Contabilizacién de Inversiones en Empresas Asociadas

Empresa asociada es una entidad sobre la que el inversionista posee influencia
significativa, la cual consiste en poder intervenir en las decisiones de politica
financiera y de explotacion, sin llegar a tener el control absoluto ni el control
conjunto de la misma. El Banco al 31 de diciembre de 2021 posee inversiones en
FEDECREDITO por un monto de US$1,858.3, en FEDECREDITO VIDA S.A. un
monto de US$30.3 y en SEGUROS FEDECREDITO S.A. un monto de US$33.3,
pero las inversiones no son registradas utilizando el método de participacion
exigido por la NIC, sino sobre la base del Método del Costo, constituyendo su
principal diferencia en la aplicacion.

NIC 31: Informacién Financiera Sobre los Intereses en Negocios Conjuntos.
Un negocio conjunto es un acuerdo contractual en virtud del cual dos 0 méas
participes emprenden una actividad econdémica que se somete a control conjunto.

El Banco ha celebrado contrato con FEDECREDITO en concepto de desarrollo e
implementacion de software bancarios, pero al 31 de diciembre de 2021, no
existen aportaciones por este concepto.

NIC 36: Deterioro del Valor de los Activos

La Administracién esta evaluando actualmente el deterioro de los activos fisicos e
intangibles, originadas por bajas de valor de mercado, obsolescencia u otro
motivo.

Después de realizar este analisis se estimara el monto recuperable de cada
activo en forma mensual, lo cual puede implicar afectar los resultados del
ejercicio.
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«* NIC 38: Activos Intangibles
Al 31 de diciembre de 2021 El Banco tiene contabilizados activos intangibles por
valor de US$66.6 por software que actualmente se encuentran en produccion,
para mejorar las comunicaciones y la seguridad de la informacién del banco, esta
inversion se ha realizado por requerimiento normativo de parte de la
Superintendencia del Sistema Financiero, dicho valor debera amortizarse contra
el costo como lo estipula la NIC 38.

Las diferencias con relacion a las disposiciones de la NIC 38 es que se esta
utilizando el concepto de depreciacion en sustituciébn de amortizacion y no se ha
establecido las pérdidas por deterioro que pudieron haberle afectado.

Nota 23. Informacion por Segmentos
El Banco se dedica a la prestacién de servicios financieros, distribuyendo sus
activos productivos en el segmento de: Préstamos, este segmento representa al 31
de diciembre de 2021 y 2020 el 100% de los activos productivos totales.

La actividad del Banco lzalquefio de los Trabajadores, S. C.de R. L. de C. V., es
efectuada de la siguiente manera: Agencia en Metrocentro-Sonsonate
Departamento de Sonsonate, Agencia en Municipio de Santa Tecla, Departamento
de la Libertad, Agencia en Metrocentro Santa Ana Departamento de Santa Ana, y
las Oficinas Centrales se encuentran ubicadas en el Municipio de lzalco,
Departamento de Sonsonate.

La informacion por segmentos a la fecha de referencia de los estados financieros,
se detalla a continuacion:

Cconcepto 2021 2020
Ingresos por Intereses $ 8,610.4 $ 7,826.7
Dividendos Recibidos en Acciones 179.6 138.7
Otros Ingresos 696.8 623.5
Total Ingresos $ 9,486.8 $ 8,588.9
Costos de Intermediacion (4,028.5) (3,907.9)
Resultado del Segmento $ 5,458.3 $ 4,681.0
Saneamiento y Castigo de Activos (4,051.0) (3,353.9)
Resultado antes de Impuesto y Reserva $ 1,407.3 $ 1,327.1
Reserva Legal $ 2815 $ 265.4
Impuesto Sobre la Renta 383.9 273.4
Contribucion Especial Grandes Contribuyentes 0.0 36.9
Resultado Neto $ 7419 $ 751.4
Otra Informacion 2021 2020
Total Activos $ 78,248.9 $ 73,246.8
Total Pasivos $ 65,334.0 $ 61,548.5

Nota 24. Gestion Integral de Riesgos
La Gestion de Integral de Riesgos implica que las Instituciones Financieras,
implementen sistemas de identificacién, medicién, monitoreo, control, mitigacion y
divulgacion de todos los riesgos inherentes a sus actividades bajo un enfoque global.
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El Banco lzalquefio de los Trabajadores atendiendo lo dispuesto en la NRP-20
“Normas para la Gestion Integral de Riesgos de las Entidades Financieras”
administra la Gestion Integral de Riesgos, a través de las evaluaciones realizadas
en funcién del Riesgo Crediticio y Concentracion, Riesgo de Liquidez, Riesgo
Operacional, entre otros riesgos asociados, fortaleciendo la gestién de riesgos
mediante la implementacion de manuales y politicas que contribuyan a identificar,
medir, controlar, mitigar y monitorear las diferentes exposiciones derivadas de los
distintos tipos de riesgos asi como los riesgos inherentes al negocio, y con base a
estandares internacionales y sanas practicas bancarias, se ha creado una estructura
organizacional y delegado a la Alta Gerencia, el Comité de Riesgos y Jefe de
Riesgos para ejercer permanente control sobre dichos riesgos, con lo cual se
garantiza que la toma de decisiones sea congruente con el apetito al riesgo
establecido.

A continuacién, se presenta un resumen de la gestion de los diferentes tipos de
riesgos que ha realizado este Banco Cooperativo:

Riesgo de Crédito.

Banco lzalquefio de los Trabajadores asume riesgos de crédito en la actividad de
crédito, que incluye la colocacion de fondos en los sectores de Consumo en
diferentes lineas y rubros, Empresarial, Municipalidades, Vivienda y Personas
Naturales, los lineamientos sobre los cuales se otorgan las diferentes modalidades
de crédito se encuentran conferidas en las “Politicas de Crédito”, los criterios de
evaluaciones estan contenidos en la NCB-022 “Normas para Clasificar los Activos
de Riesgo Crediticio y Constitucion de Reservas de Saneamiento”, y la gestién del
riesgo de crédito esta resumida en la NPB4- 49 “Normas para la Gestion Integral del
Riesgo Crediticio y de Concentracion de Crédito”, ambas emitidas por el ente
regulador. La gestién del riesgo crediticio es la base de una gestién proactiva de la
cartera y permite identificar oportunamente el riesgo y anticiparse en la toma de
decisiones, lograndose una adecuada calidad de la cartera crediticia.

Riesgo de Liquidez

La gestion del riesgo de liquidez que realiza Banco Izalquefio de los Trabajadores,
esta regulada por la NRP-05 “Normas Técnicas para la Gestion de Liquidez”. Este
riesgo surge cuando existe una posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer
de los recursos suficientes para cumplir con las obligaciones asumidas, incurrir en
costos excesivos y no poder desarrollar el negocio en las condiciones previstas.
Para determinar la exposicion a dicho riesgo, Banco Izalquefio de los Trabajadores
ha aplicado escenarios internos y los escenarios determinados por el ente regulador,
cumpliendo en todo momento con lo establecido en la referida normativa.

Riesgo Operacional

La gestion del riesgo operacional que realiza Banco Izalquefio de los Trabajadores,
esta regulada en la NPB4-50 “Normas para la Gestion del Riesgo Operacional de
las Entidades Financieras “. La Junta Directiva y la Alta Gerencia de Banco
Izalquefio de los Trabajadores, continda realizando gestiones para desarrollar al
interior del Banco, una cultura de identificacién, administracion y control de los
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eventos de riesgo operativo, relacionados a los factores de personas, sistemas,
eventos externos, asi como en la documentacién y mejora de los procesos y del
sistema de control interno.

La administracion de riesgos es una de las principales obligaciones del Gobierno
Corporativo, por cuanto a ello compete la adopcion de medidas concretas y aptas
para el adecuado cumplimiento del objetivo que dirigen.

Considerando que las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17),
establecen que el Gobierno Corporativo es el Sistema por el cual las sociedades
son administradas y controladas; es fundamental y esencial que la Junta Directiva
ejerza una constante labor de direccién y/o supervision en el manejo, control y
mitigacion de los Riesgos de este Banco Cooperativo. Dichas acciones son
implementadas a través de la Unidad de Gestion Integral de Riesgo, en conjunto
con las areas que desarrollan las actividades operativas y administrativas de este
Banco Cooperativo y comités de apoyo, con ello se asegura una adecuada Gestion
de los Riesgos, garantizando que la toma de decisiones sea correcta y en relacion
al apetito de riesgo de este Banco Cooperativo.

[.Comité de Auditoria
Este comité apoyara a la Junta Directiva en la definicién y actualizacion de las
politicas y procedimientos del sistema de control interno y su verificacién y
evaluacién, y dar seguimiento a las actividades de auditoria interna y externa,
sirviendo como un canal de comunicacién entre la Junta Directiva y los Auditores
Interno y Externo.

[I.Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos y Financiamiento al
Terrorismo.

El comité de PLDA y FT, Asegurar que este Banco Cooperativo cuente con un
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento al
Terrorismo lo suficientemente efectivo, que apoye a la administracion en el
cumplimiento de sus objetivos y evite que el Banco sea utilizado para dar apariencia
de legalidad a activos provenientes de actividades delictivas o para canalizar
recursos hacia la realizacion de actividades terroristas.

[l.Comité de Riesgos
El Comité de Riesgos tendra que controlar los riesgos que este Banco Cooperativo
identifigue en su matriz de analisis de riesgos; dar seguimiento a la gestién integral
de riesgos con autoridad sobre las areas operativas para apoyar las labores
realizadas por el Departamento de Riesgos y sera el enlace entre esta Ultima y la
Junta Directiva.

IV.Comité de Crédito.
Este comité resolvera las solicitudes de crédito que presenten los clientes a través
del &rea de Negocios de las Agencias, con base al conocimiento sobre situacion de
los diferentes sectores productivos, entorno econémico y Clientes especificos, con
enfoque de rentabilidad de negocio y medicion del riesgo institucional.
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Nota 25.

Nota 26.

V.Comité de Activos y Pasivos.
El Comité definira las estrategias del manejo de los activos y pasivos, establecer y
revisar los limites de riesgos de mercado a asumir por este Banco Cooperativo, asi
como de la supervision continua de la gestion prudente de activos y pasivos dentro
del nivel de riesgo de liquidez, interés, mercado y otros relacionados, aprobados por
la Junta Directiva.

VI.Comité de Mora.
Este comité velara por mantener el indice de morosidad de la cartera de préstamos
al nivel mas bajo posible, sin superar el valor maximo establecido por la
Superintendencia del Sistema Financiero, con el fin de minimizar el impacto en las
reservas de saneamiento a constituir por la cartera en mora.

VII.Comité de Seguridad y Salud Ocupacional.

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional elaborard e implementara las politicas,
su reglamento y estar vigilante del disefio y puesta en practica medidas adecuadas
de seguridad e higiene en los Centros de Trabajo, enfocado en la proteccion de la
vida, la salud y la integridad corporal del Personal, sus Clientes y Usuarios que son
atendidos en las instalaciones del Banco Cooperativo.

Normas en proceso de Implementacién (NRP-23 Y NRP-24).

Con la entrada en vigencia de las Normas Técnicas para la Gestion de la Seguridad
de la Informacion (NRP-23) y las Nomas Técnicas para el Sistema de Gestion de la
Continuidad del Negocio (NRP-24), a partir del 01 de Julio del 2020, se elaboraron
los Planes de adecuacion para dar seguimiento y cumplimiento al marco normativo,
contando con un maximo de veinticuatro meses para su implementacion. (Art. 35
NRP-23y Art. 25 NRP-24, respectivamente)

Durante el afio 2021 se ha dado seguimiento a las actividades estipuladas en los
planes de adecuacion, cumpliendo semestralmente con los envios a la
Superintendencia del sistema Financiero.

Gestion y Cumplimiento a la Prevencion de Lavado de Dinero y Activos.

Banco Izalquefio esta sujeto al Cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y
Activos y su Reglamento, como sujeto de aplicaciéon de la Ley de acuerdo al Art. 2 de
la referida Ley.

La gestion del riesgo de lavado de dinero y de activos y de financiamiento al
terrorismo esta delegada en la Gerencia de Cumplimiento con dependencia directa
de la Junta Directiva, la cual ejerce funciones de prevencioén de dichos riesgos,
cumpliendo ademds con las facultades establecidas en la Ley aplicable. En el
instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera (UIF) y con las responsabilidades
establecidas en la NRP-08 “Normas Técnicas para la Gestién de los Riesgos de
Lavado de Dinero y de Activos y de Financiamiento al Terrorismo” emitida por el
Banco Central de Reserva de El Salvador.
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Nota 27.

Banco lzalquefio realiza el trabajo conjunto con todos los que forman parte de la
estructura de la Gerencia de Cumplimiento, Junta Directiva, Gerencia General,
Comité de Prevencion de lavado de Dinero, Auditoria interna, Los empleados del
Banco lzalquefio y la Auditoria Externa. A través de la Utilizacién de herramientas se
aplicaron técnicas que permitieron efectuar, identificaciébn, monitoreo, medicion y
control de los riesgos del lavado de activos, en cada uno de los productos y servicios
que posee el Banco lzalquefio, con el objetivo de evitar que el Banco sea utilizado
como un medio 0 mecanismo para realizar operaciones delictivas.

Con el prop6sito de fortalecer la cultura de prevencion y como parte de su programa
de Capacitacion de la Gerencia de Cumplimiento, durante el ejercicio 2020,
efectuaron capacitaciones a la Junta Directiva y a los empleados, orientadas a
actualizar y fortalecer los conocimientos enfocados en la aplicacion de la normativa,
y demas medidas preventivas relacionada con la prevencién de lavado de Dinero y
Activos las cuales han sido verificadas y aprobadas por la Junta Directiva del Banco
Izalquefio.

Hechos Relevantes y Subsecuentes.
Los hechos de mayor relevancia ocurridos al 31 de diciembre de 2021 y 2020, y
subsecuentes a esas fechas se resumen a continuacion:

Hechos Relevantes del Afio 2021

1) LaJunta General de Accionistas Ordinaria de Accionistas celebrada el 24 de

febrero de 2021 acordd lo siguiente:

a) Eleccion de miembros de Junta Directiva.
Segun acta No 54 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 24 de Febrero
de 2021, punto No 10, la Junta General Ordinaria de Accionistas para dar
cumplimiento a lo establecido en la Clausula Vigésima Primera literal “c” de la
Escritura Publica de Modificacion del Pacto Social del Banco, al Articulo Doscientos
Veintitrés Romano Il del Codigo de Comercio Vigente y Articulo Quince de la Ley de
Bancos Cooperativos, se eligieron tres Directores Propietarios e igual nimero de
Directores Suplentes, para el periodo comprendido del 01 de Abril de 2021 al 31 de

Marzo de 2023, resultando electos los sefiores de la siguiente manera:

Nombre Director
- Sra. Ledvia Elizabeth Toledo de Ledn Propietario
- Sr. Jesus Alfonso Barrientos Chavez Propietario
- Sra. Marta Olivia Rugamas de Segovia Propietario
- Dra. Ruth Noemy Aguilar Gonzalez. Suplente
- Ing. Francisco José Marroquin Suplente
- Licda. Rosa Maria Salazar de Fabian Suplente

b) Aplicaciéon de los Resultados del Ejercicio 2020
Segun acta No 54 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 24 de
Febrero de 2021, punto No 4, la Junta General Ordinaria de Accionistas en base a
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c)

las disposiciones contenidas en el Articulo Doscientos Veintitrés Romano 1V del
Caddigo de Comercio y la clausula Trigésima Novena de la Escritura Publica de
Modificacién del Pacto Social del Banco, Acuerda: Aceptar la propuesta de la Junta
Directiva en el sentido de que la utilidad repartible determinada del ejercicio 2020
de $705.5 miles, se aumente el capital social en su parte variable por capitalizacion
de utilidades por la suma de $680.3 miles, que representa el equivalente a $0.1054
centavos de ddlar por accion y la cantidad de $9.8 miles, que es el monto que no
logra completar el valor de una accidn se registre como reservas, y que la cantidad
de $15.4 miles, que es el valor de la rentabilidad ganada por las acciones de los
socios renunciantes y excluidos sean entregada a dichos socios renunciantes
durante los meses siguientes del afio 2021.

Exclusion y Renuncia de Socios

Segun acta No 54 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 24 de Febrero
de 2021, punto No 5, la Junta General Ordinaria de Accionistas en base a lo
establecido en la clausula Séptima de la Escritura Publica de Modificacién del Pacto
Social del Banco y el Articulo Trescientos Trece del Codigo de Comercio Vigente y
el Articulo Veintitrés de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, después de analizar el articulo 22 de la Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito y que el porcentaje de lo solicitado por los socios
Unicamente representa el 5% del total del capital social pagado del Banco, Acuerda:
Aceptar la renuncia de los 244 socios renunciantes y devolver el valor de sus
aportaciones que ascienden a US$101.2 y a su vez excluir a 92 socios y el valor de
sus aportes que suman US$44.8, sean aplicados a cada uno de sus créditos en
mora, esto basado en la clausula Séptima Literal b) y c) de la Escritura Pablica de
Modificacion del Pacto Social del Banco.

d) Presentacién del Presupuesto y Plan de Operaciones para el afio 2021

2)

Segun acta No 54 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 24 de
febrero de 2021, punto No 6, la Junta General Ordinaria de Accionistas aprobé el
Presupuesto y Plan de Operaciones para el Afio 2021.

Distribucién de Cargos de la Junta Directiva

Segun Acta No. 1,532 punto No. 3.1 de Junta Directiva celebrada el dia cinco de
abril de 2021 y de conformidad con la clausula vigésima Séptima de la Escritura
de Modificacion del Pacto Social del Banco y el Articulo Doscientos Cincuenta y
Seis del Cadigo de Comercio Vigente. Los directores Propietarios acuerdan
distribuirse los cargos que fungiran durante el periodo comprendido del dia uno
de abril del afio dos mil veintiuno al dia treinta y uno de marzo del afio dos mil
veintitrés de la siguiente manera:

Nombre Director
- Sra. Ledvia Elizabeth Toledo de Leo6n Propietario
- Sr. Jesus Alfonso Barrientos Chavez Propietario
- Sra. Marta Olivia Rugamas de Segovia Propietario
- Dra. Ruth Noemy Aguilar Gonzélez. Suplente
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- Ing. Francisco José Marroquin Suplente
- Licda. Rosa Maria Salazar de Fabian Suplente

3) Recuperacion de Activos Castigados.
Durante el periodo de enero a diciembre de 2021, se recibieron adjudicaciones de
inmuebles por valor de $55.5 miles.

4) Dividendos recibidos de FEDECREDITO

En Junta General Ordinaria de Accionistas de FEDECREDITO, celebrada el dia 26
de febrero de 2021, se aprobo repartir dividendos en acciones, por capitalizacion
de utilidades obtenidas en los ejercicios 2019 y 2020, correspondiéndole al Banco
Izalquefio de los trabajadores el monto de $179.6 miles, representado por 1,796
acciones con un valor nominal de cien dolares cada una, en base a la participacion
accionaria que el Banco posee en el capital social pagado al 31 de diciembre de
2020 en FEDECREDITO.

5) Aumento del capital social variable de FEDECREDITO

En Junta General Extraordinaria de Accionistas de FEDECREDITO, celebrada el
dia 26 de febrero de 2021, se acord6 incrementar el capital social variable en la
suma de dos millones de dodlares, mediante la emision de veinte mil nuevas
acciones, correspondiéndole al Banco lzalquefio de los Trabajadores el valor de
$45.4 miles, representado por 454 nuevas acciones con un valor nominal de cien
dolares cada una, segun su participacion accionaria que posee en el capital social
pagado al 31 de diciembre de 2020 en FEDECREDITO.

6) Superintendencia del Sistema financiero
Se recibié nota No. SABAO-BCS-BC-25572 del 9 de diciembre de 2021, con
Asunto: Seguimiento al Plan de Solucién a observaciones comunicadas en Nota
No. SABAO-BCS-BS-19613 del 7 de octubre de 2021.

Haciendo referencia a carta de fecha 1 de noviembre 2021, ingresada por el
Sistema de Envios el 4 del mismo mes y afio, con la que estan remitiendo el Plan
de Solucion sobre observaciones de visita de supervision, relativa al seguimiento
del plan de solucion sobre las politicas temporales para la gestion del riesgo del
crédito por COVID-19, y sobre la aplicacion de las “Normas Técnicas para
Aplicacién de Gradualidad en la Constitucion de Reservas de Saneamiento de
Créditos Afectados por COVID-19” (NRP-25), que fueron comunicadas a través de
nota SABAO-BCS-BC-19613 del 7 de octubre de 2021.

Sobre el particular nos comunican que han revisado y analizado las actividades y
los argumentos contenidos en el plan de solucion remitido, habiendo determinado
la necesidad de efectuar adecuaciones al mismo, instruyendo a este Banco
Cooperativo lo siguiente:

1. Hacer del conocimiento de la Junta Directiva del Banco Cooperativo, en la
proxima sesion que celebre después de recibida la presente nota, los

resultados de seguimiento efectuado al plan de solucién en comento, debiendo
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remitir a esa Superintendencia en el plazo que no exceda de 5 dias habiles de
la fecha de la sesion, copia suscrita por el Secretario del Organo Direccion, de
la certificacion del punto de acta en la que conste tal circunstancia.

Remitir a esa Superintendencia adaptacion del plan de solucién, atendiendo
lo observado, teniendo presente efectuar una calendarizaciéon especifica por
actividad, asi mismo, deberd adjuntar certificacion suscrita por el Secretario
del Organo de Direccion del punto de acta en la que aprueba el mismo, en
plazo que no exceda 20 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente
de recibida esta comunicacion, plazo en que debera remitir los descargos de
las actividades ejecutadas a la fecha de conformidad a su plan de solucion.
El Banco por su parte envio nota con fecha 17 de enero de 2022, adjuntando
el plan de accién con calendarizacion de las actividades desarrolladas y a
desarrollar para subsanar las observaciones que contiene: Las observaciones,
responsables, acciones a realizar, fecha de finalizacion de cada una, para las
que queden pendientes se solicita 15 dias habiles méas a partir del 18 de enero
de 2022, para documentar y subsanar las observaciones, ademas se anexa
certificacion del punto de acta de Junta Directiva donde fue aprobado, suscrito
por el secretario de la misma, este fue enviado por medio del Sistema de
Envios y el Buzén respectivo, para dar cumplimiento a lo requerido por esa
Superintendencia.

7) Superintendencia del Sistema financiero

a)

b)

Se recibié nota No. SABAO-BCS-BC-20045 del 14 de octubre de 2021, con
Asunto: Nombramiento para realizar Visita de Supervision ampliada para
evaluar las Normas NRP-17 y la gestién de Riesgo Operacional y Tecnoldgico.
Dicha visita es a partir del dia lunes 25 de octubre del presente afo, con el
objetivo de evaluar la implementacion de las “Normas Técnicas de Gobierno
Corporativo” (NRP-17) y la gestién de Riesgo Operacional y Tecnoldgico con
referencia al 30 de septiembre de 2021.

El informe preliminar como resultado de dicha visita fue comunicado en Nota
BCS-BC-24679 de fecha 30 de noviembre de 2021, requiriendo a la vez las
pruebas de descargo a las observaciones determinadas, debidamente
documentadas a efectos de considerarlas en el informe final de la visita, dando
un plazo de diez dias habiles contados a partir del siguiente de recibida esta
comunicacion, en caso de no poseer comentarios o pruebas de descargo a las
observaciones comunicadas, deberan hacerlo del conocimiento de dicha
Superintendencia.

El Banco por su parte envié nota con fecha 14 de diciembre de 2021, dando
indicaciones que el Banco Cooperativo tuvo conocimiento del informe
preliminar y de las observaciones que el mismo contenia, optando por esperar
el informe final para la elaborar el Plan de Accién correspondiente.

Con fecha 21 de diciembre de 2021 se recibié nota No. SABAO-BCS-BC-
26474 con Asunto: Informe de visita de supervisibn para evaluar la
implementacion de las “Normas Técnicas de Gobierno Corporativo” (NRP-17).
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Haciendo referencia a su carta No. BCS-BC-24679 de fecha 30 de noviembre
de 2021, mediante la cual fue comunicado el informe preliminar con los
resultados de la visita de supervisién que esa Superintendencia realizo en este
Banco Cooperativo, para verificar la implementacion de las “Normas Técnicas
de Gobierno Corporativo “ (NRP-17), requiriendo descargos para la
preparacion del informe final, asi mismo, hacen relacion a carta enviada por
este Banco con fecha 14 de diciembre de 2021, dando indicaciones que el
Banco Cooperativo tuvo conocimiento del informe preliminar y de las
observaciones que el mismo contenia, optando por esperar el informe final
para la elaborar el Plan de Accién correspondiente.

Conforme a lo anterior dicha Superintendencia instruye a este Banco
Cooperativo lo siguiente:

1. Hacer del conocimiento de la Junta Directiva el contenido del informe
adjunto debiendo remitir a esa Superintendencia certificacion del punto de
acta de la sesion del referido Organo Director, suscrita por el secretario del
mismo en la que conste tal circunstancia.

2. Remitir a esa Superintendencia un Plan de Soluciéon aprobado por su
Organo Director, que contenga las actividades a desarrollar para la
superacion de las observaciones contenidas en el informe final, el cual
debera estar debidamente calendarizado, con detalle de las metas por
cada actividad a fin de permitir un adecuado seguimiento y evaluacién del
estado de las mismas. Dicho plan deberd cumplirse a mas tardar el 28 de
febrero de 2022 y presentarse acompafiado de la certificacion del punto
de acta donde fue aprobado, suscrita por el secretario de la Junta
Directiva, en un plazo que no exceda de 15 dias habiles contados a partir
del dia habil siguiente de la fecha de recepcion de esta correspondencia.

Respecto a lo anterior este Banco Cooperativo, con fecha 19 de enero de
2022, realizo él envi6 de dicho plan de accion, acompafiado de la
certificacion del punto de acta de Junta Directiva donde fue aprobado,
suscrito por el secretario de la misma, este fue enviado por medio del
Sistema de Envios y el Buz6n respectivo, para dar cumplimiento a lo
requerido por esa Superintendencia.

8) Superintendencia del Sistema financiero

a) Se recibié6 nota No. SABAO-BCS-BC-12665 del 7 de julio de 2021, con
Asunto: Nombramiento y requerimiento de informacion relativo a visita de
supervision.
Dicha visita es a partir del dia 15 de julio de 2021, misma que tendra por
objeto dar seguimiento al Plan de solucién de las politicas temporales sobre
riesgo de crédito (COVID-19), aplicacién de las Normas Técnicas para
Aplicacion de Gradualidad en la Constitucién de Reservas de Saneamiento
de Créditos Afectados por COVID-19 (NRP-25), evaluaciones de riesgos
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b)

operacional y tecnoldgico y sobre la Gestion de Prevencién del Riesgo de
LA/FT.

Los resultados de la evaluacion a la Gestion del Riesgo de Prevencion de
LA/FT serdn comunicados de forma separada a los del resto de evaluacion.

El informe preliminar de visita de supervision fue comunicado en Nota BCS-
BC-18019 de fecha 13 de septiembre de 2021, haciendo relacion a carta
No. SABAO-BCS-BC-12665 del 7 de julio de 2021, e instruyendo que, en
el plazo de diez dias habiles, contados a partir del siguiente de recibida la
presente, remitan a esa Superintendencia las pruebas de descargo a las
observaciones determinadas, debidamente documentadas, a efecto de
considerarlas en la elaboracion del informe final de visita, en caso de no
poseer comentarios 0 pruebas de descargo a las observaciones
comunicadas, deberan hacerlo del conocimiento de esa Superintendencia.
El Banco con fecha 28 de octubre de 2021, envié los argumentos de
descargo, los cuales han sido considerados en la definicion de las
observaciones que aun persisten.

Se recibio nota No. SABAO-BCS-BC-19613 de fecha 7 de octubre de 2021
con Asunto: Resultados de la Visita de Supervision Ampliada para dar
seguimiento al plan de solucién de las politicas temporales sobre riesgo de
crédito (COVID-19), haciendo relacién a nota No. SABAO-BCS-BC-12665
de fecha 7 de julio de 2021, aplicacién de las Normas Técnicas para la
Aplicacion de Gradualidad en la Constitucion de Reservas de Saneamiento
de Créditos Afectados por COVID-19 (NRP-25), avaluaciones de riesgo
operacional y tecnoldgico y sobre la gestién de Prevencion de Riesgo de
LA/FT, cuyos resultados en su caracter de informe borrador fueron
remitidos a este Banco Cooperativo el 13 de septiembre de 2021,
recibiendo los argumentos de descargo el dia 28 de octubre de 2021, los
cuales han sido considerados en la definicién de las observaciones que aldn
persisten.

Conforme a lo anterior dicha Superintendencia requiere a este Banco
Cooperativo lo siguiente:

1. Remitir en un plazo que no exceda de 15 dias habiles contados a partir
del dia habil siguiente de la fecha de recibida la presente comunicacion,
un plan de accién para subsanar las observaciones planteadas,
debidamente calendarizado y con el detalle de los responsables de la
implementacion de las medidas correctivas, cuya realizacién no debera
exceder de 30 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de
la fecha de aprobacion por parte del organismo de Gobierno
Corporativo correspondiente.

2. Asi mismo, les requerimos hacer del conocimiento de la Junta Directiva
de este Banco Cooperativo en la préxima reunién, los resultados de la
visita de supervision ampliada y que esta ratifique el plan de accion en
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comento, debiendo remitir la certificacion del punto de acta en la que se
realice, en los siguientes diez dias habiles posteriores a la celebracion
de la respectiva sesion.

Respecto a lo anterior este Banco Cooperativo, con fecha 17 de enero
de 2022, realizo él envio de dicho plan de accién, con las adecuaciones
solicitadas por esa Superintendencia al cual se le anexo la certificacion
del punto de acta de Junta Directiva donde fue aprobado, suscrito por
el secretario de la misma, este fue enviado por medio del Sistema de
Envios y el Buzén respectivo, para dar cumplimiento a lo requerido por
esa Superintendencia.

Hechos Relevantes del Afio 2020

1. Superintendencia del Sistema Financiero

Se recibié nota No. SAIEF-BCS-BC-19735 del 26 de noviembre de 2020, con
Asunto: Informe final de visita de supervision, donde nos hacen referencia a su
carta No. SAIEF-BCS-BC-16416 del 14 de octubre de 2020, por medio de la cual
fue comunicado el informe preliminar que contenia los resultados de la visita de
supervision gue esa Superintendencia realizo a este Banco Cooperativo, a lo cual
el banco respondié que tenia conocimiento de dicho informe y que optaria por
esperar el informe final para la elaboracién del plan de solucion correspondiente.
Conforme a lo anterior dicha Superintendencia instruye a este Banco Cooperativo
lo siguiente:

1. Hacer del conocimiento de la Junta Directiva del Banco esta comunicacion y el
informe adjunto en la préxima sesién que celebre después de la recepcién de
la presente, debiendo remitir a esa Superintendencia en el plazo mencionado
en el siguiente numeral, certificacién del punto de acta de la sesién del referido
Organo Director, suscita por el secretario del mismo, en la que consta tal
circunstancia.

2. Remitir a esa Superintendencia un Plan de Solucion aprobado por su Organo
Director, que contenga las actividades a desarrollar para la superacion de las
observaciones contenidas en el informe final, el cual debera estar debidamente
calendarizado, con detalle de las metas por actividad, a fin de permitir un
adecuado seguimiento y evaluacion del mismo, nombre de o las personad
responsables de cada medida e indicacion del estado de las mismas. Dicho
plan debera cumplirse a més tardar el 28 de febrero de 2021 y presentarse
acompafado de la certificacion del punto de acta donde fue aprobado, suscrita
por el secretario de la Junta Directiva, en el plazo méximo de 15 dias hébiles
contados a partir del siguiente dia al de la recepcion de esta correspondencia.

Respecto a lo anterior este Banco Cooperativo, con fecha 17 de diciembre de
2020, realizo él envié de dicho Plan de Solucién, acompafiado de la
certificacion del punto de acta de Junta Directiva donde fue aprobado, suscrito
por el Secretario de la misma, este fue enviado por medio del Sistema de
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Envios y el Buzon respectivo, para dar cumplimiento a las instrucciones de esa
Superintendencia.

2. Superintendencia del Sistema Financiero
Se recibi6 nota No. SAIEF-DR-9325 del 25 de junio de 2020, con Asunto:
requerimiento de informacion COVID-19, donde nos hacen referencia al impacto
sobre las personas, repercusiones financieras y econémicas en los diferentes
mercados, como consecuencia de la Pandemia COVID-19.
Sobre el particular y con el propésito de monitorear los potenciales riesgos que
puedan derivar de dicha situacion, mantener la estabilidad del sistema financiero,
garantizar la prestacién de los servicios, y dar seguimiento a las “Normas Técnicas
Temporales para Enfrentar Incumplimiento y Obligaciones Contractuales” vigentes
a partir del 19 de marzo de 2020 y cambios en los marcos legales cuando estos
apliquen.
Sobre el requerimiento de informaciéon hecho por esa Superintendencia a través
de dicha nota, se les comunica que el Banco lzalguefio de los Trabajadores, dio
cumplimiento a dicho requerimiento de informacion con fecha 9 de julio 2020.

3. Comité de Normas del Banco Central de Reservas de El Salvador

Se recibié nota con fecha 19 de marzo de 2020, con Asunto: Liberacion de saldos
de cuentas de depdsitos que constituyen el tres por ciento de los activos liquidos.
Donde nos hacen referencia a notificacion realizada por el Secretario del Comité
de Normas en Circular No. 115 de fecha 2 de marzo de 2020, sobre la Derogatoria
de las “Normas para el Requerimiento de Activos Liquidos de los Bancos” (NPB3-
11) que entrd en vigencia a partir del 16 de marzo de 2020, para las instituciones
financieras que poseen saldos en la cuenta de depésitos destinada para el
cumplimiento del tres por ciento de activos liquidos en el Banco Central de Reserva
de El Salvador, tomar en consideracion lo siguiente:

1. Cada institucion financiera debera retirar o transferir los fondos de la cuenta de
depdsitos a partir del 16 de marzo de 2020.

2. Se remunerara los saldos correspondientes para el periodo comprendido del 1
de enero hasta el 15 de marzo, el primer dia habil del mes de abril del presente
afo.

3. Una vez hayan retirado los fondos de la cuenta de depdsitos, cada institucion

debera notificar al Banco Central el cierre definitivo de la cuenta.
Sobre lo requerido en dicha nota el Banco Izalquefio de los Trabajadores, con
fecha 19 de mayo de 2020, solicito al Banco Central de Reserva de El Salvador
la transferencia de fondos por el valor de US$1,255.2 miles, de la cuenta origen
No. 600-143 del Banco Central a la cuenta No. 4103014107589 del Banco
Atlantida El Salvador a favor del Banco Izalquefio de los Trabajadores.

4. Exclusién y Renuncia de Socios
Segun acta No 53 de Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 21 de Febrero
de 2020, punto No 5, la Junta General Ordinaria de Accionistas en base a lo
establecido en la clausula Séptima de la Escritura Publica de Modificacion del Pacto
Social del Banco y el Articulo Trescientos Trece del Codigo de Comercio Vigente y
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Nota 28.

el Articulo Veintitrés de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito, después de analizar el articulo 22 de la Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, el cual establece que una Cooperativa no podra
redimir por ninguna causa mas del 5% de su Capital Social Pagado, se Acuerda:
Aprobar las 400 renuncias de socios presentadas y devolver el valor de sus
aportaciones que asciende a $134.3 miles, dicho monto representa el 2.4% del
Capital Social Pagado del Banco, el cual no excede del limite legal establecido.

5. Recuperaciéon de Activos Castigados.
Durante el periodo de julio a diciembre de 2020, no se recibieron adjudicaciones
de inmuebles.

6. Dividendos recibidos de FEDECREDITO

En Junta General Ordinaria de Accionistas de FEDECREDITO, celebrada el dia
28 de febrero de 2020, se aprobd repartir dividendos en acciones, por
capitalizacion de utilidades obtenidas en los ejercicios 2018 y 2019,
correspondiéndole al Banco lzalquefio de los Trabajadores el monto de $138.7
miles, representado por 1,387 acciones con un valor nominal de cien délares cada
una, en base a la participacidn accionaria que el Banco posee en el capital social
pagado al 31 de diciembre de 2019 en FEDECREDITO.

7. Aumento del capital social variable de FEDECREDITO

En Junta General Extraordinaria de Accionistas de FEDECREDITO, celebrada el
dia 28 de febrero de 2020, se acord6 incrementar el capital social variable en la
suma de dos millones de délares, mediante la emisiéon de veinte mil nuevas
acciones, correspondiéndole al Banco lzalquefio de los Trabajadores el valor de
$45.4 miles, representado por 454 nuevas acciones con un valor nominal de cien
ddlares cada una, segun su participacion accionaria que posee en el capital social
pagado al 31 de diciembre de 2019 en FEDECREDITO.

Base de Presentacion

El Banco lzalquefio de los Trabajadores, S. C. de R. L de C. V., presenta sus Estados
Financieros en cumplimiento con las Normas para la publicacion de Estados
Financieros de Bancos NCB-018, emitidas por la Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF) y actualmente a cargo del Comité de Normas del Banco Central de
Reservas (BCR).
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